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Telenors svar i regeringens remiss av promemoria Fi2023/01681

Telenor Sverige AB (Telenor) ldmnar féljande svar i remiss av promemoria om En
telesamverkansgrupp for fredstida kriser och héjd beredskap

Telenors synpunkter

Telenor tillstyrker forslaget att genom lag formalisera Nationella
telesamverkansgruppen (NTSG) och att huvudmannaskapet ligger hos Post- och
telestyrelsen.

Telenor har inga invandningar mot de foérfattningsforslag som presenteras i
promemorian avseende offentlighets- och sekretesslagen (OSL), lag om elektronisk
kommunikation (LEK) och férordning om elektronisk kommunikation (FEK).

Promemorian &r dock vag i flera avseende vad géller omfattningen av dlagganden och
konsekvenserna for de foretag som ska medverka i NTSG. Telenor efterlyser
klargorandet i dess avseenden for att kunna bilda sig en uppfattning om hur regelverket
kommer att pdverka Telenors resurser och verksamhet.

Aldggande att delta i planering och samordning samt att stédja &terstéllande av
infrastruktur

Telenor tillstyrker att PTS far mandat att besluta om dldggande samt att upphéva eller
dndra sddant beslut. Innan PTS fattar sddant beslut &r det emellertid viktigt att PTS
samrader med de féretag som kan bli aktuella fér beslut. Det &r kritiskt for féretagen
att forstd vilka resurser det obligatoriska deltagandet kraver, da de personer som har
den efterfrégade kompetensen &ven &r nyckelpersoner inom drift och dvervakning pa
det berdrda féretaget. Aven om deltagandet kan komma kompenseras genom beslut
om ersattning sa &r dessa resurser typiskt sett en begransad tillgéng i féretaget.
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Det &r darfoér Telenors férhoppning att det obligatoriska deltagandet sa 18ng méjligt ska
motsvara det nuvarande frivilliga deltagandet som Telenor redan idag stédller upp med,
vad géller inriktning och omfattning. Om ambitionen &r stérre &n sa@ maste detta tydligt
kommuniceras med de berérda féretagen, da det kan leda till stora konsekvenser for
foretagens operationella verksamhet och resursférdelning.

I den utstrackning underleverantérer alaggs att delta &r det viktigt att férutsattningarna
for detta &r tydliga, d@ dessa aktérer normalt inte &r anmalda operatdrer enligt LEK och
att det formodligen foér dessa inte &r uppenbart att de kan tvingas medverka pa den
grund att de slutit avtal med en leverantdr av elektroniska kommunikationsnat och
tjanster.

N&r det galler deltagande for att 3terstélla infrastruktur star det inte klart for Telenor
hur omfattande ett sddant dldggande kan bli. Att stélla personal till forfogande for att
dterstélla annan infrastruktur &n den som personalen normalt arbetar med bér inte
kunna komma i frdga. Av promemorian férefaller ett aldggande ocksa kunna avse att
ett foretag ska kunna tvingas upplata sina nat och tjanster till andra féretag i syfte att
dterstélla infrastruktur. Detta forefaller som en uppgift som gar langre &n vad NTSG
utfor idag. I den man ett sddant dldggande baseras pd bestammelsen i 1 kap. 12 § LEK
att pa visst satt beakta totalforsvarets behov under héjd beredskap, maste detta
utvecklas i det vidare lagstiftningsarbetet.

Beslut om erséttning for deltagande

Telenor ser positivt pa forslaget om att PTS ska kunna besluta om ersattning for det
obligatoriska deltagandet. Det ar dock viktigt att poangtera att ekonomisk ersattning for
nedlagt arbete inte &r en tillrdcklig kompensation om deltagandet blir s omfattande att
foretagets resurser inte racker till for det egna operationella arbetet. Vid incidenter och
kriser som paverkar drift och sdkerhet ar dessa resurser kritiska for foretaget och svara
att avvara for andra uppgifter. Om det obligatoriska deltagandet blir omfattande kan
foretagen tvingas anstalla mer personal an vad som behdvs for den egna driften, vilket
leder till stora kostnader. Omfattande deltagande eller krav p& snabb instillelse
pdverkar ocksa foretagen planering for jourtjanstgdéring, bemanning pa nétter och
helger, férlaggning av semester mm.

Ovrigt

Telenor 8beropar inte sekretess fér ndgon uppgift i detta remissvar.

Telenor Sverige AB

Martin Sjéberg
Bolagsjurist
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