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Svar pa remiss om elektronisk tillgang till barns
uppgifter inom halso- och sjukvarden och tandvarden

Region Orebro lin (regionen) har ftt mojlighet att 1imna synpunkter pa
Socialdepartementets remiss om elektronisk tillgéng till barns uppgifter inom
hilso- och sjukvarden och tandvarden.

Bakgrund

Eftersom sekretess 1 regel inte giller 1 forhallande till den enskilde sjélv, kan
den enskilde disponera 6ver sina egna uppgifter. En grundprincip ar att
sekretess till skydd for ett barn dven géller i1 forhdllande till barnets
vardnadshavare. Daremot géller inte sekretessen i1 forhallande till
vardnadshavaren i1 den utstrackning denne enligt fordldrabalken har ritt och
skyldighet att sorja for barnet, t.ex. bestimma 1 frdgor som ror barnets
personliga angeldgenheter forutsatt att barnet inte lider betydande men om
uppgiften rojs for vardnadshavaren. Detta gor att fragorna om atkomst till
barns uppgifter ibland blir komplexa och svara att bedoma utifran om
vardnadshavaren ensam forfogar 6ver barnets sekretess, eller, beroende pa
barnets alder och mognad, tillsammans med barnet. Utifrdn barnets
mognadsniva kan det dven vara barnet sjélv som forfogar 6ver sekretessen till
vissa uppgifter.

Alla landets regioner anvénder sig av det gemensamma varumaérket 1177 nér
de kommunicerar hilso- och sjukvird med invanare. Promemorian beror
endast de digitala tjdnsterna via 1177 som kraver att invanaren loggar in och
identifierar sig innan anvéndning, alla andra tjénster som inte kraver
inloggning redogdrs inte for 1 detta svar.
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Under 2022 genomforde Inera en omfattande utredning om aldersgrianser i de
invanartjénster inom 1177 som Inera forvaltar och utvecklar at landets
regioner. Regionen stéllde sig da bakom de forslag som presenterades i den
utredningen, bl.a. forslag om aldersgrinser for barn att ta del av sina egna
journaluppgifter men ockséd vardnadshavarens tillging till barnets
journaluppgifter. Dessa skiljer sig fran promemorians forslag.

Elektronisk tillgang for vardnadshavare

Regionen stiller sig inte bakom promemorians forslag om att vardnadshavare
far tillgang till sina barns patientuppgifter dnda fram till att de fyller 18 ar, det
ar inte rimligt att vardnadshavare far tillgang till barnets patientuppgifter under
en sa lang period. Regionen har tidigare stillt sig bakom Ineras utredning dér
vardnadshavare far en generell tillgang till sina barns uppgifter upp till att
barnet fyller 15 ar, men dven i dessa fall kan det finnas uppgifter som
ungdomen under 15 ar inte vill att fordldrarna ska ha tillgang till. Det bor
darfor finnas mojligheter att begrénsa tillgdngen till uppgifter redan fran
borjan. Fordelen med att vardnadshavare far tillgdng till sina barns
patientuppgifter dvervéger i ménga fall riskerna, syftet med att vardnadshavare
ska ha elektronisk tillgang till sina barns patientuppgifter borde framst vara for
att utfora drenden som t.ex. tidsbokning, aterbud, forfragningar,
receptfornyelse, bestillning av provtagning m.m. for att pa sé sitt tillvarata sitt
vardnadshavaransvar samt gora kontakten med hélso- och sjukvarden enklare
och mer anpassad.

Regionen anser att bade barn och vardnadshavare ska kunna ha generell
tillgang till barnets uppgifter fram till barnet fyller 15 ar, efter 15 bor det
fortfarande vara mojligt att forldnga dtkomsten for vardnadshavare, detta efter
samtycke fran ungdomen och beslut fran verksamhetschef. Bedomning sker
manuellt upp till 18 ar. Situationer dér detta kan bli aktuellt dr t.ex. att barnet
kontinuerligt besdker sjukvarden p.g.a. sjukdom eller att barnet har en
funktionsnedséttning dér vardnadshavaren behover tillgdngen for att ha
mdjlighet att skota kontakter med varden pé ett smidigt sétt.

Elektronisk tillgang for barn

Enligt promemorian foreslés att barn som fyllt 13 ar far medges elektronisk
tillgang till sina patientuppgifter, detta i syfte att frimja delaktigheten for barn
1 varden samt ta eget ansvar fOr sin hélsa. Regionen stéller sig positiv till
forslaget att barnet far tillgéng till sina patientuppgifter men menar att det inte
behover finnas en undre aldersgrins for detta. D4 digitala tjanster kraver
inloggning av sdker identifiering torde det vara en giltig e-legitimation som
kravs for att ta del av sina uppgifter istillet for att sitta en undre aldersgréns
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for barns sjilvstdndiga anvindande av elektroniska tjdnster. Om forslaget anda
gér igenom anser regionen att det maste finnas mojlighet till individuella
undantag fran 13-arsgrinsen eftersom regionen anser att en lagstadgad undre
aldersgrans annars riskerar att stinga ute barn fran de digitala tjédnsterna.
Aldersgrinser for elektronisk dtkomst har tidigare tagits fram i gemensamma
riktlinjer tillsammans med Inera och 6vriga regioner. Ett ramverk som tar upp
lampliga &ldersgrianser ser regionen dr ett béttre alternativ dn att stifta lagar
med bestdmda &ldersgrinser, den digitala utvecklingen gér fort framat dir nya
behov uppkommer och nya synsitt skapas.

Det borde i de flesta fall vara mest vanligt att barnet 4ndd dverldmnar
kontakten med vérden till sina vardnadshavare, ddrmed inte sagt att det finns
undantag. Sjalvklart finns det situationer diar vardnadshavaren inte ska ha
tillgang till uppgifter om barnet, i dessa fall &r det av storsta vikt att
hanteringen sker pa ett korrekt sétt redan fran borjan sa barnet inte tar skada.
Exempel pa saddana situationer kan vara barn som &r familjehemsplacerade,
barn som lever under nagon form av hot eller pa annat sétt behdver skydd fran
ena eller badda vardnadshavarna.

Sparr av uppgifter

Promemorian foreslér att barn som fyllt 13 ar ska kunna motsétta sig
vardnadshavarens elektroniska tillgang till uppgifter, vardgivaren ar da
tvungen att spérra vardnadshavarens atkomst till dessa uppgifter. Forslaget
kompletteras d&ven med en skyldighet for vardpersonalen att vid varje
vardbesok informera barnet om rétten att motsétta sig att virdnadshavaren far
del av barnets uppgifter. Redan idag har vardpersonal, med st6d av 12 kap. 3 §
offentlighet och sekretesslagen (2009:400), OSL, en mojlighet att
sekretessbeldgga uppgifter fran vardnadshavaren dé de misstinker att barnet
kan fara illa om uppgifterna blir tillgéngliga.

Promemorians forslag gor att man dels ldgger ett stort ansvar pa barnet att gora
aktiva val, dels ett orimligt ansvar pd virdpersonalen att vid varje virdbesok
informera barnet om rétten till sparr pa ett sdtt som gor att barnet har en rimlig
mojlighet att forstd omfattningen och konsekvenser. Forslaget beskriver inte
heller vad denna information bor innehalla samt hur den ska formedlas utan
lagger det ansvaret pa vardgivaren att ta fram rutiner for hur detta ska ske. Det
blir otydligt hur hanteringen ska kunna fungera pa ett bra sétt i praktiken.

Regionen vill har uppmérksamma det viktiga 1 att hélla isdr begreppen nér det
giller mgjligheten till elektronisk atkomst till barnets uppgifter jamfort med
vérdnadshavarens mojlighet att begira att fa ut barnets journaluppgifter enligt
de vanliga sekretessreglerna. Enligt promemorians forslag har barnet mgjlighet

3 (5)

www.regionorebrolan.se



4 (5)

att sparra den elektroniska atkomsten till uppgifter, regionen ser en stor risk
med att barnet kommer missforstd hur och vilka uppgifter vardnadshavaren
faktiskt har mojlighet att ta del av. Det ar inte heller alltid som vardpersonalen
ar insatt 1 regelverket och 1 dessa fall 6kar risken for missforstand och
missuppfattningar. Som exempel skulle forslaget kunna innebéra att ett barn
via sparr nekar fordldrarna elektronisk tillgang till kontakter med varden som
barnet har tagit pd eget initiativ. I dessa situationer skulle barnet kunna tro att
fordldrarna inte kommer at de spérrade uppgifterna. Skulle ndgon av dessa
vardnadshavare ddremot begéra att fa ut barnets journal som en allmén
handling gors en vanlig menprévning enligt gangse sekretessregler.
Formodligen skulle en sddan begéran resultera i att vardnadshavaren fér ut det
mesta av de spérrade uppgifterna, bortsett fran eventuella uppgifter dir barnet
sjalv forfogar over sekretessen. Det kan vara svart for ett barn att forsta
skillnaden mellan elektronisk atkomst till patientuppgifter jaimfort med
vardnadshavarens ritt att ta del av de journaluppgifter som behovs for att
kunna tillvarata sitt vardnadshavaransvar enligt fordldrabalken.

Ovanstdende kan leda till en falsk trygghet for barnet som tror att foréldrarna
inte far tillgéng till vissa uppgifter enbart utifrdn det faktum att den
elektroniska direktdtkomsten ar spérrad.

Barn och unga som behover skydd eller stod

Vid situationer dér det finns behov av skydd f6r barnet men dir det av olika
anledningar inte finns mojlighet att ansoka hos Skatteverket om skyddade
personuppgifter ska det istédllet finnas teknisk funktionalitet for att sitta
adekvata skyddsétgérder 1 1177 beroende pa situation. Det finns idag manuella
skyddsatgérder i 1177 som patienten sjidlv kan anvédnda sig av for att begrénsa
tillgdngen, dartill finns alltid en mojlighet for vardgivaren att bistd med att
sétta ratt skydd. I dessa situationer dr det viktigt att fora en dialog med barnet
och utifran det gora individuella bedomningar.

For barn med komplexa behov, definierat som langvarig eller kronisk ohélsa
eller ménga vardkontakter, ska det finnas en mojlighet for vardnadshavaren att
pa ett smidigt sétt forlinga journalatkomsten via 1177. I dessa situationer ar
vardnadshavarens inblandning en forutsdttning for att hédlso- och sjukvarden
ska fungera pé ett bra sétt for barnet som har olika typer av utmaningar och
som inte sjdlv har mojlighet att kontakta varden. I dessa situationer maste
individuella bedomningar goras utifran att barnets behov av hjédlp manga
génger inte fordndras 1 tid.

Sammanfattande synpunkter

Regionen anser att ménga forslag i promemorian ar alldeles for komplexa for
att fa det att fungera rent praktiskt. Eftersom det &r den elektroniska tillgangen
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som forslaget berdr och inte egentligen tar avstamp 1 den sekretesslagstiftning
som finns kring virdnadshavare och barns réttigheter och skyldigheter blir en
del av forslagen 1 promemorian for 6verarbetade och komplicerade. Fokus
borde i stéllet ligga pa hur man pa bésta sitt gor det mojligt for
vérdnadshavare att {3 tillgdng till adekvata uppgifter utan att for den skull
lagga ett for stort ansvar pa barnet eller pa vardpersonalen for att uppratthalla
rétten till integritet.

Regionen stodjer inte promemorians forslag om lagstiftade dldersgranser. Att
lagstifta om en undre aldersgrians for egen atkomst till sina egna
patientuppgifter riskerar att stinga ute barn under 13 ér fran digitala tjénster.
Inte heller anser regionen att det dr rimligt att vardnadshavare ska ha generell
tillgang till barnets uppgifter dnda upp till att barnet fyller 18 ar.

Regionen kan inte tillstyrka de forslag 1 promemorian som tar upp
sparrhanteringen, det behovs fortydliganden kring hur dessa spérrar, oavsett
om spérren efterfrdgas av barnet eller av vardpersonal, ska fungera rent
praktiskt. Aven forslaget om dverforing av spirr av likemedel i nationell
lakemedelslista behover fortydligas, hér anser regionen att det behover
genomforas en synkronisering mellan 1177 och den nationella
lakemedelslistan innan fragan utreds vidare.

Nir det giller barn och ungdomar med olika typer av funktionsnedsattningar
som inte kommer forbattras under tid anser regionen att det &ven bor finnas
mojlighet for en vardnadshavare till ett saidant barn att redan fran borjan fa
elektronisk tillgdng till barnets uppgifter genom individuella bedomningar som
tar hinsyn till graden av funktionsnedsittning men ocksa de eventuella
integritetsrisker som finns.

Regionen vill dven skicka med att det redan idag skulle behdvas en mycket
mer flexibel ombudstilldelning, regionen hoppas att promemorian ér ett forsta
steg med att se over mdjligheten att reglera elektronisk direktitkomst dven for
andra nérstaende eller ombud &n bara vardnadshavare. Exempelvis finns det
ett stort behov for vuxna att ha mgjligheten att stodja sina dldre forédldrar 1
olika vérd- och omsorgsprocesser.

Foér Region Orebro lin

Andreas Svahn Rickard Simonsson
Regionstyrelsens ordforande Regiondirektor
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