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Remissvar over betankandet (SOU 2024:25) En mer effektiv tillsyn over
socialtjansten

Riksforbundet FUB dr en intresseorganisation som arbetar for att barn, ungdomar och vuxna
med intellektuell funktionsnedsdttning (IF) ska kunna leva ett gott liv. Vi dr cirka 25 000
medlemmar i 150 lokalforeningar runt om i landet. Personer med IF och deras anhériga dr
medlemmar i FUB liksom mdnga andra som delar var grundsyn.

Sammanfattning

Riksforbundet FUB ser positivt pd att dtgirder vidtas for en effektiv och fungerande tillsyn.
Déaremot ar atgirderna langt ifran tillrdckliga for att tillgodose god kvalitet och goda
levnadsvillkor for enskilda personer inom verksamheter bade enligt lag (1993:381) om stdd och
service till vissa funktionshindrade LSS, och socialtjanstlagen (2001:453), SoL. Riksférbundet
FUB ldmnar dérfor nedanstdende forslag pa ytterligare eller skarpare forslag pa de atgérder som
presenteras 1 utredningen.

Sanktionsavgifterna maste hojas ytterligare for att fa andamalsenlig effekt
Utredningens forslag:

Reglerna om sdrskild avgift i 16 kap. 6 a-6 e §§ socialtjdnstlagen tjdnar sitt syfte och bor inte
upphdvas.

Beloppsgrdnserna for sdrskild avgift justeras sd att de motsvarar dagens penningvdirde. Den
nedre beloppsgrdinsen hojs fran 10 000 kronor till 15 000 kronor och den hogre beloppsgrinsen
hojs fran 1 000 000 kronor till 1 500 000 kronor. Andringen ska genomforas i bdde
socialtjdinstlagen och LSS.

FUB tycker:

FUB viélkomnar utredningens bedomning att den sirskilda avgiften ska finnas kvar. Den ér
viktig for den enskildas rattssidkerhet och dven ett viktigt patryckningsmedel sé att kommuner
planerar och verkstiller insatser i tid. FUB delar dven utredningens bedémning att foreldggande
inte skulle vara ett tillrdckligt effektivt tillsynsmedel for icke-verkstéllda beslut.
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Déaremot anser FUB att de sanktionsavgifter som doms ut av forvaltningsrétten idag inte
uppfyller intentionerna med dem dé de inte ar tillrickligt kdnnbara i praktiken for kommunerna.
Som utredningen ocksa konstaterar domer forvaltningsritten ofta ut en 14g summa, vanligen 1 det
nedre spannet av beloppsgrinserna. Det dr ocksé vanligt att beloppet som IVO ansokt om sétts
ned. Detta skapar en signal till den enskilde om att kommunernas forklaringar och bristande
planering véger tyngre dn den enskildes rétt att fa sin insats verkstilld, en insats som ar
nodvindig for ett liv med goda levnadsvillkor och fullt deltagande i samhéllslivet. Vad man kan
konstatera fran tidigare granskningar av den sérskilda avgiften dr ocksa att forvaltningsrétterna i
stor man beaktar om kommunen har erbjudit en erséttningsinsats i vintan pad den som man fatt
beviljat.! Aven om det ir bra att personen inte star helt utan stdd kan man ifrigasitta om det
verkligen ar ett skil for nedséttning av en sirskild avgift som ska f& kommunen att i god tid
planera for just de insatser som enskilda har ritt till. En ersittningsinsats ér inte den insats den
enskilde har rtt till enligt beslut. En nedséttning av den sarskilda avgiften av detta skal
motverkar alltsa sjilva syftet med lagstiftningen.

Enligt IVO:s rapport ”Hur ldnge ska man behéva vinta” fran 2014 sé var det ca 8000
inrapporterade beslut per ar om icke verkstéllighet mellan 2010 och 2013. Under perioden
ansokte IVO om sérskild avgift i 1 186 fall, dvs. i genomsnitt 297 fall per ar. I rapporten
konstaterar man att antalet ansdkningar om sérskild avgift hade minskat markant sedan 2007.
Detta lyfts dven inom ramen for foregdende utredning.?

Riksforbundet FUB vill i detta sammanhang lyfta statistik som inte tas upp inom ramen for den
aktuella utredningen. I IVO:s rapport ”vad har IVO sett 2023” rapporterades totalt 17 417 icke
verkstillda beslut till myndigheten under 2023 for bade SoL och LSS.? Detta ir mer &n en
fordubbling av antalet beslut per &r som inte verkstélls i tid jam{ort med 2014. Riksférbundet
FUB saknar en beskrivning och analys av den stora 6kningen av rapporterade beslut under de
senaste 10 dren, da utredningen 1 stor grad bygger pd gamla uppgifter.

Den stora 6kningen av beslut som inte verkstills &r ett vixande problem som inte bara skadar
den enskilde i form av sdmre livskvalitet, men dven legitimiteten 1 lagstiftningen och relationen
mellan invénare och kommun. I en réttsstat ska man kunna lita pé att de beslut som fattas ocksa
verkstills. Tyvirr &r kommunalt lagtrots ndgot som blir allt mer kénnbart for personer med
funktionsnedséttning. For att ateruppritta syftet och effektiviteten med regleringen angéende
sarskild avgift foreslar darfor Riksforbundet FUB foljande dtgéirder:

Hoj beloppsgrdnserna ytterligare

Riksforbundet FUB anser att det inte rdcker att enbart hoja beloppsgrinserna att motsvara dagens
penningvirde. Om inte den sérskilda avgiften hittills har haft en tillracklig avskrackande och
vinstlimiterande effekt vid bristande planering s kommer inte en marginell hdjning racka for att
komma till bukt med kommunernas bristande verkstillighet. Avgifter runt 20 000 kronor som
vanligen doms ut for t.ex. lang verkstillighetstid for insatsen kontaktperson kommer inte
motivera kommunen att gora betydande insatser for rekrytering av personal.* Detta skulle kosta
langt mer. Inte heller kommer en avgift pa 200 000 kronor for icke-verkstéllighet av en lagenhet
1 en gruppbostad efter ca 6 ménader motivera kommunen att langsiktigt planera for forsérjningen
av gruppbostider®. Detta d4 avgiften ir betydligt ldgre &n den kostnad de skulle ha haft i
verkstillighet. Enligt kommunal statistik kostade en plats i en LSS- bostad 1 026 962 kronor per
ar i genomsnitt r 2020°. Som utredaren konstaterar, ska den sirskilda avgiften vara

1'SOU 2024:25, En mer effektiv tillsyn éver socialtjiinsten, s. 200

280U 2024:25, En mer effektiv tillsyn éver socialtjcinsten, s. 198

3 Vad har IVO sett 2023, s. 36

4 Genomsnittligt beloppp, se SOU 2024:25, En mer effektiv tillsyn éver socialtjinsten, s. 199
5> Genomsnittligt belopp, se SOU 2024:25, En mer effektiv tillsyn over socialtjinsten, s. 199
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proportionerlig men ocksa kdnnbar. Det ska inte heller ga att spara pengar pa en enskild person
genom att inte verkstilla insatsen. For att den sdrskilda avgiften ska bli kiinnbar pa riktigt
behdver den Gverstiga den kostnad som kommunen dnda skulle ha haft.

Forarbetena till bestimmelsen om sérskild avgift anger foljande:

“Avsikten med den nu foreslagna sanktionsavgiften dr att den skall kunna sdttas sa hogt att den
motverkar domstolstrots inom de aktuella omrddena. Férslaget skulle inte uppnd sitt syfte om det
medforde en mdjlighet for en kommun eller ett landsting att medvetet ddra sig en sanktionsavgift
med ett liigre belopp din vad det skulle kosta att tillhandahdlla insatsen eller bistdndet.””’

Enligt ovan angivet radkneexempel skulle alltsd en avgift pa 200 000 for icke-verkstéllighet av en
LSS-bostad gynna en kommun redan innan denna behdver anmaila till IVO, dvs. efter 2 ménader.
Nar det géller berdkning av storleken av den sérskilda avgiften i enlighet med den faktiska
kostnad kommunen sparar in pa att den enskilde inte bor i LSS-bostaden sa skulle storleken pé
avgiften snarare uppga till ca 600 000 for ett halvars underlatenhet att verkstilla beslutet, se ovan
refererad kommunal statistik. Att kommunerna sparar pengar pé att inte verkstélla beslut pa
grund av l4ga belopp i sirskild avgift konstaterades redan 2014 i IVO:s rapport.® Rapporten
konstaterar ocksé att kommuner i 6kad man hade fattat tidsbestdmda beslut for att undvika den
sdrskilda avgiften. Att fler och fler kommuner fattar tidsbegransade beslut &r ett 6kat problem for
FUB:s medlemmar. Det star i direkt strid med att insatserna ska vara varaktiga i1 enlighet med 7 §
LSS.

Om syftet med den sdrskilda avgiften som beskrivs i forarbetena delvis &r ett vinstlimiterande
syfte, sd méste den sdrskilda avgiften dven anviindas som en sidan. Detta bor enligt FUB goras
genom att hdja beloppsgrianserna ytterligare, sirskilt den ligre beloppsgransen.

Infor schablonbelopp- styrning behovs for bedomning av sdrskilda avgiftens storlek

Riksforbundet FUB anser vidare att lagstiftaren behover ge tydligare ramar for hur storleken av
den sdrskilda avgiften ska berdknas. Detta dé det tydligt framgér att domstolarna konsekvent
satter ned beloppet IVO ansokt om, baserat pd kommunens forklaringar.

Ett stod till baAde myndighet och domstol skulle darfor gynna likformighet. Det skulle dven
minska mojligheten for kommunen att argumentera ned avgiften och istéllet skapa incitament att
faktiskt atgirda problemen som ledde till en forsenad verkstéllighet. Riksforbundet FUB foresléar
dérfor en schablonberdkning av den sdrskilda avgiften, men att denna kan riknas ned eller utga
vid synnerliga skil. Schablonen bor berdknas enligt den faktiska kostnaden for att verkstélla
insatsen samt ett ytterligare repressivt paslag. Ett inforande av schablonbelopp foreslogs av IVO
redan 2018.°

Enligt Riksforbundet FUB skulle ett schablonbelopp medfora att kommunerna inte kan spara
pengar pa att droja med att verkstilla insatsen utan att ett drojsmal i de allra flesta fall faktiskt
medfor en 6kad kostnad. Sa ér det inte idag. Det skulle vidare innebéra att lagstiftaren
uppratthaller syftet med lagstiftningen. Som ovan konstaterats har rapporteringen av icke
verkstillda beslut mer @n fordubblats pa 10 ar. For att vinda trenden behdver kommunerna fa
tydligare incitament att i tid planera for forsérjningen av insatser. Att icke-verkstéllighet skulle
kosta istéllet for att innebdra besparingar menar Riksforbundet FUB skulle innebéra ett sddant
incitament som skulle kunna vinda trenden.

7 Prop. 2001/02:122 s. 24
8 Hur linge ska man behdva viinta? Samt SOU 2024:25, En mer effektiv tillsyn éver socialtjiinsten, s. 202
9 SOU 2024:25, En mer effektiv tillsyn éver socialtjiinsten, s. 203

3



Den enskildes mening bor inhdmtas

Riksforbundet FUB vill d&ven ldmna synpunkten att forvaltningsréttens bedomning av den
sarskilda avgiften grundar sig pd kommunens underlag, IVO:s beddmning och sedermera
kommunens yttranden i forvaltningsritten. Kommunen kan darmed argumentera for varfor
avgiften bor sdttas ned, medan den enskilde inte i nagot led har mojlighet att berdtta om hur
kommunens bristande verkstéllighet har paverkat dennes levnadsvillkor. IVO:s beddmning har
enbart grundat sig pd kommunens dokumentation och en allmidn bedémning om hur ett icke-
verkstillt beslut paverkar. Om forvaltningsritten ska kunna fi en heltdckande bild av situationen
bor den enskildes yttrande inhdmtas i nagot led. Detta skulle sdkerligen leda till mer nyanserade
beddmningar och ett mer &ndamaélsenligt utdomande av den sirskilda avgiften, da det i hog grad
paverkar proportionalitetsbeddomningen.

Sammanfattningsvis angaende sdrskild avgift

Syftet med den sérskilda avgiften handlar ytterst om att den enskilde ska kunna lita pd att
beddmd insats verkstills, och pdverkar dirmed samhaillets och lagstiftningens legitimitet.
Riksforbundet FUB far kontinuerligt rapporter om att kommuner i stérre omfattning inte
verkstiller insatser i tid. Detta skapar betydande men och risker for enskildas liv och hélsa. Mer
kraftfulla atgirder behover darfor vidtas for att f4 bukt med problemet med kommuner som inte
verkstéller insatser i tid. Att inte verkstélla ett gynnande beslut som grundar sig pa lag ér att
klassa som kommunalt lagtrots.

Tidsintervallet for rapportering bor kvarsta
Utredningens forslag:

Det finns flera nackdelar med att dndra tidsintervallet for kommunernas rapportering av ej
verkstdllda beslut. Dagens regler i 16 kap. 6 f~i §§ i socialtjdnstlagen bor kvarstd.

FUB tycker:

Riksforbundet FUB instimmer i utredningens beddmning att dagens tidsintervall om 3 ménader
bor kvarsta och inte utdkas till 6 manader. For personer med funktionsnedséttning som inte far
ett beslut verkstillt 4r varje manad lang tid. Precis som utredningen konstaterar finns det en
overhdngande risk att kommuner misstolkar en eventuell dndring till att man har 6 manader pa
sig att verkstélla ett beslut. Det skulle medfora allt for stora risker och konsekvenser for enskilda.

Tva nya sanktionsavgifter
Utredningens forslag:

I socialtjanstlagen infors ett nytt verktyg for ingripande i form av en sanktionsavgift for vissa
angivna fall. Vi foresldr tva nya paragrafer, 13 kap. 12 och 13 §§, med féljande innehdll. Den
som bedriver verksamhet som star under tillsyn enligt denna lag ska efter beslut av Inspektionen
for vdrd och omsorg betala en sanktionsavgift till staten i fall da

1. det star klart att verksamheten har brutit mot villkor som foreskrivs i dess tillstand, eller

2. huvudmannen har underldatit att fore anstdllning fullgora skyldigheten att kontrollera
Polismyndighetens misstanke- och belastningsregister i enlighet med vad som foreskrivs i lag
(2007:171) om registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot barn.

Aven staten kan dliiggas att betala sanktionsavgift.

[o]



FUB tycker:

FUB tillstyrker forslaget att alla verksamheter ska kunna aldggas en sanktionsavgift for
underlatelse att inhdmta registerutdrag. FUB ser positivt pa att oavsett om verksamheten bedrivs
1 privat, kommunal eller statlig regi ska denna bli tvungen att betala sanktionsavgift for
underlatelse att inhdmta registerutdrag. Det ger en tydlig markering for barnets sdkerhet.

Déaremot riskerar det att 6ka klyftorna ytterligare mellan kommunala verksamheter och privata
om enbart privata verksamheter alaggs att betala sanktionsavgifter for 6vertradelse av villkor i
tillstdndet. FUB anser att forslaget i sig ar bra, det blir allt vanligare med overtradelser i form av
blandade malgrupper pa t.ex. daglig verksamhet dér personer med intellektuell
funktionsnedséttning, IF, vistas tillsammans med personer med exempelvis
missbruksproblematik. Det dr dven ett alltmer 6kande problem med stora verksamheter och att
verksamheter Overskrider det deltagarantal som framgar av tillstdndet eller foreskrifter. Att
atgérder vidtas mot dessa Overtrddelser dr dérfor bra, men problemet dr minst lika stort i
kommunala verksamheter. Om lagstiftaren &mnar komma till ritta med dvertriddelser som beror
kvalitet i insatsen for den enskilde, maste dven de enskilda som vistas 1 kommunala
verksamheter omfattas p4 samma sitt. Aven direktiven till denna utredning tar upp att
skillnaderna i kommunalt och privat drivna verksamheter ska minska. LSS uppstiller samma
krav pé kvalitet och goda levnadsvillkor oavsett vilken huvudman som utfor insatserna.
Riksforbundet FUB vill darfor ldmna foljande forslag:

Infor tillstandsplikt for kommuner

Riksforbundet FUB anser att regeringen bor tillsétta en utredning kring att &ven kommuner borde
behova ansdka om tillstdnd for att driva verksamheter enligt LSS och SoL. Idag stélls hoga krav
pa privata aktdrer som ansoker om tillstdnd inte bara vad géller dgar- och ledningsprévningen
utan dven om verksamheten anses ha forutséttningar att bedrivas med god kvalitet. I detta
granskar IVO den verksamhet som aktoren har beskrivit och om antal platser, lokaler, malgrupp
och innehall i verksamheten uppfyller goda levnadsvillkor for varje enskild. Fér kommuner gors
ingen provning alls. Riksforbundet FUB fér dterkommande rapporter om stora verksamheter med
for lite personal som skapar bade inldsningseftekter, institutionsliknande boendeformer och
bristande mdjligheter till individuellt stdd. Medan en privat aktor far avslag hos IVO om man vill
placera tva gruppbostidder invid varandra eller ha mer dn 6 personer i varje gruppbostad kan
kommuner utan nadgon granskning bedriva gruppbostidder med dver 6 personer samt 1
boendekomplex dér gruppbostider lokaliseras pa samma adress som dldreboenden, daglig
verksamhet eller en annan LSS-bostad. Detta strider bdde mot Socialstyrelsens allménna rdd om
att det bor bo max 3-5 personer 1 varje gruppbostad och att bostaden ska vara utan institutionell
priigel.'® Inte minst har det stora negativa effekter pa enskilda personer som vistas i
verksamheterna.

I granskningen i &r av hur Sverige efterlever konventionen om réttigheter for personer med
funktionsnedséttning, funktionsrittskonventionen, gav kommittén en skarp rekommendation om
att Sverige behdver ta fram en plan for att forhindra terinstitutionalisering av personer med
funktionsnedsittning'!. Riksforbundet FUB anser inte att nigon av insatserna enligt LSS kan
klassas som institutioner nér de fungerar som de var tankta. Daremot ser vi oroande tendenser att
grupper blir allt stérre och det byggs omsorgskomplex tvirt emot LSS intentioner. Idag finns
inga medel att forhindra detta, dd kommuner inte behover tillstand att bedriva verksambhet.
Riksforbundet FUB anser inte att kommuner ska granskas genom dgar- och ledningsprévning,

19 SOSFS 2002:9, allmint rad till 3 § samt 5 §.
" FN:s dvervakningskommitté for konventionen om rittigheter for personer med funktionsnedsittning, Avslutande
iakttagelser om den kombinerade andra och tredje periodiska rapporten om Sverige, p. 44.
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men att de verksamheter som kommunerna @mnar bedriva ska granskas pa samma sitt som
privata verksamheter om de har forutséttningar att bedrivas med god kvalitet.

P& samma sétt bor den forestdndare som kommunen utser till verksamheten granskas och dven
hur ménga verksamheter denna ar forestandare for. Idag blir det allt vanligare att en forestdndare
forestar manga verksamheter med ménga enskildas insats att ansvara for. Det medfor att det dven
blir vanligare med franvarande chefer och bristande mojligheter att tillgodose kvalitet i varje
enskilt fall.

Om ingen granskning sker av de verksamheter kommunerna dmnar bedriva kommer klyftorna att
Oka alltmer mellan verksamhet i privat och offentlig regi. Alla personer som beviljats en insats
enligt LSS ska ha samma ritt till goda levnadsvillkor och att insatsen ges med god kvalitet. Utan
granskning av kommunal verksamhet kommer sa aldrig bli fallet i praktiken.

Riksforbundet FUB anser darfor dven att kommuner som bryter mot ett sddant tillstdnd skulle
kunna péforas en sanktionsavgift enligt den som utredningen foreslar ska kunna &laggas privata
verksamheter

Sanktion for overtrdidelse av det som dr registrerat i omsorgsregistret

For att utjimna skillnaderna mellan privat och kommunal verksamhet i tillsyn samt att tillgodose
att den enskilde far god kvalitet i insatser utférda &ven av kommunen, bor atminstone en
liknande sanktion inforas for kommuner som brutit mot det som de har anmalt till
omsorgsregistret. Exempelvis att man tar in andra malgrupper i verksamheten eller 6verskrider
det deltagarantal man har angivit.

Anmalan om vasentliga forandringar ar bra men otillracklig
Utredningens forslag:

Kommuner som bedriver anmdlningspliktig verksamhet enligt socialtjinstlagen och LSS ska
vara skyldiga att till IVO anmdla dven visentliga fordndringar i den anmdlningspliktiga
verksamheten, liksom ndr verksamheten upphor tillfdilligt eller ldggs ned. En bestimmelse om
detta ska inforas i 7 kap. 1 § andra stycket socialtjiinstlagen respektive 23 § fjdrde stycket LSS.

FUB tycker:

FUB tycker att det &r bra att kommuner aldggs att anméila nir vasentliga fordndringar sker i
verksamheten. Det &r bra att omsorgsregistret blir sd korrekt som mojligt vilket d&ven paverkar
tillstandsprévningen positivt dd man lattare kan uppticka t.ex. flera verksamheter pé liknande
adress. Ddremot dr det mycket oroande att det inte foreslas ndgon granskning av de uppgifter
som kommunerna kommer att [imna. Medan privata aktorers ansokan eller dndringar av tillstand
noga provas for att tillgodose god kvalitet for enskilda skulle detta forslag innebéra att
kommuner kan anméila omstidndigheter som under granskning hade avslagits. Riksforbundet
FUB anser som ovan anforts att regeringen bor tillsétta en utredning géllande att infora
tillstdndsplikt &ven for kommuner.

Kommuner borde bli skyldiga att anmala allvarliga brister aven i egna verksamheter
Utredningens forslag:

Kommunerna ska vara skyldiga att anmdla till IVO

* om det finns anledning att anta att en enskild bedriver yrkesmdssig verksamhet enligt
socialtjdnstlagen eller LSS utan tillstdnd,

* om en tillstandshavares ldmplighet for att bedriva sddan verksamhet kan ifragasdittas, eller
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* om allvarliga brister uppmdrksammas i utforandet av verksamheten.

FUB tycker:

Riksforbundet FUB anser att det &r positivt att kommunens anmilningsplikt utvidgas till att
omfatta andra verksamheter enligt LSS och inte bara personlig assistans. Det dr viktigt att alla
missforhallanden rapporteras da kvaliteten och sdkerheten 1 alla verksamheter som bedrivs ar
lika viktiga for de enskilda som beviljats insatsen. Riksforbundet FUB anser att det dr positivt att
oserifsa aktorer beivras och att det foreslés utdkade skyldigheter att anméla vid misstanke om att
verksamhet bedrivs utan tillstdnd.

Riksforbundet FUB anser dock att anmélningsplikten avseende punkt 3, dvs. allvarliga brister 1
utforandet av verksamhet, dven bor omfatta verksamheter som bedrivs i kommunal regi.
Riksforbundet FUB stiller sig didrmed bakom det sirskilda yttrandet av expert Anna Bergendal.'?
Likt Anna Bergendal anser FUB att alla omsorgstagare rimligen borde vara lika skyddsvérda
oberoende av vilken verksamhet de finns i. Konsekvensen av utredningens forslag kommer bli
att samma brist som finns i bade en privat och kommunal verksamhet enbart rapporteras av
kommunen avseende den privata verksamheten. Detta sénder en signal om att det i sig inte 4r den
enskilde som rapporteringsskyldigheten syftar till att skydda utan enbart att beivra oseridsa
aktorer. Bdda dessa intressen maste viga lika tungt. Men det riskerar dven att 6ka klyftan mellan
kommunala och privata verksamheter vilket inte heller stimmer 6verens med utgdngspunkten i
direktiven, dvs. att mojligheten att utdva tillsyn och ingripa inte ska skilja sig at mellan privata
och offentliga aktorer.

Utredningens argument &r att en skyldighet att anmaéla brister i egen verksamhet delvis skulle
innebdra en Overlappning av regelverket om Lex Sarah. Detta dr emellertid ocksé fallet for
privata verksamheter som ocksé har en anmélningsplikt enligt Lex Sarah. En
anmalningsskyldighet gillande brister skulle dessutom omfatta dven den vergripande kvaliteten
1 verksamheten som saddan och behdver inte kopplas till risker for en specifik person. Utan kan
innebdra att verksamheten innehar sddana brister att en eller flera kan antas inte fa en insats av
god kvalitet. Darfor har denna anmilningsskyldighet delvis ett annat syfte men innebér dven en
bredare bestimmelse som kan tdcka in brister pa dvergripande niva.

Utredningen anser dven att kommuner har en egen skyldighet att upptiacka och avvirja brister 1
egna verksamheter. Riksforbundet FUB vill dock péapeka att sé dr dven fallet 1 privata
verksamheter. En skyldighet att anmila allvarliga brister 1 egen verksamhet skulle skapa
ytterligare ett incitament att f6lja upp kvaliteten 1 verksamheterna mer ingédende. Riksforbundet
FUB far kontinuerliga rapporter fran medlemmar om kvalitetsbrister bade vad giller kommunala
och privata verksamheter. Aven IVO:s rapport "Att inte fA ritt att leva som andra” fran 2023
visar exempelvis pa omfattande brister gillande tvangs- och begriansningséatgirder, bade i
kommunala och privata gruppbostéder. Det visar pa att problemen med brister inte pa ett
tillriickligt effektivt sitt atgirdas i praktiken. Aven kommuner behover fler patryckningsmedel
att tgirda brister och IVO behover ges fler mojligheter att fa information om brister, oavsett i
vilken regi verksamheten bedrivs. Annars riskerar tillsynen att i storre omfattning fokusera pa
privata aktdrer ndr samma brister finns och drabbar enskilda i kommunala verksamheter.
Sammanfattningsvis anser darfor Riksforbundet FUB att den enskildes sdkerhet och ratt till
kvalitet 1 insatsen bor vara det intresse som véger tyngst, och att anmédlningsplikten avseende
punkt 3 i forslaget dven utokas till att omfatta verksamheter i kommunal regi.

280U 2024:25, En mer effektiv tillsyn éver socialtjinsten, s. 415
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Positivt att statliga verksamheter kan forenas med vite
Utredningens forslag:

Aven ett foreliggande som riktas mot Statens institutionsstyrelse behéver kunna forenas med
vite. I 13 kap. 8 § socialtjinstlagen foreslds ddirfor en dndring i form av ett tilligg om att ett
vitesforeldggande far riktas dven mot staten.

FUB tycker:

Riksforbundet FUB stéller sig positiv till forslaget da det 6kar mojligheten for IVO att utéva
tillsyn d&ven mot verksamheter som bedrivs av SIS. Det utjimnar dven skillnaderna mellan tillsyn
av privata och offentliga verksambheter.

Utokad tidsfrist for den enskilde vid forbud av olovliga verksamheter
Utredningens forslag:

126 g § LSS respektive 13 kap. 9 § socialtjdnstlagen in fors ett nytt stycke av foljande innebord.
En verksamhet som om fattas av tillstandsplikt enligt denna lag och som bedrivs olovligen fair
omedelbart forbjudas. Aven i dessa fall giller vad som fore skrivs i 26 c—e §§ LSS respektive 13
kap. 5-7 §§ socialtjinstlagen om de befogenheter som 1VO har vid tillsyn.

FUB tycker:

Riksforbundet FUB stéller sig positiv till att verksamheter som bedrivs olovligen snabbare kan
forbjudas och att det ges 6kade mdjligheter att beivra dessa verksamheter. Riksforbundet FUB
saknar dock en konsekvensanalys av vad att omedelbart forbjuda olovlig verksamhet kan
innebdra for de personer som beviljats insatsen. Dérfor anser Riksforbundet FUB att den
enskilde bor ges ndgra veckor att hitta en mdojlighet att fa insatsen tillgodosedd av en annan
anordnare i1 dessa fall. Annars skulle det innebéra stora risker for den enskildes hélsa och
sikerhet om insatsen riskerar att inte kunna utforas. Aven kommunen som ir ytterst ansvarig att
insatsen tillgodoses bor ges skilig tid att kunna erbjuda insatsen i egen regi for de personer som
ett forbud av en olovlig verksamhet beror.

Juridisk person
Utredningens forslag:

7 kap. 2 § tredje stycket socialtjdnstlagen ska ha foljande lydelse: "I fraga om en juridisk person
krdvs att den juridiska personen och samtliga som anges i andra stycket 1—4 bedoms ldmpliga.”
1 LSS ska motsvarande dndring inforas i 23 § andra stycket.

FUB tycker:

Riksforbundet FUB stéller sig positiv till den foreslagna dndringen. Att den juridiska personen i
sig kan beddmas som oldmplig medfor att brister 1 verksamheten eller oldmpliga aktorer kan
befldcka sjdlva bolaget och darfor blir det lattare for IVO att forhindra bulvanuppliagg. Det
innebér en 0kad sdkerhet for de enskilda 1 verksamheten som den juridiska personen ansvarar
for.



Mojlighet att aterkalla vilande tillstand
Utredningens forslag:

Ett tillstand att bedriva verksamhet enligt antingen socialtjinstlagen eller LSS ska kunna
dterkallas utan foregdende foreldggande dven i den situationen att tillstandet inte har utnyttjats
under en sammanhdngande tid av sex manader. Lagdndringen infors sisti 13 kap. 9 §
socialtjdnstlagen respektive 26 g § LSS.

FUB tycker:

Riksforbundet FUB anser att forslaget dr bra, det minskar risken att oseridsa aktorer kdper upp
vilande tillstdnd vilket i sin tur innebér risker for den enskilde. Eftersom det innebir en
betydande kostnad att ansoka om tillstdnd anser dock Riksforbundet FUB att det &r viktigt att det
finns ett krav pa utredning och att bolaget far mojlighet att yttra sig innan aterkallande av
tillstdnd. Detta sé att tillstdnd inte slentrianmassigt aterkallas efter 6 manaders inaktivitet dér det
1 vissa fall finns legitima skl till det vilande tillstandet.

Stod for kommuners avtal
Utredningens forslag:

Upphandlingsmyndigheten ges i uppdrag att uppdatera och utveckla tidigare framtaget stod for
vard- och omsorgssektorn. Stodet bor utvecklas for att méta dagens behov av stod,
kommunallagens krav pa avtalsuppfoljning och de specifika risker som finns med oseriosa
utforare i sektorn. Stodet bor utvecklas i samverkan med bland andra IVO,
Ekobrottsmyndigheten, SKR och Adda inkopscentral.

FUB tycker:

Riksforbundet FUB instimmer i utredningens forslag att uppdraget att ge stod till kommunerna i
avtalsskrivning bor ligga hos Upphandlingsmyndigheten. Detta for att det ligger inom ramen for
upphandlingsmyndighetens uppdrag, men dven for att IVO istéllet bor rikta resurserna pa tillsyn
av verksamheternas kvalitet.

Riksforbundet FUB anser dock att IVO édven ska kunna granska och uppticka brister 1
kommuners avtal nir verksamheten dr foremél for granskning. Enligt 8 § 9 p. férordning
(1993:1010) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS-forordningen, ar det
visserligen bara privata bolag som ansoker om tillstdnd som ska uppvisa avtalet med den
enskilde och hur dennes ritt till inflytande tillgodoses. Det borde dock ligga inom ramen for
IVO:s granskning av verksamhetens kvalitet enligt 6 § LSS att anmérka p&d om avtal med
upphandlad verksamhet eller med den enskilde begrinsar den enskildes inflytande i enlighet med
lagstiftningen eller pa annat sétt paverkar kvaliteten av den insats som ges.



Statlig kvalitetsgranskning
Utredningens forslag:

IVO och Socialstyrelsen ges ett gemensamt uppdrag att belysa forutsdttningarna for att infora
kvalitetsgranskning inom socialtjdinsten och hdlso- och sjukvdrden.

FUB tycker:

Riksforbundet FUB anser att det dr bra att det vidtas atgéarder for ytterligare granskning av
kvalitet i verksamheter enligt LSS och SoL. Kvalitetsgranskning kan i sig vara ett bra verktyg for
att undersoka ménga aspekter av kvalitet i verksamheter. Riksforbundet FUB anser dock att det
inte far ersétta andra dtgdrder som behovs, t.ex. utokade majligheter till individtillsyn.

Det dr dven viktigt att kvalitetsgranskning far 6ronmarkta medel for att det ska bli ett verktyg
som anvénds i stor utstrickning. Riksforbundet FUB delar inte utredningens uppskattning att
kvalitetsgranskning skulle behdvas 1 mindre utstrickning inom omsorgssektorn jamfort med den
kvalitetsgranskning som gors av Skolinspektionen.

Riksforbundet FUB tillstyrker att en utredning bor tillsédttas. Denna bor dven undersdka hur ofta
sadan granskning ska ske eller hur urvalet ska goras av de verksamheter som ska granskas. En
positiv effekt fran Skolinspektionens kvalitetsgranskning har varit att andra verksamheter
anvander rapporter frdn granskningen for att 6ka kvaliteten i den egna verksamheten.

Sdarskilt om kvalitet

Utredningen lyfter SOSFS 2011:9 2 kap 1 § géllande att en eventuell kvalitetsgranskning ska
métas mot de krav och mal som géller for verksamheten. Riksforbundet FUB vill dock lyfta att
granskningen av om en verksamhet som bedrivs enligt LSS uppfyller kraven pd god kvalitet
maste tolkas bredare dn sa samt innehalla fler parametrar. Se exempelvis prop. 2004/05:39 s. 25:

"Vissa faktorer har avgérande betydelse for att verksamhet enligt LSS skall kunna sdgas ha god
kvalitet, exempelvis att det finns en overensstimmelse med de mdl som gdller for verksamheten
och att verksamheten uppfyller de bestdmmelser som LSS anger. For att uppnd god kvalitet i
verksamheten krdivs enligt regeringens mening att flera grundliggande rdittigheter dr
tillgodosedda sasom rdttssdkerhet, medinflytande for den enskilde och en ldtt tillginglig service.
Att brukaren bemats pd ett bra sdtt dr vdsentligt och generellt krdvs ocksa att personalen har
lamplig utbildning och/eller erfarenhet. Andra faktorer som ger forutsdttningar for en god
kvalitet dr bl.a. vil fungerande arbetsledning och att man inom verksamheten anvinder sig av
ett medvetet och genomtdinkt arbetssdtt.”

En eventuell statlig kvalitetsgranskning av verksamhet enligt LSS behover alltsa utga fran den
enskildes delaktighet och det bemdtande denna far, 1 enlighet med kvalitetskraven 1 5-7 §§ LSS.
Det ér dven av storsta vikt att personalen har rétt kunskap och kompetens samt att rétt
arbetsledning finns. Den bristande kunskapen i manga LSS-verksamheter dr ndgot som
Riksforbundet FUB har pétalat lange. I Socialstyrelsens ldgesrapport 2024 tas exempelvis upp att
enbart 42 % av personal i LSS-bostéder erbjuds utbildning i alternativ och kompletterande
kommunikation, AKK."® Riksforbundet FUB forordar dérfor att ett nationellt kompetenscentrum
for IF och autism inrittas.'*

13 Socialstyrelsens ldgesrapport 2024, Insatser och stéd till personer med funktionsnedsiittning, s. 67
14 Se FUB:s remissvar pd SOU: 2018:88, En dversyn av insatser enligt LSS.
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Ytterligare synpunkter

FUB vill inom ramen for detta remissvar limna ytterligare forslag for att sédkra kvalitet och 6kad
tillsyn inom LSS och socialtjanstlagen, d&ven om det inte framgér av direktiven.

Infor en LSS-inspektion

Utredaren konstaterar att ”Tillsynen verkar fungera bra pa en évergripande niva”.!> Aven om
IVO ser och foljer 6vergripande trender inom omsorgen, sa vill FUB framhalla att den tillsyn
som idag bedrivs for verksamheter enligt LSS inte fungerar péd individniva. Det finns idag ingen
klagomalsmekanism som ger en effektiv tillsyn och kontroll i individuella fall. Riksforbundet
FUB far in kontinuerliga rapporter frain medlemmar som anmalt allvarliga kvalitetsbrister samt
vanvard, dvergrepp och andra missforhdllanden dér IVO inte har haft resurser att ga in och
granska. De flesta missforhallanden som finns kommer dérfor aldrig att utredas av IVO vilket
innebér att de ofta kan fortgd ar efter ar. Mojligtvis kommer upprepade anmélningar inom
samma omrade leda till en riktad tillsyn eller en rapport. Men de allvarliga missférhdllanden som
drabbar enskilda med funktionsnedséttning far forodande konsekvenser och gér tillsynen
obemairkt forbi.

FUB befarar att det finns allvarliga brister hos manga verksamheter som aldrig blir upptickta pa
grund av bristande tillsyn. Det ar allvarligt att IVO fortsatt 4r en synnerligen underfinansierad
myndighet utan krav pd att granska anmélningar fran enskilda. Detta framgar dven av den
aktuella utredningen dér det anges att 80 % av all tillsyn som IVO bedriver ar frekvenstillsyn av
boende for barn och unga. Inom de resterande 20% ska alltséd all annan tillsyn, dvs. lex Sarah,
nationell tillsyn och enskilda klagoméal rymmas. Det &r med andra ord bristande finansiering som
gor det svart att utoka IVO:s tillsynsverksambhet.

Det dr av oerhord vikt att den enskildes samt dennes anhoérigas anmélningar kan tas upp till
granskning. Det dr de som bést kdnner till vad som foranlett missforhallandet. Dagens mojlighet
att anmala enligt lex Sarah brister da det &r langt ifrén alla missforhallanden som anmdls, till viss
del beroende pé personalens bristande kompetens i ndr och hur man ska anméla samt en ridsla
for arbetsgivaren. Ménga lex Sarah kan t.ex. leda till problem vid nésta upphandling. Men till
stor del beror det pa att den enskilde sjélv eller anhoriga inte kan anmaéla enligt lex Sarah da
anmdilan maste komma frin personalen eller verksamheten. Eftersom den enda anmilan IVO
maste utreda dr den som kommer fran personal, enligt lex Sarah, forbises alltsa den information
som kommer fran den enskilde som bést kédnner till vad som har hént.

Riksforbundet FUB anser darfor att Regeringen ska tillsdtta en utredning om att inrétta en
sarskild LSS-inspektion, som ges 6ronmérkta resurser anpassade efter det faktiska behovet av
tillsyn inom LSS. Idag saknar, som ovan konstaterats, [IVO mdjlighet att méta behovet av tillsyn.
En LSS-inspektion skulle kunna utgdra en underavdelning hos IVO, men det viktigaste &r att det
tillsétts tillrackliga medel till en tillsynsfunktion som kan granska enskilda fall och vidta atgérder
1 dessa.

Frekvenstillsyn dven for gruppbostader

Inom ramen for LSS-utredningen foreslogs frekvenstillsyn dven for gruppbostader. Enligt
betdnkandet angavs foljande:

Bedomning: Den tillsyn som gors inom LSS behéver forstirkas bade ndr det gdller kvalitet och
kvantitet. Den tillitsbaserade tillsynen kan utgora ett komplement till att beakta synpunkter fran
dem som fdr stédet och deras ndrstdende genom exempelvis brukarundersokningar och
uppfoliningar av planer. Anvindningen av alternativa kommunikationssditt dr en forutsdttning

15SOU 2024:25, En mer effektiv tillsyn éver socialtjinsten, s. 312.
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for att kunna inhdmta synpunkter fran personer med olika typer av kommunikationssvarigheter
som tar emot omsorg. Det finns skdl att overviga om frekvenstillsyn kan ge 6kad kvalitet, och
minskade risker for missforhdllanden, i gruppbostdder enligt LSS.

Forslag: Det ska krdivas tillstdand for att bedriva verksamhet med personlig service och
boendestid, personligt stod till barn och forebyggande pedagogiskt stod. Kommuner och
landsting som ska bedriva sadan verksamhet ska anmdla den till IVO innan verksamheten
paborjas. Regeringen bor ge IVO i uppgift att utreda om frekvenstillsyn kan medfora positiva
effekter for kvaliteten i gruppbostdider enligt LSS och i sd fall hur och med vilken frekvens den
bor genomforas.'s

FUB anser att LSS-utredningens tidigare forslag om att infora regelbunden tillsyn,
frekvenstillsyn, av gruppbostidder enligt LSS, i likhet med vad som i nuldget sker vid boenden f6r
barn och unga, dr nddvéndigt for att 6ka kvaliteten och minska risken for missforhallanden.
Regeringen bor darfor tillsétta en utredning om detta samt inférande av sanktioner dér
missforhallanden upptécks dven i kommunala verksamheter. Behovet av regelbunden tillsyn i
gruppbostédder bekriftades aterigen av IVO, via rapporten “Att inte fa rdtten att leva som andra”
fran 2023. I den nationella tillsynen fann IVO brister 1 80 av 90 granskade LSS-bostider. I tva
tredjedelar av bostdderna hade otillatna tvangs- och begridnsningsédtgiarder anvints, ndgot som
allvarligt begrénsar enskildas frihet och ménskliga rattigheter. I en LSS-bostad bor personer med
funktionsnedséttning storre delen av livet. Det kan alltsd medfora forodande konsekvenser om
missforhallanden tillats fortgd ar efter ar. Riksforbundet FUB anser dérfor att regeringen bor
tillsétta en utredning for att ge IVO mojlighet samt medel till frekvenstillsyn av gruppbostader.

Avslutningsvis

Avslutningsvis vilkomnar FUB utredningens forslag men anser att de ér otillrdckliga.
Kraftfullare atgiarder behovs for att komma till ritta med kommuner som inte verkstiller insatser
1 tid samt for att minska skillnaderna mellan privat och kommunal verksamhet. Den enskildes
ratt till insatser av god kvalitet bor alltid vara det priméra atagandet for lagstiftaren. FUB
understryker dérfor att en LSS-inspektion med 6ronmérkta insatser for individuella klagomal bor
inréttas for att mojliggora uppfoljning av insatsernas kvalitet 1 varje enskilt fall. I 6vrigt hdanvisas
1 detalj till vad som anges ovan.

For Riksforbundet FUB
Christina Heilborn

Forbundssekreterare

16 SOU: 2018:88, En dversyn av insatser enligt LSS, s. 566
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