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Yttrande över promemorian Förbättrat informationsutbyte mellan 

Arbetsförmedlingen och kommuner (Ds 2024:8) 

Stockholms universitet har anmodats av Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet) att 

inkomma med synpunkter på förslagen i promemorian Förbättrat informationsutbyte mellan 

Arbetsförmedlingen och kommuner (Ds 2024:8). Universitetet har följande att anföra. 

Stockholms universitet ställer sig positivt till det övergripande målet att underlätta för 

arbetssökande som är inskrivna hos Arbetsförmedlingen att ta del av utbildning inom den 

kommunala vuxenutbildningen (komvux). Universitetet ser även fördelar med att underlätta 

för Arbetsförmedlingen att följa upp och kontrollera arbetssökande som deltar i 

komvuxutbildning inom ramen för ett arbetsmarknadspolitiskt program.  

Universitetet ställer sig dock tveksamt till att enbart utbyte av information mellan 

Arbetsförmedlingen och kommuner är tillräckligt för att nå ovan beskrivna övergripande mål, 

och menar att det även behövs annan typ av samverkan mellan berörda myndigheter. 

I promemorian lämnas förslag om uppgiftsskyldigheter för Arbetsförmedlingen och 

kommunen. Uppgiftsskyldigheterna omfattar bl.a. uppgifter som kan omfattas av sekretess 

och bestämmelserna medför att uppgifter ska kunna lämnas utan hinder av sekretess. Utbytet 

av uppgifter förutsätter också att personuppgifter behandlas, vilket även kan medföra en 

behandling av vissa känsliga personuppgifter. Lydelserna av uppgiftsskyldigheterna är relativt 

generellt utformade, vilket kan medföra vissa tillämpningssvårigheter. Av promemorian 

framgår exempelvis (avsnitt 4.3, s. 42) att Arbetsförmedlingen vid handläggning av 

ersättningsärenden inte behöver ta del av uppgifter om skäl för eventuell avstängning, t.ex. att 

eleven kan antas ha begått en brottslig handling. Den begränsningen framgår inte direkt av 

bestämmelsens ordalydelse, utan det ankommer på den utlämnande myndigheten att endast 

lämna ut uppgifter som ”behövs för ett ärende inom den arbetsmarknadspolitiska 

verksamheten” (s. 39). Det kan dock vara svårt för den utlämnande myndigheten att avgöra 

vad som är behövliga uppgifter. En fråga som inte direkt behandlas i promemorian är om det 

kan komma att behövas tillsyn för att säkerställa att informationsutbytet sker på ett rättssäkert 

sätt, trots att uppgifterna som utbyts innebär ett större integritetsintrång. Stockholms 

universitet delar bedömningen att utlämnande av uppgifter på medium för automatiserad 
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behandling (avsnitt 5.2, s. 53), är föredra framför direktåtkomst både ur integritets- och 

effektivitetshänseende.  

Universitetet vill emellertid betona att ett förbättrat informationsutbyte omfattar fler aspekter 

än informationsutbyte på medium för automatiserad behandling. Ett ensidigt fokus på sådant 

informationsutbyte riskerar att bortse från det befintliga samverkansarbetet på lokal nivå, som 

omfattar både strategisk samverkan på ledningsnivå och operativ samverkan på 

handläggarnivå. Lokal samverkan mellan kommuner och Arbetsförmedlingen om 

arbetssökande med utbildningsbehov har över tid stärkts, och vuxenutbildningen har blivit en 

prioriterad samverkanspart vilket återspeglas i de lokala överenskommelserna. Dock fungerar 

denna samverkan på olika sätt och har även försämrats till följd av den senaste 

omstruktureringen av Arbetsförmedlingens lokala närvaro samt myndighetens övergång till 

fler digitala tjänster. Här finns fortfarande betydande förbättringspotential. Universitetet 

föreslår att konsekvenserna av förslagen för ett förbättrat informationsutbyte på medium för 

automatiserad behandling ska diskuteras i relation till det lokala utvecklingssamarbetet mellan 

kommunerna och arbetsförmedlingen kring arbetssökande i behov av utbildning inom 

komvux. 

Stockholms universitet ser positivt på att den kommunala finansieringsprincipen 

uppmärksammas i promemorian (avsnitt 8.5, s. 79). Förutsättningarna att uppfylla 

uppgiftsskyldigheten kan dock variera mellan kommunerna beroende på andra faktorer än 

ekonomi, t.ex. tillgång till kompetens och kapacitet. Det kan därför finnas behov av ytterligare 

åtgärder. 

Detta beslut är fattat av rektor, Astrid Söderbergh Widding, i närvaro av prorektor, professor 

Clas Hättestrand, och universitetsdirektör Åsa Borin. Studeranderepresentanter har 

informerats och haft tillfälle att yttra sig. Övrig närvarande har varit Henrik Lindell Kennberg, 

Ledningssekretariatet (protokollförare). Ärendet har beretts av Områdesnämnden för 

humanvetenskap. Föredragande i ärendet har varit utbildningsledare Rikard Skårfors. 


