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Remissvar

Vardféretagarna lamnar hirmed ett remissvar éver SOU 2020:01 Oversyn av
yrket personlig assistent.

Vardforetagarna ar en arbetsgivar- och branschorganisation for privata vard- och
omsorgsgivare. Vardféretagarna har cirka 2000 medlemsforetag som man
tecknar kollektivavtal fér, med 6éver 100 000 arsanstallda. Inom personlig
assistans har Vardforetagarna drygt 220 medlemsforetag.

Vardforetagarna valkomnar utredningens ambition att sakerstalla goda villkor for
personliga assistenter. Det ar en sjalvklarhet att personlig assistans ska bedrivas
av seriosa, langsiktiga aktorer som fullt ut tar sitt ansvar som arbetsgivare. Det
ska inte finnas nagra oseridsa arbetsgivare inom personlig assistans.

Vardforetagarnas medlemsféretag maste efterleva var uppférandekod och
transparensredovisa sin verksamhet. Vi ser garna ett tydligare engagemang for
kvalitet och transparens i hela branschen. Tyvarr vet vi att det finns och har
funnits oseridsa aktorer som gett sig in i assistansen av fel skal. Det finns aktorer
som har valt att tumma pa arbetsvillkor och kvalitet, vilket drabbar saval
assistenter som assistansanvandare. De aktorer som agerar oseriost eller rentav
brottsligt skapar stor skada for saval direkt berérda individer som
assistansreformens utveckling éver tid.

Synpunkter
Finansiering

| utredningens uppdrag har inte ingatt att se 6ver finansieringen av personlig
assistans i stort men Vardforetagarna vill andock kort patala att tillracklig
finansiering ar en helt avgorande forutsattning for att med god kvalitet och goda
arbetsvillkor kunna bedriva en langsiktig och serios assistansverksamhet. Under
flera ars tid har upprakningen av den statliga schablonersattningen for personlig
assistans understigit kollektivavtalade l6nedkningar och den allmanna
kostnadsutvecklingen i samhallet. For att ge arbetsgivarna mojlighet att bedriva
det kvalitets- och utvecklingsarbete som utredningen fortjanstfullt lyfter behovet
av kravs en langsiktigt hallbar finansieringsmodell fér personlig assistans.
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Kartléggning av vardndira uppgifter inom personlig assistans
Vardforetagarna tillstyrker utredningens forslag. Utredningen foreslar att
regeringen ger Inspektionen for vard och omsorg i uppdrag att genomfora en
tillsyn av hur regelverket om egenvard och vard pa delegation tillampas vid
personlig assistans. Det ar ett utmarkt forslag.

Kunskapsstod for vardndra uppgifter

Vardforetagarna tillstyrker utredningens forslag. Utredningen foreslar att
regeringen ger Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram ett kunskapsstéd om
egenvard och halso- och sjukvard pa delegation inom personlig assistans. Detta
ar ett utmarkt forslag. Vardféretagarna vill dock betona att det finns mycket
kunskap och kompetens att inhamta hos vara medlemsforetag saval som hos
andra assistansaktorer som IfA och deras Projekt Egenmakt. Om Socialstyrelsen
far i uppdrag att inhamta och bygga vidare pa denna kunskap ar det positivt.

Kartléiggning av hur det férhéjda timbeloppet anvénds

Vardforetagarna tillstyrker utredningens forslag. Stickprover bland vara
medlemsforetag visar att manga véljer bort att soka forhojt timbelopp eftersom
det dels &r otydligt och osakert i vilka sammanhang man kan fa detta, dels ar
forenat med ett stort administrativt arbete. Det maste bli betydligt enklare for
anordnaren att beddma om man har ratt till férhojt belopp, samt att darefter
ansOka om det. Processen maste vara tydlig, transparent och férutsagbar.

Flytt av sjuklénekostnader fran kommuner till privata arbetsgivare
Vardforetagarna avstyrker utredningens forslag. Dagens modell ar administrativt
tungrodd och ineffektiv for saval arbetsgivare som kommuner. Olika kommuner
har olika processer, pa vissa hall skiljer det sig dven mellan olika stadsdelar.
Kommunerna staller ocksa olika krav pa hur redovisning ska ske och vad som ska
redovisas. Det forslag utredningen lagger fram medfér dock andra svarigheter
vilka redovisas nedan.

Vardforetagarna vill betona att den sa kallade trekronan som redovisas i
utredningen, och som ar en siffra som tidigare figurerat i LSS-utredningen, inte
motsvarar den verkliga kostnaden for sjuklonen utan ar for lagt berdknad. Bland
Vardforetagarnas medlemsféretag har kostnaden visat sig vara betydligt hogre.

Det ar ocksa tydligt att sjuklénekostnaderna varierar kraftigt mellan
assistansanordnare. Nagot samband mellan anordnarnas storlek och
sjuklonekostnad finns inte. Vad som daremot ar tydligt ar att andelen
anhorigassistenter samt assistansanvandarens medicinska tillstand kan paverka
sjuklénekostnaden i hég utstrackning. Inom en familj &r man mindre benagen att
sjukskriva sig, om exempelvis en forkylning redan finns i hushallet, medan det &r
av yttersta vikt for en assistansanvandare med nedsatt immunforsvar att
assistenterna sjukskriver sig vid symptom.

Assistans skiljer sig fran andra verksamheter eftersom assistansanordnare inte
kan satta sina egna priser. Priset pa en timme personlig assistans faststalls av



riksdagen (och i vissa fall av kommuner som valjer en annan schablon an den
statliga). En schablonersattning for sjukloner riskerar darfor leda till kraftigt
minskad valfrihet inom personlig assistans, dar assistansanvandare som av olika
skal har hogre sjuklénekostnader bland assistenterna i realiteteten kommer att
vara hanvisade till den kommunala assistansen. Vardforetagarna menar darfor
att det vore problematiskt att flytta sjukloneansvaret fran kommunerna till
assistansanordnarna. Istéllet borde hela sjukloneansvaret ligga pa staten, sa att
sjuklénerna och samtliga kostnader forknippade med dem redovisas pa
arbetsgivardeklarationen och ersatts via skattekontot, enligt den modell som
anvands under delar av 2020 med anledning av Covid-19. Man kommer ddarmed
undan den tungrodda administrationen kring sjukléner mellan
assistansanordnarna och landets kommuner, och far en betydligt mer effektiv
hantering. Vardféretagarna forordar sedan tidigare ett renodlat statligt
huvudmannaskap for personlig assistans, en fraga som dock ligger utanfér denna
utredning.

Krav pa kollektivavtalsliknande villkor for réitt att bedriva assistans
Vardforetagarna avstyrker utredningens forslag om att det i lagen (1993:384) om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) fors in ett krav pa att erbjuda
assistenter kollektivavtalsliknade villkor for att fa anordna personlig assistans.

Som skal for detta vill Vardféretagarna anfora féljande:

e Redan idag omfattas fler @n nio av tio personliga assistenter av
kollektivavtal.

e Reglernai kollektivavtal ar ofta komplicerade och svara att tolka. Det
kravs ingaende sakkunskap for att faststalla avtalens innebord. Vidare ar
det och ska vara de avtalsslutande parterna som uttolkar innehallet i sina
kollektivavtal och om inte sa kan ske ar nasta steg en domstolsprovning,
inte en myndighetstolkning.

e En dylik konstruktion skulle innebara ett uppenbart avsteg fran den
svenska modellen.

e Om myndigheten dessutom ska kunna vilja att ange villkor genom en
hanvisning till ett visst kollektivavtal medfor det att foretag med annat
avtal kan stangas ute.

e Av betankandet framgar att det ar 16n, forsakringar och pensioner som
ska folja kollektivavtalsliknande villkor. Vardforetagarna vill i anledning
harav papeka att vissa forsakringar bara finns att tillgd for medarbetare
som arbetar hos en arbetsgivare med kollektivavtal och att det dessutom
skiljer sig at mellan kollektivavtalen.

e Det finns ocksa en uppenbar risk att det som bedéms vara
kollektivavtalsliknande villkor misstolkas som en kvalitetsstampel pa
arbetsgivaren eller verksamheten. For att fa bukt med oseridsa aktorer
inom assistansen kravs en helt annan sorts atgarder.

e Forslaget innebar i praktiken att féretag utan kollektivavtal utestangs fran
marknaden. Detta aktualiserar EU-ratten och den fria etableringsratten i
artikel 49 i FEUF (Fordraget om europeiska unionens funktionssatt).



Etableringsfriheten innefattar ratt att starta och utéva verksamhet som
egenforetagare samt ratt att bilda och driva foretag, pa de villkor som
etableringslandets lagstiftning foreskriver for egna medborgare. Att krava
att ett foretag ska teckna kollektivavtal for att fa vara verksamt ar inte
tillatet.

Slutligen, Vardforetagarna tecknar kollektivavtal for vara cirka 2 000
medlemsforetag, varav drygt 220 inom personlig assistans. For att fa bli medlem i
Vardforetagarna maste foretagen folja kollektivavtal, efterleva var
uppforandekod och transparensredovisa sin verksamhet. Vi vill darfér betona att
kollektivavtal naturligtvis ar viktiga men de sdkerstaller inte alltid kvalitet och
seriositet. Det finns aktérer som velat bli bundna av vara kollektivavtal och som
darfor sokt men inte erhallit medlemskap, da de inte uppfyller vara intradeskrav,
som ar branschens tuffaste. Vi har ocksa uteslutit aktorer inom personlig
assistans, som inte efterlevt var uppférandekod. Vi vill darfér, dven om vi
vialkomnar utredningens ambitioner, betona vikten av att branschen som helhet
ocksa maste ta ett eget ansvar.

Avslutande kommentar

Vardforetagarna menar att den schablonersattning som idag ska tdcka hela
kostnaden for personlig assistans borde differentieras sa att foretag som inte kan
visa att de betalar forsakringar och tjanstepension far ersattning enligt en lagre
schablon. Dock bor betonas att det grundlaggande problemet med den alltfor
ldaga upprakningen av schablonersattningen under flera ars tid inte hanteras
genom en differentiering. For att [angsiktigt varna kvalitet och goda arbetsvillkor
inom personlig assistans maste riksdagen i budgetarbetet rakna upp schablonen i
takt med kollektivavtalade I6nedkningar och allmanna kostnadsékningar i
samhallet. Bara sa kan man langsiktigt varna assistansreformen.

Med vanlig halsning,

Vardforetagarna

Antje Dedering
Forbundsdirektor

Ida Ingero
Naringspolitisk expert
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