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Remissvar SOU 2020:01 — Oversyn av yrket personlig assistent

Riksforbundet FUB ér en intresseorganisation som arbetar for att barn, ungdomar och vuxna med
utvecklingsstorning ska kunna leva ett gott liv. Vi ar cirka 26 500 medlemmar i lokalféreningar runt
om i landet. Personer med utvecklingsstdrning och deras anhdriga dr medlemmar i FUB liksom
manga andra som delar var grundsyn.

Sammanfattning av FUB:s synpunkter

Riksforbundet FUB tillstyrker i huvudsak de forslag som 1dmnas, men menar att atgdrderna ar
otillrackliga for att komma tillrdtta med utmaningarna i yrket.

Det ar viktigt att representanter for assistansanvédndarna involveras 1 arbetet med utbildnings- och
kunskapsmaterial, liksom vid kartldggningen av det forhdjda timbeloppet och de ”vérdnéira”
arbetsuppgifterna.

Riksforbundet FUB vill ocksa lyfta upp att utgangspunkten for de personliga assistenternas arbete
ar att den assistansberéttigade far leva som andra, “att leva 1 gemenskap med andra som andra”
(Bengt Nirje). Darfor dr fragor om LSS, etik, rittigheter och ménniskovirde viktiga i utbildnings-
och kunskapsmaterialet.

Riksforbundet FUB:s slutsats av utredarens kartldaggning &r att insatsen personlig assistans ar
underfinansierad. For att forslagen till atgiarder ska fa genomslag behdvs en dversyn av nivén pa
schablonbeloppet. Den bor ta hojd for en hogre kvalitet 1 assistansen och koppla till de
utvecklingsomraden som utredningen foreslar.

Riksforbundet FUB www.fub.se
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Kommentarer till utredningens kapitel

2. Yrket personlig assistent — bakgrund, mal och reglering

FUB instdmmer i utredningens bakgrundsbeskrivning, men vill pAminna om den historiska
bakgrunden till reformen. For FUB ér detta ett perspektiv som behdver finnas med som
utgangspunkt for yrket personlig assistent. Infor att personlig assistans skulle inforas var det inte
sjalvklart att personer med intellektuell funktionsnedsittning skulle omfattas, men efter
paverkansarbete inkluderades FUB:s medlemmar.

Reformen innebar en revolution for personer med stora funktionsnedséttningar, som tidigare varit
hénvisade till det stod som givits pa institutioner. Att skiljas fran sitt naturliga livssammanhang,
familj, geografisk bostadsort och leva sina liv tillsammans med andra pa olika typer av
institutioner/vardhem. Dessa institutioner praglades av ett medicinskt omhindertagande i en
tidsanda dir ménniskor med funktionsnedsittningar, inte minst intellektuella, betraktades som
oférmdgna att lara och utvecklas. De rad som fordldrar oftast fick var att gldomma sitt barn och
lamna det till en institution, vilket skulle vara det bésta for barnet ifrdga. Det innebar ett liv utanfor
samhillsgemenskapen.

3. Om de personliga assistenterna

FUB bejakar det etiska och filosofiska perspektivet pa yrket som assistenternas utsagor visar. Det
handlar om att vara ndgon som gor skillnad f6r en annan ménniska. Att se sig sjélv som en
servicegivare och ett hjalpmedel for tillganglighet. En viktig personlig egenskap for en personlig
assistent dr den egna formagan att sta tillbaka och lata en annan person vara viktig, att kunna lyssna
och folja den andres Onskningar, istillet for att sjalv dominera och fatta beslut utifran sina egna
referensramar.

FUB menar att personlig assistans innebdr att makt har omfordelats till den enskilde
assistansberittigade och utgar fran hens sjalvbestimmande. Darfor ser arbetet for personliga

assistenter olika ut.

4. De personliga assistenternas arbetsgivare

FUB instimmer i att genomforandeplanerna ska kunna innehélla beskrivningar av arbetsuppgifter,
men de maste ocksa vara balanserade och flexibla for att inte motverka assistansanvéndarens rétt att
sjalv styra sitt liv.

FUB noterar att utredningen pekar pd att nivin pa schablonersittningen har betydelse for
assistenternas villkor. I férlingningen innebér det att det blir svart for de personliga assistenterna att

f4 béttre villkor utan upprikning av schablonbeloppet.

5. Arbetsuppgifter och kompetensbehov

FUB instimmer i att det &r bra att arbetsuppgifterna definieras tydligare. Samtidigt dr det angeliget
att stor forsiktighet ska rdda vid en eventuell insndvning av arbetsuppgifterna. Varje
assistansanvindares liv dr unikt och déarfor kommer det dven fortséttningsvis att vara stor spridning
pa vad assistenter ska utfora for arbetsuppgifter.



FUB haller med om att arbetsuppgifterna ska utforas sa att de anpassas/utgar ifrdn mottagarens
individuella behov/6nskemal och utformas sa att insatserna stirker de assistansberittigades formaga
att leva ett gott liv.

FUB noterar att utredningens undersokningar visar att néra tre fjardedelar av alla assistenter har
arbetsuppgifter som innebdr att bistd vid kommunikation med andra. Assistenters forméga till
samspel, kommunikation i alla dess former och att kunna tinka sig in i en annan ménniskas behov
och onskemal r viktiga delar. For att utveckla dessa kompetenser och fardigheter — sarskilt i
relation till assistansanvdndare med omfattande funktionsnedséttningar - behovs resurser for en
langre introduktion, kompetensutveckling, utbildning och handledning/f6rdjupning.

6. Utbildning for personliga assistenter

FUB instdmmer 1 att det dr vanskligt att sétta upp generella kompetenskrav for arbetet som
personlig assistent. Utbildning och handledning ska ges utifrén den enskilde assistansanvindarens
krav pa kvalitet i1 assistansen och vara skrdddarsydd efter just hens 6nskemél och behov.

FUB vill lyfta fram att det finns vil beprovade och framgangsrika modeller for arbetsledning for
assistansanvindare och deras assistenter dir personen har en intellektuell funktionsnedséttning.

FUB vill ocksé betona att etik och ménniskosyn, liksom funktionshinderpolitik och LSS, ér
angeldgna inslag i olika utbildningsinsatser. Vi vill ocksa peka pa att en utbildning bor innehalla
praktiska fradgor, som till exempel hur man kan hantera att samhéllet inte dr tillgéngligt pa det sitt
som det borde. Hur kan man gora nér det inte finns tillgang till handikappanpassade toaletter, hur
deltar man i friluftsaktiviteter som att sova 1 tdlt nir man samtidigt behdver andningsstod med
tillgang till el, hur kan man agera ndr man moter fordomar och attityder som ar nedlatande eller

exkluderande som exempelvis” det &r vél ingen idé”, ”varfor ska hen gora det, det har hen ingen
glidje av”.

7. Arbetsvillkor och arbetsmiljo for personliga assistenter

FUB menar att for att utveckla arbetsmiljon ér det klokt att samtidigt prata assistansmiljo, sa att hela
assistansen forankras i1 varderingar och forhéllningssitt som stimmer for assistansanvédndaren.

FUB instimmer i de nackdelar som finns med jourtjénstgdring och kvarbeordning och menar att det
ar viktigt att forstd hur komplext schemaldggning och tjdnsteomfattning kan vara. Det handlar bland
annat om Forsdkringskassans regler om arbetstid, hur jourtid ska rdknas och om arbetstidslagen.

Som exempel kan en FUB-medlem med omfattande funktionsnedséttning vara beviljad assistans
dygnet runt, forutom péd den dagliga verksamheten pa dagtid. Vid jourtjanstgoring pa nitterna far
assistenterna inte arbeta mer én ett visst antal natter per ménad. Konsekvensen blir schemaléggning
med fa timmar pa dagtid pa vardagar, en hog andel kvills- och helgtjanstgoring och ett maxtak for
antalet pass med jour per manad. Detta dr bakgrunden till att fa assistenter arbetar heltid. Det &r helt
enkelt omojligt att fa till heltidstjénster.



FUB:s synpunkter pa forslagen

Forslag 1: Uppdrag till Socialstyrelsen att ta fram ett nationellt digitalt utbildnings- och
kunskapsmaterial

FUB tillstyrker att Socialstyrelsen far i uppdrag att ta fram ett utbildnings- och kunskapsmaterial
och vill betona vikten av att det utgar fran den virdegrund som reformen personlig assistans vilar
pa. Det ska ocksa innehélla metoder som stimulerar till reflektion, dialog och ldrande kopplat till det
egna arbetet.

FUB menar att det dr viktigt att framtagande av materialet gors 1 ndra samverkan med
representanter for assistansanviandarna. Det finns annars en risk att utbildningarna domineras av ett
vardperspektiv, istillet for utifrdn hur den enskilde onskar leva sitt liv och uppratthalla sin
livskvalitet.

Det &r angelédget att utga ifrdn den sérskilda kunskap som assistansanvéndare kan ha om att leva
med sina funktionsnedsittningar. Anhorigas ofta samlade kunskap 6ver lang tid ska ocksa tas till
vara och vara naturliga inslag i1 utbildning och fordjupning for personliga assistenter.

FUB vill att kunskapsmaterialet kompletteras med material kopplat till den speciella situationen att
arbeta 1 ndgon annans hem. Ett sddant arbetsmaterial kan ocksé utvecklas for assistansanvéndare, sa
att forstaelsen dkar och arbetsmiljons/assistansmiljons kvalitet utvecklas for alla. Det kan aldrig
vara avsikten med personlig assistans att den enskildes hem ska gé i riktningen att bli en institution
eller vardmiljo.

Forslag 2: Kartlage hur det forhojda timbeloppet anvinds

FUB instdmmer i forslaget, men vill att det i kartldggningen ocksa ska ingé hur Forsékringskassans
praxis for att bedoma ritt till forhojt belopp har foréndrats 6ver tid. Vér erfarenhet ér att denna
beddmning snivas in och det blir allt svarare att fa ett forhojt belopp och ett tillrackligt forhojt
belopp.

FUB menar att det dr viktigt att representanter for assistansanvindarna deltar i uppdragets
utformning. Forhojd timersittning dr en unik mojlighet att skapa individualiserade
utbildningsinsatser i olika assistanser, utifrin assistenters behov och anvindares komplexa
funktionsnedsattningar. Ett forslag kan vara att samla erfarenheter fran assistansanviandare som haft
forhojt belopp och ldra av deras erfarenheter.

Forslag 3: Kartldgg hur ”vardnéra” uppgifter tas om hand inom personlig assistans.

FUB tycker att har finns ménga oklarheter. Uttrycket vardnira” uppgifter kommer ur ett
omvardnadsperspektiv. For minniskor som inte behdver assistans dr det sjdlvklart att ta sina
mediciner sjélv eller sitta pa ett plister vid behov. Om man behover hjilp med sin méltid via knapp
ar man inte en patient utan en ménniska som éter via knapp. For den enskilde assistansanvidndaren
ar det angelédget att stdd inte byrakratiseras 1 olika organisationer med bristande samverkan och
koordination som f6ljd. Darfor ska personliga assistenter kunna utféra den typen av hilsovardande
uppgifter.

Syftet med personlig assistans innebér en helhetssyn dér den enskilde inte behdver stycka upp sin
vardag och bli beroende av nér olika insatser kan goras. Denna kvalitet &r viktig att bevara, dven for
en person med exempelvis en flerfunktionsnedséttning med stora medicinska behov. Att erfara



helhet och mgjligheter dr forenat med goda levnadsvillkor, att erfara mojligheter och frihet hor ihop
med ménniskans grundldggande upplevelse av hélsa.

Forslag 4: Ta fram ett kunskapsstod for ’vardnéira” uppgifter.

FUB instdmmer i behovet av kunskapsstod om egenvérd och hélso- och sjukvard pd delegation.
Samtidigt undrar FUB vad utredningen menar med att kunskapsstodet ska underlétta for assistenter,
assistansanvindare och assistansanordnare att forsta vilka regler som géller. Vilka regler dr det?

FUB:s uppfattning &r att den enskilde tar hand om sin hélsa, foljer lakares och andras ordinationer
angaende lidkemedelsanviandning, trining med mera. Nér personliga assistenter ger
assistansanvindaren stod for att genomfora sddana uppgifter behaller assistansanvéndaren sin
mojlighet att leva som andra. Vi menar att assistenten ska medverka i egenvérd, traning, habilitering
etc. pa det sitt som den enskilde 6nskar. D4 kan den enskilde faktiskt leva som andra.

FUB anser ocksa att det ar viktigt att man tar ett helhetsgrepp om egenvérd och hilso- och sjukvard
pa delegation. FUB anser dérfor att man bor invénta resultatet av den pagéende statliga utredningen
”Starkt ratt till personlig assistans for stod vid egenvard, vid tillsyn samt for barn” (Dir. 2020:3)
innan man gar vidare i arbetet.

Forslag 5: Lat de privata arbetsgivarna ta Over sjuklonekostnaden fran kommunerna.

FUB instimmer 1 forslaget att arbetsgivaren ska betala sjuklon. Det &r viktigt att villkoren for
assistenter jamstills med villkoren for andra arbetstagare. Det kommer dven att 6ka vikten av ett
forbyggande systematiskt arbetsmiljo/ assistansmiljdarbete.

FUB ser samtidigt en risk att kostnaderna for sjuklon kommer att innebéra att forutsattningarna for
att uppratthalla kvaliteten i assistansen ytterligare forsdmras. Det kan dven forsvara for sma
assistansbolag att kunna vara kvar pa marknaden. De 3 kronor som schablonbeloppet foreslas hojas
med ricker inte.

Forslag 6: Stéll krav pa kollektivavtalsliknande forhéllanden

FUB tillstyrker kravet att personliga assistenter ska erbjudas kollektivavtal. Samtidigt 4r det viktigt
att se over de villkor som staten har for att betala ut assistansersittningen, som forsvarar
mdjligheten till kollektivavtal med likvirdig anstéllningstrygghet jamfort med dvriga
arbetsmarknaden.

FUB vill i sammanhanget betona vikten av att uppfoljning av kravet pd kollektivavtalsliknande
forhallanden utformas pd ett sitt som forhindrar att den enskilde paverkas negativt. En kontroll far
inte leda till att den enskilde stir utan personlig assistans eller blir dterbetalningsskyldig for redan
utford assistans dir assistansanordnaren brustit i sina ataganden.

Forslag 7: Se over om hushallslagen behdver anpassas

FUB instdmmer 1 forslaget.



Kommentar gillande de ekonomiska ramarna for yrket

FUB instdmmer 1 utredarens slutsats att de ekonomiska villkor som staten och kommunerna sitter
upp for att bedriva assistansverksamhet paverkar assistenternas arbetsforhallanden. Visserligen har
utredningens uppdrag inte varit att titta pa finansieringen, men mycket i utredarens kartliggning
tyder pd att insatsen personlig assistans dr underfinansierad.

Personliga assistenter har inte haft nagon storre Ioneutveckling 6ver tid. De flesta anstéllda har
timlon. Det finns tydliga I6neskillnader mellan privat och offentlig sektor. Kommunala personliga
assistenter har hogre 16n, samtidigt som kommunernas kostnader for utférande av statligt beslutad
assistans inte tidcks av den statliga assistansersdttningen. Kollektivavtalen pa omradet avviker
kraftigt fran lagstiftningen i “arbetsgivarvénlig” riktning enligt utredaren.

FUB:s tolkning &r att schablonbeloppet ér for lagt och inte mojliggdr en normal l6neutveckling i
takt med 6kad erfarenhet och kompetens. Ersittningen har lange urholkats eftersom den rdknas upp
mindre dn de kollektivavtalade lonedkningarna. Lag upprikning av schablonen innebir en risk for
forsdmrade villkor. Enligt arbetsgivarorganisationen KFO har timerséttningen sidnkts de senaste sju
aren i relation till 16n- och annan kostnadsutveckling med ungefar 25 kronor per assistanstimme.

Riksforbundet FUB foreslar darfor att det gors en genomgripande 6versyn éver nivan pa
schablonbeloppet. Den bor ta hgjd for en hogre kvalitet 1 hela assistansen och sarskilt koppla till de
utvecklingsomraden som utredningen pekar pad med bland annat 6kad introduktion och utbildning
av personliga assistenter.

FUB vill diven se en dversyn av hur schablonbeloppet ska beriknas. Det kan finnas skél att ha
en differentierad timersdttning utifran de olika behoven som finns inom olika assistanser.

For Riksforbundet FUB

Harald Strand
Forbundsordférande
Riksfoérbundet for barn, unga och vuxna med intellektuell funktionsnedséttning, FUB





