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Goteborgs Stad stéller sig generellt positiv till utredningens forslag som i
huvudsak handlar om att erbjuda tryggare anstéllningsvillkor, utveckla
arbetsmiljoarbetet och minska osékerheten om arbetsuppgifterna. Goteborgs
Stad anser att utredningens forslag kan forvintas ge en viss positiv effekt.
Nedanstaende delar anser Goteborgs Stad bor uppmaéarksammas i remissvaret
till Socialdepartementet for 6vervigande om ytterligare atgérder for 6kad
effekt.

Krav pa kollektivavtalsliknande villkor

Goteborgs Stad tillstyrker forslaget i utredningen om att det ska stéllas krav
pa kollektivavtalsliknande villkor for att fa tillstdnd att bedriva
assistansverksamhet. Goteborgs Stad understryker att det i utredningen
uppges att narmare 95 procent av alla personliga assistenter omfattades av ett
kollektivavtal i mars 2018 men att kollektivavtalen innehallsméssigt skiljer
sig at. Krav pa kollektivavtal kan forvintas ge viss positiv effekt for tryggare
anstéllningsvillkor, men for relativt f. Goteborgs Stad anser att mer
likvdrdiga villkor inom branschen skulle forbéttra arbetsvillkoren for fler
personliga assistenter.

Goteborgs Stad tillagger att i Staden omfattas 92 procent av medarbetarna
med befattningsbenimningen personlig assistent av kollektivavtalet HOK.
Ovriga omfattas av kollektivavtalet PAN.
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I utredningen anges att uppsigningstiden enligt HOK ir sex méanader for den
medarbetare som har varit anstilld langre &n sex manader. Goteborgs Stad
ifrdgasatter detta och menar istéllet att medarbetaren ska ha haft en
sammanhéngande anstdllning om minst 12 manader f6r att vid uppsédgning
fran arbetsgivarens sida ha en uppsédgningstid om sex manader. Vid kortare
anstillningstid ar uppsédgningstiden en manad.

I PAN-avtalet regleras villkor for bade personliga assistenter och
anhorigvardare. Detta bor vara tva olika yrkesgrupper med olika
befattningsbendmningar och villkor i anstéllningen. Utredningen lyfter
framforallt villkoren for anhorigvardare. Till exempel att det inte utgér
nagon sarskild ersittning for jour, arbete pa obekvam arbetstid, ersittning
vid beordrad overtid och erséttning vid mertid for anhdrigvardare. Det bor i
det sammanhanget dven framhallas att dessa sérskilda erséttningar utgér till
personliga assistenter pA PAN-avtalet.

Heltidsmattet fér ménadsavlonade personliga assistenter ar 38,25 timmar per
vecka vid arbete pa savil vardag som helgdag. For timavlonade personliga
assistenter oberoende om de ir anstiillda p4 HOK eller PAN s3 beriknas
heltidsmaéttet p& 40 timmar per vecka. Ersittning for 6vertidsarbete for
timavlonade berdknas antingen utifran fullgjort arbetspass den dagen eller
utifran total arbetstid 160 timmar per manad. For anhorigvardare pa PAN-
avtalet utbetalas inte overtidserséttning utan det bor rdknas med vid
l6nesdttningen. Utifran detta menar Goteborgs Stad att det som utredningen
skriver om mdjlighet till erséttning for dvertid &r en fraga om avloningsform
i stillet for skillnad mellan HOK och PAN.

Sjuklonekostnader

Goteborgs Stad stéller sig bakom utredningens forslag om att privata
utforare sjélva ansvarar for att finansiera sjuklonekostnader som uppstér for
sina assistenter genom att det gors ett tilldgg 1 socialforsékringsbalken 51
kap. For att finansiera detta kan schablonen hojas med 3 kronor, utom for de
som sjélva anstéller sina assistenter vilket istéllet bekostas av
Forsékringskassan. Goteborgs Stad anser att det kan medfora 6kad
motivation fOr privata assistansanordnare att stirka arbetsmiljoarbetet med
att forebygga ohélsa och dirmed minska antal sjukdagar och forbattra
arbetssituationen for de personliga assistenterna, och i forlingningen
assistentanvindaren. Aven om Goteborgs Stad saknar uppgifter om exakta
kostnader for sjuklon till privata utforare finns det goda skl till att tro att
utredningens forslag innebar sénkta kostnader for Staden. Enligt
finansieringsprincipen som géller mellan kommun och stat kommer de
allménna statliga bidragen till kommunerna att minska med motsvarande.
Forslaget bedoms av utredningen som kostnadsneutralt f6r kommunerna.
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Digital utbildning och kunskapsmaterial

Goteborgs Stad tillstyrker utredningens forslag om att Socialstyrelsen ges i
uppdrag att ta fram ett digitalt utbildnings- och kunskapsmaterial for
personliga assistenter, assistansanordnare, arbetsledare och nérstaende.
Goteborgs Stad anser dock att det kan ge vissa effekter och att
utgangspunkten for vad som ingdr i insatsen personlig assistans utgér ifran
LSS och att grundutbildningar for personliga assistenter anges i SOSF'S
2014:2 Allmdnna rad Kunskaper hos personal som ger stid, service eller
omsorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedsdttning. Kunskap
och kompetens som méter upp den enskildes specifika behov ska sedan
utgora ett komplement till grundutbildningen eftersom assistensanvéndarnas
behov sitter ramarna for assistenternas individuella arbetsuppgifter och
kompetensbehov.

Goteborgs Stad vill i detta ssmmanhang pavisa dndringar som infors efter
den 30 juni 2021 i gymnasieskolans yrkesprogram. Det beror de bada
gymnasieutbildningarna som omniamns i SOSFS 2014:2. I Barn- och
fritidsprogrammet kommer inriktningarna pedagogiskt arbete respektive
socialt arbete sl&s samman till den nya inriktningen pedagogiskt och socialt
arbete. Vard- och omsorgsprogrammet far en helt ny vardinriktad kursplan
som i dnnu ldgre grad motsvarar vad personal inom LSS-verksamheter
behover. Skolverket skriver i sin konsekvensanalys av forslaget att det nya
dmnet "Funktionsformaga och funktionsnedséttning anpassats mer mot
vardomradet 4n det pedagogiska omrédet” for att motsvara Socialstyrelsens
foreslagna kompetenskrav for arbete som underskoterska och arbetsgivarens
forvintningar pad kunskaper inom omradet”. Det betyder att mojligheten att
skaffa sig en grundldggande gymnasieutbildning som har fokus pé att ge stod
till personer med funktionsnedséttning minskar visentligt frdn hosten 2021.
Detta trotts att till exempel yrket personlig assistent &r det trettonde
vanligaste i landet.

Utredningen beskriver olika utbildningstillfillen som arbetsgivare koper in
for att erbjuda de som anstills som personliga assistenter. Goteborgs Stad
pavisar i sammanhanget att Staden har en utbildning framtagen for
funktionshinderbranschen som kallas “’stodassistent” och som manga
personliga assistenter gatt. Den dr sokbar pd Vuxenutbildningen men har
ocksé getts som uppdragsutbildning for tillsvidareanstdllda medarbetare som
saknar utbildning. Att ha kunskap om olika funktionsnedsattningar,
bemotande, alternativ kompletterande kommunikation (AKK), kan leda till
forbattrad arbetsmiljo.
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Goteborgs Stad anser att en mélgrupp som saknas i utredningens forslag men
som maste involveras for att komma tillrdtta med de arbetsmiljoproblem som
utredningen beskriver ér arbetsmiljoansvarig chef. Begreppet arbetsledare
behover fortydligas vad géller huruvida den har ndgot ansvar for
arbetsmiljon. Arbetsmiljolagen beskriver att vid fordelning av
arbetsmiljouppgifter stills krav pa viktiga forutséttningar sdsom budget,
resurser och kunskap. Ytterst handlar férutsittningarna om att ha
befogenheter och mandat att tgéirda de arbetsmiljoproblem som det finns
behov av. Begreppet arbetsledare behdver dérfor fortydligas om det dven
innebér det arbetsmiljoansvar som ska fordelas enligt Arbetsmiljoverkets
foreskrift 2001:1.

Utredningen lyfter fram ett antal omraden och orsaker i arbetsmiljon som
skapar mindre goda forutsittningar i yrket personlig assistens. Det handlar
om ensamarbete, utsatthet for hot och vald samt trakasserier, dubbla
lojaliteter, konflikter p& grund av otydliga krav, svarighet med grénsséttning
och bristande stod/handledning. Mot den bakgrunden ar Goéteborgs Stads
uppfattning att arbete med organisatorisk och social arbetsmiljo behover
sakerstillas for att hantera de utmaningar inom arbetsmiljén som
utredningen lyfter fram. Att enbart tillfora en utbildning beddms inte utgoéra
tillrackligt med atgarder for att skapa en bra arbetsmilj6 for personliga
assistenter.

Egenvard och vard pa delegation

Goteborgs Stad ér positiva till utredningens forslag om att [IVO fér i uppdrag
att ta reda pa i vilken utstrickning lagar efterfoljs gillande egenvard och
vard pa delegation samt Socialstyrelsens uppdrag om att ta fram ett
kunskapsstéd om egenvérd och delegerade hilso- och sjukvérdsinsatser for
personliga assistenter.

Assistansanvéndare kan skrivas in i den kommunala hélso- och sjukvarden
som alla andra som bor i ordinért boende om de har behov av hemsjukvéard.
Egenvérd kan ddrmed beslutas av antingen kommunens eller regionens
hilso- och sjukvard. Goteborgs Stad anser att kunskap om egenvérd kan
behova oka inom bdde kommun och region. Vad som omfattas av egenvard i
relation till vad som kan delegeras som hilso- och sjukvard samt ansvaret
som den som utreder och beslutar om egenvard likval som den som utfor
atgdrden kan inga i ett kunskapsstod. Om en atgird bedéms som egenvard
eller inte behdver dven komma socialsekreteraren i kommunen till kinnedom
eftersom det paverkar vad som inréknas i insatsen personlig assistans.
Avgrénsningar, ansvarsfordelning, arbetsledning, informationsvégar och
samverkan dr nagra delar som kan omfattas i ett kunskapsunderlag.
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Kommunerna i Véstra Gotaland samt regionen har en Samverkansrutin for
tillimpning av SOSFS 2009:6, bedémningen av om en hdlso- och
sjukvardsdtgdrd kan utféras som egenvard. Rutinen géller bedomning av om
en ordinerad hélso- och sjukvérdsatgérd kan utforas av patienten sjélv,
fordlder eller annan lamplig person som egenvard. Rutinen definierar inte
vad som kan utgora egenvard utan betonar att det med dagens bestimmelser
ar det inte mdjligt att generellt ange vilka ordinationer som ska bedomas som
hilso- och sjukvérd och vilka som ar egenvardsatgarder.
Likemedelshantering och enkla atgédrder kan vara ett ansvar for hilso- och
sjukvarden liksom relativt komplicerade atgirder kan bedomas som
egenvard utifran patientens forutsittningar.

Goteborg den 17 juni 2020
GOTEBORGS KOMMUNSTYRELSE

Axel Josefson

Mathias Skold
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