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Oversyn av yrket personlig assistent (SOU 2020:1)
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Forsékringskassan begrinsar yttrandet till de delar som berér vér verksamhet.

Sammanfattning

Forsdkringskassan kan konstatera att frigan om personliga assistenters
anstillningsforhdllanden ar angeldgen. Utredningens forslag dr 6verlag rimliga och
adekvata och bedoms kunna bidra till béttre villkor for personliga assistenter, vilket 1
forldngningen kan bidra till hdgre kvalitet pa den assistans som utfors. Hogre krav pa
anordnare av personlig assistans kan dven forsvéra for olampliga aktorer att verka i
assistansbranschen.

Vad giller forslaget om krav pé kollektivavtalsliknande villkor for att f4 tillstand att
bedriva assistansverksamhet tillstyrker Forsakringskassan detta och foreslér att
tillstdndet ska kunna &terkallas om villkoret inte &r uppfyllt. Forsakringskassan har
tidigare dven ldmnat forslag till regeringen om att lagstdd infors for att inte betala ut
ersdttning nar assistansen utfors av en anordnare som saknar tillstdnd.

Vi avstyrker dédremot forslaget pa dndring i regleringen av personlig assistans att
assistansersittning inte far betalas ut om assistansen har utforts av nagon som inte
erbjuds kollektivavtalsliknande anstéllningsvillkor. Detta dd vi ser att en sddan
kontroll skulle vara mycket svar att genomfora.

Forsékringskassan tillstyrker forslaget om en 6versyn av lagen (1970:943) om
arbetstid m. m. i husligt arbete (hushallslagen) men ser ett behov av en bredare
oversyn av regleringen av ubetalning av assistansersdttnng med anledning av
arbetstid.

Avseende fOrslaget att de privata arbetsgivarna fir ansvar for assistenternas
sjuklonekostnader tillstyrker Forsdkringskassan detta men menar att hanteringen av
sjuklonekostnader for personliga assistenter bor ses over i ett storre perspektiv.

Forsékringskassan tillstyrker vidare forslaget att kartlagga anvdndningen av det
forhojda timbeloppet och anser dven att det finns ett behov av en 6versyn av
regleringen av det forhdjda timbeloppet. Detta har blivit mer angelidget sedan
Forsédkringskassan inte ldngre har kinnedom om vilka kostnader som ligger till grund
for schablonbeloppet, vilket har lett till svdrigheter att beddoma vilka kostnader som
ska godtas.
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8.2.1 Det bor ligga i parternas intresse att utveckla
kollektivavtalen

Forsékringskassan konstaterar att det i nuldget saknas forfattningsstod for att betala
ut assistansersittning efter det att en assistansanviandare har hamnat pa sjukhus eller
avlidit. Undantaget dr nir assistansanvindaren sjélv anstéller sina assistenter och
vissa villkor ar uppfyllda. Forsékringskassan betalar ut assistansersittning under
forutséttning att den anvands for kop av personlig assistans eller for kostnader for
personliga assistenter. I det har fallet skulle ersittning betalas ut trots att assistans
inte utforts.

8.2.2 Stall krav pa kollektivavtalsliknande villkor for att betala ut
assistansersattning
Forsékringskassan instimmer delvis i forslaget.

Forsakringskassan tillstyrker ett krav pa kollektivavtalsliknande villkor for att fa
tillstdnd att bedriva assistansverksamhet. Villkoret bor, eventuellt efter en viss
overgangsperiod, gilla dven for dem som beviljats tillstind redan innan
lagéndringen. Forsdkringskassan foreslar ocksé att tillstandet att bedriva yrkesmaéssig
verksamhet med personlig assistans bor kunna dterkallas om villkoret inte ar uppfyllt
och att lagstdd infors for att inte betala ut ersittning nér assistansen utfors av en
anordnare som saknar tillstind. Forsékringskassan har i en framstéllan den 25
oktober 2019 ldmnat forslag till regeringen om lagstod for att inte betala ut erséttning
nér assistansen utfors av en anordnare som saknar tillstand.

Forsdakringskassan avstyrker ddremot forslaget om att assistanserséttning inte far
betalas ut om assistansen har utforts av ndgon som inte erbjuds
kollektivavtalsliknande anstédllningsvillkor. Villkoret forutsitter att
Forsdkringskassan kontrollerar att assistansen utfors av assistenter med
kollektivavtalsliknande anstédllningsvillkor. Forsikringskassan kan inte nog
understryka hur svért det skulle vara att genomfora en sadan kontroll.

Forslaget skulle innebédra mycket omfattande administration for Forsdkringskassan.
Forsékringskassan far in omkring 100 000 tidsredovisningar per manad. Om en
kontroll av om en assistent erbjudits kollektivavtalsliknande villkor skulle tjana
ndgot syfte skulle Forsdkringskassan behdva genomfora kontroller av ett mycket
stort antal assistenter varje méanad innan utbetalning. En sadan kontroll forutsétter att
Forsékringskassan har tillging till stdndigt aktuella uppgifter om anstéllningsvillkor
for assistenten. Om kontrollen enbart skulle besta av att fraga assistent eller
anordnare om personen erbjudits kollektivavtalsliknande villkor skulle den sannolikt
ge liten effekt. Skulle kontrollen ddremot goras gentemot en tredje part &r fragan var
aktuell och korrekt information finns och hur den skulle inhdmtas.

For att Forsdkringskassan ska kunna tilldimpa ett villkor for utbetalning pé ett
rattssdkert och forutsdgbart sitt maste villkoret vara tydligt definierat.
“Kollektivavtalsliknande anstédllningsvillkor” uppfyller enligt Forsakringskassan inte
det kravet.

Forsdkringskassan noterar dven att assistenten enligt 51 kap. 24 §
socialforsdkringsbalken inte behdver vara anstélld utan kan vara uppdragstagare,
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vilket utredningen inte tagit i beaktande. Assistenter som dr uppdragstagare skulle
séledes inte omfattas av forslaget.

8.2.3 Se 6ver om hushallslagen behéver moderniseras

Forsékringskassan tillstyrker forslaget men vill papeka att nar det géller de
personliga assistenternas arbetstid regleras den idag pa olika sitt beroende av vilket
regelverk som dr tillampligt. Det finns flera svérigheter att tillimpa nuvarande
reglering att assistansersittning inte kan betalas ut om arbetstiden dverstiger den tid
som anges 1 vissa angivna bestimmelser om arbetstid.

Arbetstidsbegrinsningen i arbetstidslagstiftningen och hushéllslagen ar av naturliga
skal inte utformad for att anvidndas som begransning av utbetalning av
assistansersittning enligt socialforsidkringsbalken. En 6versyn av regleringen skulle
behovas for att arbetstidsbegridnsningen skulle kunna tillimpas forutsdgbart,
rittssdkert och utan osakliga skillnader.

Forsékringskassan menar darfor att det finns behov av en bredare dversyn av de
forfattningar som reglerar hur assistenters arbetstid paverkar utbetalningen av
asistansersittning, inte bara av lagen (1970:943) om arbetstid m.m. i husligt arbete.

8.3.2 Ge privata arbetsgivarna ansvar for assistenters
sjuklonekostnader

Forsékringskassan tillstyrker forslaget da vi ser att det skulle gora assistansbranschen
mer lik andra branscher i1 detta avseende. Forslaget bor dven skapa grundlaggande
incitament for arbetsgivare i branschen att upprétthalla en god arbetsmiljo vilket kan
bidra till 6kad kvalitet 1 den utférda assistansen.

Forslaget inkluderar inte de assistansanvindare som anstéller sina egna assistenter.
Det innebdr att den hér gruppen arbetsgivare inte far samma incitament som andra
anordnare att forbadttra arbetsmiljon.

Forsékringskassan anser emellertid att hanteringen av sjuklonekostnader for
personliga assistenter bor ses over i ett storre perspektiv. Det framgar idag inte
tydligt av forfattningstexten hur kostnaderna for sjukloner ersitts i olika situationer
och otydligheten har 4ven kommit till uttryck 1 praxis (se t.ex. HFD 2015 ref. 72).
Utredningens forslag giller inte de som anstéller sina egna assistenter, med
motiveringen att det 1 de fallen &r Forsdkringskassan som ersitter
sjuklonekostnaderna. Men bestammelsen 1 6 § andra stycket forordningen
(1993:1091) om assistansersittning innebar enligt Forsédkringskassans mening att
timmar med sjuklon minskar de kvarvarande timmarna som assistanserséttning kan
betalas ut for. Om de beviljade assistanstimmarna for beviljandeperioden inte racker
till bdde den assistans som den forsdkrade fir av andra assistenter och timmarna med
sjuklon kan det bli sa att assistansersittningen inte kan ersétta alla kostnader. Den
forsdkrade kan i sa fall {4 erséttning fran kommunen. Utredningens forslag kan
darfor, beroende av hur lagtexten utformas, riskera att medfora en forsdmring for de
som anstéller sina egna assistenter. Det vore dessutom lampligt om bestimmelserna
om sjuklon reglerades pé ett och samma stille, forslagsvis i lag.
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En annan aspekt som utredningen inte beaktat &r att ordinarie assistents sjukdom inte
nodvandigtvis bara medfor kostnader for sjuklon. Det kan dven finnas andra
merkostnader, bl.a. sociala avgifter och kollektivavtalsbundna avgifter.
Forsdkringskassan anser att det i ssmmanhanget bor 6vervédgas om samtliga
merkostnader, med anledning av ordinarie assistens sjukdom, ska regleras och
hanteras pa ett enhetligt sétt.

8.4.2 Kartlagg hur mojligheten att finansiera sarskilda
kompetensbehov anviands

Forsdkringskassan tillstyrker forslaget att kartligga anvéndningen av det forhgjda
timbeloppet och anser dven att det finns ett behov av en 6versyn av regleringen av
det forhgjda timbeloppet. Detta har blivit mer angelidget sedan Forsékringskassan inte
langre har kinnedom om vilka kostnader som ligger till grund for schablonbeloppet,
vilket har lett till svérigheter att bedoma vilka kostnader som ska godtas.
Forsiakringskassan lamnade tidigare forslag till schablonbelopp till regeringen. Sedan
regeringen fattat beslut om schablonbeloppet utgick Forsakringskassan frin att
schablonbeloppet baserades pa de berdkningar som Forsikringskassan hade gjort.
Det fick betydelse vid bedomningen av om den forsékrade hade hogre kostnader &n
vad som omfattades av schablonbeloppet. Eftersom Forsakringskassan inte langre tar
fram ett forslag till schablonbelopp 4r det oklart vad som ingér 1 schablonbeloppet
och vad som kan ge ritt till forhojt timbelopp.

Utover det som namns bor en sddan kartldggning inte bara innehalla en analys av
vilken betydelse redovisningskravet har for viljan att anséka om forhdjd erséttning.
Utan dven vilka redovisningskrav som dr nddvindiga for att kunna forhindra
felaktiga utbetalningar, samt hur denna redovisning ska ske pa ett sa enkelt sdtt som
mojligt for bade enskild och myndighet. Aven frigan om beslutens giltighetstid och
om de ska kunna omprovas bor utredas. Forsdkringskassan foreslér att Inspektionen
for socialforsdkringen far i uppdrag att genomfora kartldggningen.

Utredningen beskriver att det for de flesta assistansanvéndare riacker att redovisa att
man kopt assistans av en assistansanordnare var sjatte manad. Forsékringskassan kan
konstatera att redovisning vanligtvis sker varje ménad. Skyldigheten att redovisa sina
kostnader foljer av forordningen (1993:1091) om assistanserséttning.

9.1.1 Ekonomiska konsekvenser av forslaget

Om det i forslaget ingér att assistanserséttning inte far betalas ut om assistansen har
utforts av ndgon som inte har kollektivavtalsliknande anstéllningsvillkor s skulle det
innebdra stora kostnader for Forsdkringskassan. Dels i1 form av utveckling av IT-stod,
dels 1 form av d6kade handldaggningskostnader. Forslaget skulle sannolikt, innan IT-
stdd finns pa plats, krdva en omfattande manuell hantering. Det skulle dven innebédra
kostnader for de aktorer pa marknaden som tillhandahaller systemldsningar for
tidsredovisning, vilket riskerar att géra det dyrare for anordnarna att anvdnda dessa
och ddrmed minska anvindningen av Forsdkringskassans 10sning for elektronisk
tidredovisning. Den elektroniska losningen dr framtagen for att vara ett mer
tillforlitligt och anvéndarvéanligt alternativ till pappersblanketten. I slutdndan skulle
detta dven kunna fa negativa konsekvenser for brukarna i form av mer administration
och 0kade kostnader som méste ersittas genom assistansersittningen.
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9.2. Forslag om ansvar for sjuklonekostnader

Utredningen bedomer att kommunernas och anordnarnas administrativa kostnader
kommer att minska som en f6ljd av forslaget. Forsékringskassan anser att den
bedomningen kan paverkas av hur vanligt det ér att ordinarie assistents sjukdom
leder till andra merkostnader &n kostnader for sjuklon (jfr 8.3.2). Om sédana andra
merkostnader ska ersittas av kommunerna kommer det sannolikt att innebéra
fortsatta administrativa kostnader for kommuner och anordnare.

9.2.1 Ekonomiska konsekvenser av forslaget

Forsdkringskassan stiller sig tveksam till beddmningen att forslaget ar
kostnadsneutralt for anordnarna. Forslaget innebér att sjuklonekostnaderna
kompenseras genom att hdja schablonen med tre kronor. Kompensationen baseras pa
antalet sjukdagar personliga assistenter har idag.

Givet antagandet att om anordnarna star for sjuklonen ska det leda till battre
arbetsmiljo och totalt sett farre sjukdagar, innebér forslaget att kompensationen totalt
sett kommer Overstiga anordnarnas utgifter for sjuklon.

9.6.2 Konsekvenser for brottsligheten

Forsdkringskassan dr tveksam till uppskattningen av effekterna pd brottsligheten da
det 1 9.6.4 anges att de flesta assistansbolag redan omfattas av kollektivavtal. For att
forslaget ska fa effekt krévs sannolikt andra och mer effektiva kontrollméjligheter.
Forsiakringskassan vill i detta sammanhang betona vikten av att lagstod infors for att
inte betala ut ersittning nér assistansen utfors av anordnare som saknar tillstand.
Forsékringskassan har i en framstéllan den 25 oktober 2019 ldmnat forslag till
regeringen om detta.

Forsdakringskassan har inte nagra synpunkter pa forslagen i ovrigt.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektdr Nils Oberg i nirvaro av
avdelningschef Marie Axelsson, omradeschef Anna Viberg och
verksamhetsutvecklare Laila Aloush, den senare som foredragande.

Nils Oberg

Laila Aloush
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