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Yttrande éver betidnkandet Oversyn av
yrket personlig assistent (SOU 2020:1)

Arbetsgivarforeningen KFO har drygt 520 medlemmar inom
personlig assistans som tillsammans sysselsdtter cirka 33 000
personliga assistenter. Bland medlemmarna finns brukarkooperativ i
ideella eller ekonomiska foreningar, dgarledda aktiebolag och egna
arbetsgivare. Gemensamt for KFO:s medlemmar inom personlig
assistans dr att de dr tydligt idédrivna och att de ocksd ofta har egna
erfarenheter av funktionsnedsdttning och personlig assistans.

Inledning

KFO, som har haft méjlighet att bitrdda utredningen i dess
expertgrupp, anser att det &r en angeldgen och vél genomford
utredning som har limnat ett balanserat betinkande i Oversyn av
yrket personlig assistent — ett viktigt yrke som fortjénar bra villkor.

Precis som utredningens undertitel sdger dr personlig assistent ett
viktigt yrke som fOrtjdnar bra villkor. Personlig assistans ges som en
kommunal insats enligt LSS eller som en statlig insats enligt
socialforsdkringsbalkens 51 kapitel. Den syftar till att ge de personer
som omfattas av insatsen, for ndrvarande drygt 19 000 personer med
funktionsnedsattningar som medfor ett omfattande behov av stod
eller service, mojlighet att leva som andra med sjdlvbestimmande i
sitt eget liv. De personliga assistenterna, vilka enligt utredningen &r
omkring 100 000 till antalet, &r helt avgérande for att kunna
forverkliga detta.

Utredningen visar att personlig assistans &r en 1 stort vil fungerande
insats och att de allra flesta personliga assistenter trivs bra pa sitt
jobb. Det ar naturligtvis virt att glddja sig &t samtidigt som det som ar
bra kan bli béttre. Och for det kridvs foga forvanande resurser.
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Utredningen har inte haft i uppdrag att se 6ver finansieringen av
personlig assistans. KFO vélkomnar att utredningen i avsnitt 8.1.5
anda tydliggor kopplingen mellan resurser respektive kvalitet och
villkor. Utredningen visar att det &r nodvéndigt att stérka de
ekonomiska forutsittningarna for att fortsatt kunna bedriva personlig
assistans med god kvalitet enligt lagens intentioner och samtidigt
stirka villkoren for de personliga assistenterna. Under de senaste sju
aren har assistansersittningen urholkats med omkring 25 kronor per
utford assistanstimme genom att den arliga uppriakningen inte har
foljt med den allmédnna I6neutvecklingen. Det &r helt ohallbart.

KFO vill med stort allvar betona att den enskilt viktigaste atgarden
for att sidkerstélla god kvalitet 1 personlig assistans och bra villkor for
personliga assistenter &r att aterstilla assistanserséttningens storlek
till en nivd som motsvarar vad som géllde fram till 2014. Fram till
dess motsvarade den arliga upprikningen av assistansersittningen
ganska vil utvecklingen av 16ner och andra kostnader. For att
reparera det som har forlorats sedan 2014 kan schablonbeloppet for
2021 inte understiga 330 kronor.

KFO:s synpunkter pa forslagen

8.2.2 Krav pa kollektivavtalsliknande forhallanden for att fa
anordna personlig assistans

Utredningen foreslar att det i lagen (1993:384) om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) fors in ett krav pé att erbjuda
assistenter kollektivavtalsliknade villkor i fraga om 16n, forsakringar
och pension for att {2 tillstdnd att anordna personlig assistans. Det
skulle enligt utredningen gora det mindre intressant for oseriosa
aktorer att soka sig till assistansbranschen. Ett sddant krav skulle
enligt utredningen ocksa gora det svérare att ha som affarsidé att
anstilla assistenter med daliga villkor i syfte att uppné hog
lonsamhet. Genom att infora detta krav skulle staten dessutom
sdkerstilla att den som arbetar som personlig assistent dr forsdkrad pa
arbetet och att arbetsgivaren betalar in till en tjdnstepension.
Utredningens forslag innebar att Inspektionen for vard och omsorg,
IVO, far till uppgift att kontrollera att dessa efterlevs.

KFO avstyrker forslaget.
KFO sympatiserar med utredningens ambition att sékerstélla goda

anstillningsvillkor for alla personliga assistenter. For en
kollektivavtalsbirande arbetsgivarorganisation &r de villkor som
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utredningen foreslar forstas helt sjélvklara. Men vi méste trots det
resa fragor kring vad det skulle fi for konsekvenser att ge en statlig
myndighet en kontrollfunktion som forutsitter tolkning av
kollektivavtal. Vi dr vdl medvetna om att det finns juridiska hinder i
EU-ritten mot att stélla krav pé foretag att ansluta sig till ett
kollektivavtal for att fa bedriva néringsverksamhet, men hade det
varit mojligt skulle det ha varit en betydligt battre 16sning pa det
problem som vi i likhet med utredaren ser. Det dr parterna pa
arbetsmarknaden som tréffar kollektivavtal och uttolkar dessa. Aven
om ambitionen att forsoka uppna en kollektivavtalskonform
branschpraxis pa detta sétt dr god, dr det inte svért att forutse stora
svarigheter for den myndighet som inte bara inledningsvis ska ta
stéllning till om villkoren motsvarar kollektivavtalsniva, utan dven
fortlopande ska kontrollera efterlevnaden.

8.2.3 Se 6ver om hushéllslagen behéver moderniseras

Lagen (1970:943) om arbetstid med mera i husligt arbete (den sa
kallade hushallslagen) utformades innan personlig assistans inférdes
for att reglera arbetsvillkoren for hemhjilp och barnpassning. I dag
tillimpas lagen for de personliga assistenter som dr anstéllda direkt
av de assistansanvédndare som inte har anslutit sig till ett
kollektivavtal (idag &r det endast KFO:s avtal som mojliggor for egna
arbetsgivare att ansluta sig). Utredningen foreslar att lagstiftningen
ses Over 1 syfte att ta stdllning till om lagstiftningen behdver anpassas
till dagens forhallanden och hur detta i sé fall ska goras.

KFO har inget att erinra mot forslaget.

8.3.2 Ansvar for assistenters sjuklonekostnader

Arbetsgivare har mojlighet att padverka sjukfrdnvaron genom ett aktivt
arbetsmiljoarbete. I dag far privata arbetsgivare erséttning av
kommunen for sina assistenters sjuklon. Utredningen foreslar att
lagstiftningen &ndras sa att assistenternas arbetsgivare ansvarar for
sin personals sjuklonekostnader och ddrmed fér starkare ekonomiska
incitament att forebygga sjukdom och arbetsskador for sina anstillda.
Det skulle ocksé innebdra en markering om att arbetsgivaransvaret ar
detsamma inom assistansbranschen som inom andra branscher.
Forslaget omfattar inte assistansanvidndare som anstéller sina egna
assistenter.

KFO tillstyrker forslaget principiellt och anser 1 likhet med utredaren
att det vore en bra sak att likstdlla arbetsgivaransvaret inom
assistansbranschen @ven i denna del med vad som giller 1 andra
branscher. Men vi vill vara mycket tydliga med att den 6kning av
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schablonerséttningen med 3 kronor som utredningen foreslér inte ar
tillrackligt underbyggd for att ligga till grund for en sddan foréndring.
Intervjuer med ett representativt urval av medlemmar inom KFO
indikerar att 3 kronor &r langt ifrén tillrackligt for att kompensera de
privata assistansanordnarnas faktiska sjuklonekostnader. KFO:s
uppfattning &r att dessa snarare motsvarar 5 kronor per
assistanstimme. Innan en fordndring av sjukloneansvaret gors maste
det noggrant utredas hur stora de faktiska sjuklonekostnaderna &r
samt sékerstélla att schablonersittningen ges ett sérskilt tillskott med
en summa som motsvarar detta.

8.4.1 Uppdrag till Socialstyrelsen att ta fram ett nationellt
utbildnings- och kunskapsmaterial

Utredningens kartldggning visar att det varierar om och hur
personliga assistenter far ta del av introduktion och fortbildning. Det
finns kunskaper som alla personliga assistenter behdver, exempelvis
om lagar och mal for personlig assistans, arbetsmiljoarbete samt hur
kvaliteten 1 assistansen kan sdkerstéllas. Kvalitet i assistansen
forutsétter bland annat att assistenten har kunskaper om hur
assistansanvindarens sjilvbestimmande kan stirkas eller har
kunskaper om alternativa kommunikationsmetoder. Utredningen
foreslar darfor att Socialstyrelsen far i uppdrag att ta fram ett digitalt
utbildnings- och kunskapsmaterial om personlig assistans. Materialet
bor inte bara rikta sig till personliga assistenter utan dven till
assistansanordnare samt assistansanvindare och deras nirstaende.

KFO tillstyrker forslaget.

KFO vill samtidigt betona att personlig assistans dr och ska vara en
serviceform med stor variation. Den kan utformas pd manga olika sétt
for att uppna samma syfte — att mojliggora for den
assistansberittigade att leva sitt liv pa det sitt som hen vill. Den stora
variationen i vad detta kréver betyder ocksa att det inte &r mojligt att
ta fram en enhetlig utbildning till yrket personlig assistent.
Utredningens forslag dr vilbalanserat och vi vill understryka vikten
av att uppdraget till Socialstyrelsen utformas sa att erfarenheter fran
assistansanvindare, assistansanordnare och personliga assistenter tas
tillvara 1 framtagandet av utbildnings- och kunskapsmaterialet.

8.4.2 Kartligg hur det forhéjda timbeloppet anvinds
Utredningens kartldggning visar att det behovs sarskilda kunskaper
for vissa arbetsuppgifter och att det kan vara svart att finansiera extra
kostnader for detta. Assistansanvindare kan ans6ka om att {4 ett
hogre timbelopp 1 assistanserséttningen for att finansiera sddana
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kostnader och kostnader for att erbjuda assistenter regelbunden
handledning. Utredningen har fatt indikationer pd att denna mojlighet
inte anvands 1 sa hog utstrdckning, bland annat pé grund av att det
paverkar hur assistansanvindarna ska redovisa sina kostnader for
assistansen. Utredningen foreslar dérfor att regeringen ger en lamplig
myndighet i uppdrag att kartldgga i vilken utstrackning
assistansanvindare ansoker och féar beslut om ett sadant forhdojt
timbelopp. I kartlaggningen bor det dven inga att géra en analys av
vilken betydelse redovisningskravet har for viljan att ans6ka om
forhojd erséttning.

KFO tillstyrker forslaget.

Det forhojda timbeloppet dr avgorande for att dven de
assistansberittigade med de allra storsta behoven ska kunna fa
personlig assistans med god kvalitet. Men under de senaste aren har
det blivit otydligt pa vilka grunder som det forhojda timbeloppet
beviljas. Vi har ocksd bland vira medlemmar noterat att det &r svart
att mota de krav som Forsdkringskassan stiller pa hur utbetalt forhojt
timbelopp ska redovisas. Detta skapar en osdkerhet och vi vet att
manga som egentligen har behov av forhdjt timbelopp 1 det langsta
avstdr fran att ans6ka om det av dessa orsaker. Vi vidlkomnar darfor
utredningens forslag om en kartliggning och forvéntar oss att en
sddan kartldggning ska syfta till att férenkla administrationen sd att
det forhgjda timbeloppet verkligen kan komma de som har behov av
det till del. For det kravs tydlighet, transparens och forutsdgbarhet.

8.4.3 Tillsyn och kunskapsstod for att tydliggora vad som giiller
nér assistenter utfor egenvard och vird pa delegation

Forslag 1: Kartligg hur vardnira uppgifter tas om hand inom
personlig assistans

Utredningen foreslar att regeringen ger Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) 1 uppdrag att genomfora en tillsyn av hur regelverket
om egenvard och vard pé delegation tillimpas vid personlig assistans.

Forslag 2: Kunskapsstod for vardnéra uppgifter

Utredningen foreslar vidare att regeringen ger Socialstyrelsen 1
uppdrag att ta fram ett kunskapsstdd om egenvard och hélso- och
sjukvérd pa delegation inom personlig assistans. Ny kunskap fran
IVO:s tillsynsuppdrag bor tas tillvara 1 kunskapsstodet. Syftet med
kunskapsstodet dr att underlétta for assistenter, assistansanvindare
och assistansanordnare att forsta vilka regler som géller. |
forlangningen kommer det enligt utredningen att bidra till béttre
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arbetsforhallanden for personliga assistenter och till att den egenvard
och vérd pa delegation som assistenter utfor blir sikrare.

KFO tillstyrker bada dessa forslag.

KFO vill samtidigt betona vikten av att uppdragen kring vérdnéra
uppgifter genomfors med ambitionen att forbéttra den personliga
assistansen sévil ur den assistansberittigades som den personliga
assistentens perspektiv. Var uppfattning dr att gransdragningen
mellan egenvard och sjukvérd inte 4r si otydlig som det ibland gors
gillande och det finns en risk att man med en alltfor fyrkantig
reglering faktiskt forsdmrar kvaliteten 1 den personliga assistansen i
onddan.

KFO motsitter sig ocksd alla tankar pa ndgon form av sérreglering av
egenvard for just assistansberittigade. Egenvard ar per definition
ndgot som en person forvintas klara av pa egen hand utan bistand
frén sjukvirden. D4 &r det ocksa sjilvklart nagot som en personlig
assistent kan assistera med i den man det behdvs.

Regeringen beslutade den 23 januari 2020 om direktiv (Dir. 2020:3)
till en utredning om stérkt rétt till personlig assistans for stod vid
egenvard, vid tillsyn samt for barn. Den utredningen har bland annat i
uppdrag att se Over grainsdragningen mellan egenvérd och sjukvard.
KFO anser trots det padgaende utredningsarbetet att det vore bra att ge
IVO och Socialstyrelsen uppdrag i enlighet med forslagen 1 den
utredning som vi hér yttrar oss dver.

For Arbetsgivarforeningen KFO

Cecilia Blanck Henrik Petrén
Ordforande Branschansvarig personlig assistans
Branschkommittén KFO-PA  Arbetsgivarforeningen KFO
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