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Diarienr: KS-2023/00864

Svar pa remiss: En sdker och tillganglig statlig e-
legitimation SOU 2023:61

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att yttra sig i enlighet med forslaget.

Bakgrund

Umea kommun har genom remiss fran Finansdepartementet fatt
mojlighet att yttra sig Over rubricerat betdankande. Utredningen har haft i
uppdrag att lamna forslag pa hur en kostnadseffektiv statlig e-
legitimation pa hogsta tillitsniva kan utformas, med slutsats att en statlig
e-legitimation ska tillhandahallas av Myndigheten for digital forvaltning.
Utredningen har ocksa haft i uppdrag att analysera och foresla
forandringar som foljer av den reviderade elDAS-férordningen.

Yttrande

Umea kommun ser positivt pa initiativet att inféra en statlig e-
legitimation. | nuldaget avviker Sverige fran manga andra europeiska
nationer genom att sakna en nationell e-legitimation. Aven om franvaron
av en sadan inte upplevs idag som ett hinder for att tillhandahalla
elektroniska tjanster till vara invanare, instammer vi i betdnkandets
slutsats att det skapar ett sarbarhetsmoment i det digitala ekosystemet,
dar en enskild marknadsaktor blir dominerande.

Enligt betankandet bor offentliga aktorer vara skyldiga att acceptera den
statliga e-legitimationen. Inom Umea kommun forutser vi att detta krav
kan leda till 6kade forvaltningskostnader for IT-system, samt en initial
merkostnad vid inférandet. Trots att en detaljerad kostnadsanalys annu
inte har genomforts, finns det ingenting i vara preliminara bedomningar
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som tyder pa att dessa kostnader skulle avvika markant fran de
berakningar som presenteras i utredningen.

Umea kommun valkomnar forslaget att den statliga e-legitimationen ska
erbjuda funktionen for identitetsvaxling. Historiskt sett har avsaknaden av
denna funktion hos den dominerande aktéren pa marknaden utgjort ett
hinder i utvecklingen av tjanster avsedda fér kommunens anstallda i de
fall en verifierad elektronisk identitet varit nddvandig. Kommunen delar
dven utredningens asikt om att mojligheten till identitetsvaxling kan ha en
vasentligt positiv effekt pa marknadens diversifiering av e-
legitimationstjanster och framja nya innovativa l6sningar.

For att fullt ut realisera de positiva effekter som betdnkandet identifierar,
ar det avgbrande att den statliga e-legitimationen nar en hog
anvandningsvolym. Det ar 6nskvart att fler barare av e-legitimation
introduceras omgaende. Detta bor inkludera utover de nuvarande id-
korten och passen som ges ut av Polisen dven integration av e-
legitimation i korkort savdl som andra identitetshandlingar som utfardas
av statliga myndigheter, vilket pa ett par ars sikt skulle tillgangliggora en
verifierad digital grundidentitet for majoriteten av den svenska
befolkningen. | utredningen patalades att risker med oaktsam hantering
av e-legitimationen skulle reduceras om e-legitimationen kopplas till en
fysisk identitetshandling.

Umea kommun anser att e-legitimationen bor vara kostnadsfri eller
erbjudas till en minimal kostnad. En avgift pa 400 kronor for en
legitimationshandling som endast ar anvandbar elektroniskt kan mycket
val resultera i begransad anvandning, sarskilt da befintliga I6sningar kan
uppfattas som likvardiga av anvandarna. For att motverka risken att e-
legitimationen inte ses som en vardehandling, skulle en avgift kunna
appliceras enbart vid nyansokan till f6ljd av forlust av kortet. Vidare bor
implementeringen av e-legitimation i ytterligare barare ske utan att det
innebar en 6kad kostnad for anvandaren.

Umea kommun anser inte att en statligt tillhandahallen e-legitimation
nodvandigtvis utgor ett konkurrenshinder, da tillhandahallandet av en
verifierad grundidentitet ar en atgard som rimligtvis ligger inom statens
ansvarsomrade.
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Umea kommun noterar att betankandet identifierar risken for digitalt
utanforskap som en viktig fraga, men ger inga konkreta l6sningar pa hur
den foéreslagna atgarden ska bidra till att minska detta. Forslaget pa ett
kontaktlos fysiskt kort medfor egna utmaningar inom omradet
anvandbarhet som om de inte adresseras grundligt kan ge motsatt effekt.

Utredningen omnamner att ett kontinuerligt riskhanteringsarbete kravs
for att uppratthalla sakerheten over tid. Riskhanteringsarbetet behdver
bedrivas I6pande utifran det standigt forandrade omvarldslaget och
omfatta hela kedjan med risker kopplat till sdkerheten kring e-
legitimationen; utfardande- och utgivningsforfarandet, sakerstallande av
kontinuitet vid storningar samt analys och uppféljning av incidenter
kopplat till utfardande och hantering av e-legitimation.

Anvandandet av e-legitimation hos minderariga omnamns i utredningen.
Umed kommun anser att man bor beakta eventuella behov av
information och utbildning till minderariga kring inneboérden av att inneha
en e-legitimation samt vilka risker det medfor for individen om en e-
legitimation hanteras felaktigt och inte som en vardehandling. Umea
kommun ser ocksa en risk i att minderarigas okunskap kring detta kan
utnyttjas och missbrukas av kommersiella tjanster med bedragliga

syften.

Beredningsansvariga

David Krasowski, kommunstrateg, Digitalisering och
verksamhetsutveckling, Stadsledningskontoret.

Hanna Oberg, informationssikerhetssamordnare, Juridikenheten,
Stadsledningskontoret.

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Kommunstyrelsens beslutsordning
Kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Beslutet ska skickas till
fi.remissvar@regeringskansliet.se och med kopia till

fi.ofa.dof.remisser@regeringskansliet.se.
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Svar till Finansdepartementet senast den 31 januari 2024. Ange
diarienummer Fi2023/02704
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