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Regionledningskontoret TJANSTEUTLATANDE
Erika Strehlenert Rosander 2023-12-04 RS 2023-0864
Regionstyrelsen

Yttrande over delbetiinkandet En siker och tillganglig
statlig e-legitimation (SOU 2023:61)

Regionledningskontorets forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor Region Stockholms yttrande
till Finansdepartementet 6ver delbetinkandet En siker och tillgénglig
statlig e-legitimation (SOU 2023:61).

Sammanfatining

Finansdepartementet har remitterat delbetankandet En sdker och
tillgdnglig statlig e-legitimation (SOU 2023:61), till Region Stockholm for
yttrande.

Utredningen foreslar en ny statlig e-legitimering for privatpersoner i form
av ett kontaktlost kort. Kortet ska kunna ges ut till personer med svenskt
personnummer eller samordningsnummer med styrkt identitet, frén nio ars
alder, och vara giltigt i fem &r. Polismyndigheten alternativt Skatteverket
samt Digg foreslas bli ansvarig identitetskontrollerande respektive
utfairdande myndighet av e-legitimationen.

Ett viktigt syfte med den statliga e-legitimationen ar att 6ka tillgdngligheten
till digitala tjanster for bland annat #ldre, personer med
funktionsnedsattningar och personer utan svenskt personnummer.

Det foreslas bli obligatoriskt for alla offentliga verksamheter, samt privata
utforare inom bland annat hélso- och sjukvarden, att acceptera de e-
legitimationer som har erhallit kvalitetsméarket Svensk e-legitimation.
Utredningen foreslar ocksa att det blir obligatoriskt for offentliga aktorer,
men inte privata utforare, att ansluta sig till ett auktorisationssystem for e-
legitimering dar alla godkdnda e-legitimationer ingar.

Lagstiftningen foreslas trada i kraft den 1 mars 2026.

Region Stockholm ser positivt pa att det utvecklas en statlig e-legitimation
pa EU:s hogsta tillitsniva, som okar bade sakerhet och tillganglighet till
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digitala tjanster. Regionen anser att det vore av stort virde om e-
legitimationen kombinerades med en statlig identitetshandling.

Region Stockholm tillstyrker kravet for offentliga verksamheter och privata
utforare att acceptera alla godkdnda e-legitimationer. Regionen ser
samtidigt flera utmaningar med kravet pa offentliga verksamheter att
ansluta sig till ett statligt auktorisationssystem for att kunna ansluta e-
legitimeringstjansterna, bland annat att privata utférare inte far nyttja
systemet.

Region Stockholms egna e-tjanster och manga av regionens privata utforare
berors av lagstiftningen. Inforandet kommer sannolikt att innebidra 6kade
kostnader for Region Stockholm, men ar samtidigt en del av den
digitalisering som har potential att effektivisera Region Stockholms
verksamheter.

Bakgrund

Finansdepartementet har remitterat delbetinkandet En sdker och
tillganglig statlig e-legitimation (SOU 2023:61), till Region Stockholm for
yttrande.

Yttrandet har beretts i samarbete mellan regionledningskontoret och hilso-
och sjukvardsforvaltningen.

Den reviderade EU-forordningen om inridttandet av en ram for europeisk
digital identitet! (eIDAS 2), som forhandlats klart i EU och vantas antas
formellt under varen 2024, innebar att det blir obligatoriskt for varje
medlemsstat att anmala en e-legitimation for privat bruk pa EU:s hogsta
tillitsniva. En sddan saknas idag i Sverige.

Utredningen om s#ker och tillginglig digital identitet (Dir 2022:142) ska
dels lamna forslag pa hur en statlig e-legitimation kan utformas och
tillhandahallas av Myndigheten for digital forvaltning (Digg), dels analysera
och foresla andra forandringar som foljer av eIDAS 2. I sitt delbetdnkande
lamnar utredningen forslag som giller den statliga e-legitimationen.

Utredningen konstaterar att en statlig e-legitimation, som komplement till
befintliga kommersiella, har efterfragats under lang tid av flera
anledningar. Inte minst betonas ambitionen att battre inkludera aldre,
personer med funktionsnedsattning, personer utan svenskt personnummer

1 Forslag till Europaparlamentets och radets férordning om éndring av férordning (EU) nr
910/2014 vad géller inrattandet av en ram for europeisk digital identitet, COM(2021) 281.
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samt utlandssvenskar. En annan nytta som lyfts fram &r att en
grundidentifiering for privatpersoner pa EU:s hogsta tillitsniva och som
utfors av staten medfor mojligheter till id-vaxling som kan 6ka sakerheten i
andra e-legitimationer, stimulera konkurrensen pa e-legitimations-
marknaden och forenkla utgivning av e-tjanstelegitimationer.

Den statliga e-legitimationen ska gélla for privatpersoner och foreslas ges ut
efter ansokan och personligt besok hos en identitetskontrollerande
myndighet. Den sokande ska kunna styrka sin identitet och ha svenskt
personnummer alternativt samordningsnummer med styrkt identitet. E-
legitimationen ska kunna utfardas fran och med det kalenderar sokanden
fyller nio ar. Giltighetstiden foreslas bli fem ar, undantaget for barn under
tolv ar, dar giltighetstiden foreslas bli tre ar.

E-legitimationen foreslas ges ut i form av ett kontaktlost aktivt kort. Kortet
kommer att vara blankt samt innehalla biometriska uppgifter i form av
ansiktsbild och fingeravtryck.

Utredningen foreslar att det ska vara obligatoriskt for offentliga aktorer,
inklusive regioner och kommuner, att for sina e-tjanster acceptera de e-
legitimationer som granskats och har erhallit kvalitetsméarket Svensk e-
legitimation. Aven aktorer som till ndgon del ir offentligfinansierade och
bedriver verksamheter inom forskola, skola, hilso- och sjukvard samt
omsorg ska omfattas av kravet. Kravet giller om tillitsnivan for respektive
e-legitimation nar upp till den tillitsnivad som den offentliga aktoren kraver.

Utredningen foreslar ocksa att det blir obligatoriskt for offentliga aktorer
att ansluta sig till ett statligt auktorisationssystem for anslutning till de
godkinda e-legitimationerna — ett system som tas i bruk den 1 januari 2024
for statliga myndigheter. Det dr dock inte mgjligt for vare sig privata
utforare av offentligt finansierade tjanster eller andra privata foretag att
ansluta sig till auktorisationssystemet.

De nya statliga funktionerna foreslas finansieras genom anslag till
ansvariga myndigheter samt en engangsavgift om 400 kr for den person
som ansoker om e-legitimation. De offentliga aktorer som ska ansluta sig
till auktorisationssystemet och anvianda e-legitimeringstjansterna ska
finansiera detta inom ramen for ordinarie verksamhet, vilket motiveras
med att e-legitimationen ar en atgard for okad tillganglighet.

Utredningen gor bedomningen att den inskrankning forslaget innebar i den
kommunala sjilvstyrelsen ar motiverad och proportionerlig.



J& Region Stockholm

4 (9)

TIANSTEUTLATANDE
2023-12-04 RS 2023-0864

Region Stockholms yttrande

Region Stockholm yttrar sig 6ver de av utredningens forslag och
bedomningar som regionen bedomer har storst betydelse for och paverkan
pa verksamheten.

Overgripande synpunkter

Region Stockholm ser positivt pa att det utvecklas en statlig e-legitimation
pa EU:s hogsta tillitsniva. En sddan kommer att bidra till hogre sakerhet
och hogre tillgidnglighet till digitala tjanster for personer med sarskilda
behov och personer med samordningsnummer. Det kan ocksa skapa
forutsattningar for id-vaxling, vilket bland annat kan bidra till forenklade
rutiner for utfairdande och hantering av e-tjanstelegitimationer inom
Region Stockholm. Region Stockholm ser ocksa positivt pa insatser for att
harmonisera Sverige med EU:s system for digital identifiering och digital
planbok.

Ansvariga myndigheter
Region Stockholm tillstyrker utredningens foreslag om att Polismyndig-
heten, alternativt Skatteverket, blir identitetskontrollerande myndighet.
Region Stockholm tillstyrker dven att Digg far ansvar for att utfarda den
statliga e-legitimationen.

Identitet respektive e-legitimering

En grundldggande svaghet i forslaget ar att den statliga e-legitimationen,
atminstone initialt, inte 4r kombinerad med ett statligt id-kort utan blir en
fristdende kortlosning. Utredningen beskriver att det i dagslaget inte ar
mojligt att kombinera dessa funktioner da de befintliga nationella id-
handlingarna har begransningar i friga om vilka grupper som kan fa dessa
id-handlingar. Att skapa en kombinerad identitets- och e-legitimerings-
16sning skulle darfor enligt utredningen ta for lang tid. Region Stockholm
anser att det vore av mycket stort virde om e-legitimationen vore
kombinerad med en statlig identitetshandling.

Tillgdnglighet och delaktighet

Region Stockholm delar utredningens bedomning om vikten av att det finns
en eller flera e-legitimationer for invanare som ar tillgangliga, enkla att
anvianda och accepteras av savil privata som offentliga e-tjanster. Att
forenkla for de personer som behover atkomst till regionens e-tjanster, i
dag och i framtiden, och inkludera s& manga invanare som mojligt ar en
angeliagen uppgift, inte minst for att genomféra en omstallning till nara
vard och for att erbjuda en tillganglig kollektivtrafik.
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Region Stockholm vill hir framhalla vikten av att den statliga e-
legitimationen far en utformning som verkligen bidrar till att den blir enkel
att anvanda, aven for personer med funktionsnedsattningar. Det kommer
ocksa att behovas informationsinsatser och stod for de anvandare som har
hogst troskel for att savil ansoka om en e-legitimation som att anvanda
den. Region Stockholm delar darfor utredningens bedémning om att det
kommer att behovas anviandarsupport i samband med savil ansékan om en
statlig e-legitimation som i det lopande anviandandet.

Krav pa att acceptera alla godkdnda e-legitimationer

Region Stockholm tillstyrker att det ska vara obligatorisk for offentligt
finansierade tjanster som vander sig till invanare att acceptera de e-
legitimationer som godkants for kvalitetsmarket Svensk e-legitimation. Det
ar positivt att kravet géller for savil offentliga aktorer som privata utforare
av offentligt finansierade tjanster. Det vore ocksa bra om andra privata
aktorer inom valfardsomradet, sdsom apotek och vaccinationsforetag, ges
incitament att acceptera samma e-legitimationer. En enhetlig struktur
skapar nytta for savil invinarna som for den fortsatta digitaliseringen.

Krav pa anslutning till auktorisationssystem
Region Stockholm ser flera utmaningar med forslaget om anslutningstving
for regioner och kommuner till det statliga auktorisationssystemet.

En primar utmaning ar att privata utforare i dagslaget inte kan inkluderas i
auktorisationssystemet, eftersom systemet ar en kombination av en
upphandlingsform riktad till offentliga aktorer och en reglering av tillit och
teknisk l6sning. Region Stockholm ser ett stort behov av digitala 16sningar
som likstaller villkoren for den offentliga verksamheten i egen regi och
verksamheten hos de privata utforarna. En sadan inriktning ar nodvandig
for att ambitionerna med det offentliga systemets digitalisering och darmed
effektivisering ska kunna realiseras. Darutover behover dven privata foretag
som ar kopplade till det offentliga systemet utan att vara direkt offentligt
finansierade, exempelvis apotek och vaccinationsforetag, kunna ansluta sig.
En 16sning skulle kunna vara att skilja pa ett tillitsramverk for e-
legitimeringstjanster for privatpersoner, som reglerar tillit och tekniska
losningar och som bade offentliga och privata aktorer kan ansluta sig till,
och ett auktorisationssystem som endast hanterar upphandlingsfragorna
for offentlig sektor.

Idag finns en fungerande marknad for anslutningstjanster till e-
legitimationer dar flera foretag kan bista med fardigpaketerade tjanster.
Den marknaden har byggts upp under lang tid och att ersitta den med ett
statligt auktorisationssystem innebar en stor forandring som riskerar att
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atminstone tillfalligt bromsa takten i den digitala utvecklingen. Det
kommer sannolikt att bli komplicerat for offentliga aktorer som saknar egen
kompetens och forméaga inom omradet att sjdlva ansvara for de tekniska
och avtalsmaissiga steg som anslutning till det statliga
auktorisationssystemet omfattar. Det ar darfor avgorande att tjinsterna blir
béade begripliga och enkla att nyttja.

En annan risk ar 6kade kostnader genom marknadspaverkan och inlasning
i ett statligt system. Auktorisationssystemet innebar, om det kommer att
fungera som i det nuvarande valfrihetssystemet, att anslutna aktorer
kommer att debiteras enligt en pristariff per genomford e-legitimering, s.k.
tick. Prismodellen innebir i befintligt system i regel en hogre kostnad an de
priser som forhandlats fram i andra avtal for e-legitimeringstjanster. Med
en statlig losning trangs mojligheter till konkurrens och alternativ
prissdttning undan. En modell med pris per tick medfor ocksa
budgeteringssvarigheter for anslutna aktorer genom att den totala
kostnaden per ar ir svar att bedoma i forviag. Om forslaget om en
obligatorisk anslutning till ett statligt auktorisationssystem tas vidare till
implementering ar det av stor vikt att kostnaderna for att ansluta sig och for
att nyttja tjinsten bade hélls nere och blir férutsagbara.

Id-vdxling

Region Stockholm ser mycket positivt pa mojligheterna till id-vaxling fran
den statliga e-legitimationen till andra e-legitimationer. Regionen ser
potentiell nytta i mojligheten att nyttja den statliga e-legitimationen for id-
vaxling till e-tjanstelegitimationer, dar vi dels kan forenkla regionens egna
processer, dels fa en 6kad enhetlighet 6ver landet. Det betyder ocksa att det
behover tas fram regelverk for id-vaxling.

Samordningsnummer

Region Stockholm ser positivt pa att den statliga e-legitimationen ska
kunna ges ut efter ansokan till personer som har svenskt personnummer
eller samordningsnummer med styrkt identitet. Det ar angelédget att kunna
na sa manga som mojligt av de personer som behover kunna legitimera sig
digitalt.

Att det kommer att kravas ett samordningsnummer med styrkt identitet
innebar dock att det finns personer med samordningsnummer i de lagre
klassningarna, sannolik respektive osiaker identitet, som inte kommer att
kunna fa en statlig e-legitimation. Region Stockholm har i sina
verksamheter behov av att erbjuda dven dessa grupper mgjlighet att na
vissa e-tjanster. Det bor 6vervigas att mojliggora dven for dessa att
inkluderas i ett statligt system.
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Vad giller samordningsnummer ir den potentiella nyttan storre med en
kombinerad identitets- och e-legitimeringshandling. Kan
samordningsnumret knytas till en persons fysiska identitet skulle det kunna
anvandas vid bland annat journalféring, vid fysisk s vil som digital
kontakt med varden, vilket skulle bidra till en béttre patientsdkerhet.

Aldersgrins

Vad giller forslaget om att e-legitimeringen ska tillgangliggoras for barn
fran och med det ar de fyller nio ar avstar Region Stockholm fran att yttra
sig, eftersom gransen ar satt utifran skolans behov. For regionens
verksamheter ar det dock angelaget att barn kan ges tillgang till e-
legitimation fran 13 ars alder for att kunna ta del av digital information.

Ikrafttrddande

De nya bestammelserna foreslas trida i kraft den 1 mars 2026, anpassat i
tid efter kraven pa anslutning till det europeiska systemet enligt eIDAS 2.
Region Stockholm tillstyrker att en statlig e-legitimering som mojliggor
anslutning till EU:s gemensamma system finns pa plats och kan trada ikraft
vid tidpunkten. Regionen ser dock en risk for att savil konstruktion som
genomforande av en obligatorisk anslutning till ett statligt
auktorisationssystem kan komma att ta langre tid 4n sa.

Informationssdakerhet

For att kunna siakerstalla formagan till unika och tillforlitliga identiteter
som kan verifieras maste det ga att koppla ihop den fysiska personen och
den registrerade identiteten. Linkarna i systemet som helhet maste hinga
samman. Utredningen har haft i uppdrag att 1amna forslag pa en statlig e-
legitimationslosning pa EU:s hogsta tillitsniva. Det skulle 4ven behovas en
utredning med ett bredare uppdrag for att sikerstilla forslag pa en
sammanhallen kedja dar grundregistrering, identifiering, verifiering och
kontroll hanger ihop, ndgot som Skatteverket ocksa forordar i sitt sarskilda
yttrande.

En it-arkitektur dar identifieringen ar beroende av en central tjanst ar en
informationssdkerhetsmassig svaghet. Det behover sidkerstillas att e-
legitimationen kan anvindas dven i situationer av storre samhallspaverkan,
som kris eller krig, och att systemet utformas for att klara av storningar.
Centrala delar méaste vara robusta och redundanta, men e-legitimationen
maste ocksa kunna anvandas lokalt, oberoende av centrala funktioner.

En central tjanst for sparbarhet bor 6vervigas, bade vad géller utgivning
och anviandning av e-legitimationer. Detta for att underlatta uppfoljnings-
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och utredningsarbete, samt vid brottsmisstanke. Sparbarheten blir inte
minst angeldgen i samband med id-vaxling.

Teknik och standarder

Region Stockholm delar utredningens bedomning att det ar lampligt att den
statliga e-legitimationen baseras pa 6ppna standarder och europeisk
standard nar sadan finns.

Konsekvenser for regionens verksamhet

Alla Region Stockholms e-tjanster for privatpersoner med inloggning
genom e-legitimation paverkas av utredningens forslag. Privata vardgivare
och sannolikt vissa utbildningsverksamheter kommer att omfattas av
kraven pa att acceptera alla godkinda e-legitimationer.

Region Stockholms verksamheter erbjuder privatpersoner ett stort antal e-
tjanster med inloggningslosningar genom e-legitimationstjanster. E-
tjanster som SL (Storstockholms Lokaltrafik), Alltid 6ppet, Region
Stockholms Kulturforvaltning (bl.a. Projektstod), Lartorget, e-tjanster via
Vardgivarguiden och sjukhusens e-tjanster kommer att paverkas av de nya
kraven.

Regionerna ansvarar gemensamt dven for inloggningstjansterna till 1177
som omfattas av kraven. Dessa tjanster anviands dven av privata vardgivare.

Sammantaget kommer manga verksamheter i Region Stockholm behdva
sétta sig in i den nya lagstiftningen och genomfora och/eller upphandla
anpassningsatgarder.

Ekonomiska konsekvenser

Region Stockholm bedomer att inforandet av den statliga e-legitimationen,
med krav for offentliga aktorer och privata utforare att acceptera alla
godkinda e-legitimationer, samt krav for offentliga aktorer att ansluta sig
till auktorisationssystemet, kommer att innebara 6kade kostnader.
Eftersom det dnnu ar oklart vad som mer i detalj kommer att kravas for
anslutning och vilken avgiftsmodell som kommer att anvandas i systemet ar
det svart att avgora hur hoga kostnaderna blir.

Utredningen bedomer att férslagen inte omfattas av den kommunala
finansieringsprincipen utan ska finansieras inom ramen for ordinarie
verksamhet. Region Stockholm har en omfattande och komplex it-miljo och
hade darfor girna sett att betankandet hade inkluderat ndgon form av
estimat for kostnaden att anpassa befintliga tjanster.
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Ett syfte med forslagen ar att 6ka anvindningen av e-legitimationer genom
okad tillganglighet. Trots sannolikt 6kade kostnader for e-
legitimeringstjanster ar detta ocksa en del av den digitalisering som har
potential att effektivisera Region Stockholms verksamheter och bidra till
okad samordning och synergier mellan av de olika verksamheterna.

Emma Lennartsson

Regiondirektor
Susanne Bayard
IT-direktor

Beslutsunderlag
1. Sammanfattning av En saker och tillganglig statlig e-legitimation
(SOU 2023:61)

Beslutsexpediering
1. Finansdepartementet

Godkand av Emma Lennartsson, 2023-12-04
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