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Remissvar avseende Tandvardens stod till valdsutsatta patienter
(SOU 2023:10)

Praktikertjanst AB &r Sveriges storsta privata vardgivare inom tandvard och
hélso- och sjukvérd. Bolaget har funnits i 6ver 60 ar och koncernens dver 1 000
mottagningar dgs och drivs av de som utfor varden och leder arbetet i
vardagen.

Delédgarna ér bland annat lékare, tandldkare, tandtekniker, tandhygienister,
sjukgymnaster/fysioterapeuter, psykoanalytiker/terapeuter, psykologer,
sjukskoterskor, barnmorskor, logopeder, arbetsterapeuter, socionomer,
kiropraktorer och dietister.

Praktikertjanst driver tandvard i 220 av landets 290 kommuner och har
sjukvéardsverksamhet i 20 av 21 regioner. Totalt har Praktikertjénst uppét 7 400
medarbetare.

Bakgrund

I delbetédnkandet redovisar utredningen den del av uppdraget som handlar om
véldsutsatta patienter i tandvarden och deras ritt till ersattning vid tandskador.

Praktikertjanst AB:s synpunkter

Praktikertjanst tillstyrker utredningens forslag men onskar ta tillféllet i akt att
lyfta tva fragor.

For det forsta sa ér det viktigt att se Over systemet rorande tandvérd for
personer med sidrskilda behov (den sé kallade N, F och S-tandvarden). Sa som
systemen fungerar idag sd har varje region sitt eget regelverk. Detta gor det
svart for manga patienter att veta vad man har rétt till och de stora regionala
variationerna paverkar dven forutsittningarna for en jamlik tandvard, vilket
lagen stipulerar. Systemen paverkar sarskilt nationella vardgivare, likt
Praktikertjdnst, negativt dd det tar tid fran patienterna att som vardgivare forsta
de olika regelverken fullt ut.

Praktikertjanst ar positiva till att stodet till valdsutsatta patienter stédrks, och vill
i detta sammanhang dven betona vikten av en mer nationell styrning av dagens
selektiva stod till sdrskilda grupper. Ett sddant forslag fanns med i
slutbetdankandet nér utredningen om en jamlik tandhédlsa ”Nér behovet fér styra
— ett tandvardssystem for en mer jamlik tandhélsa” (SOU 2120:8)
overldamnades till regeringen.

For det andra vill Praktikertjénst betona vikten av en god sikerhet for
medarbetare och anstéllda inom tandvérden, i synnerhet om det dr personalen
sjdlv som anmiler misstanke om skada tillfogad av nérstdende. Samtidigt som
all vardpersonal har ett stort ansvar att f6lja upp och anméla &r det ocksé viktigt
att beakta den enskilda medarbetarens arbetsmiljo och forutséttningar att kinna

Praktikertjanst AB « Postadress 103 55 Stockholm « Besoksadress Adolf Fredriks Kyrkogata 9 « 010-128 00 00 « Fax 010-128 36 50
www.praktikertjanst.se « mailbox@ptj.se ¢ Org. nr 556077-2419 « Bankgiro 881-2216 « Plusgiro 40 20 21-0



D Praktikertjanst 20

sig trygg pa sin arbetsplats. Hér dr det viktigt att det finns forutséttningar for
arbetsgivaren att skapa rutiner s att detta kan sékerstéllas.

Carina Olson Anders Jonsson
Vd och koncernchef Cheftandldkare
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