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Myndigheten for vard- och omsorgsanalys remissyttrande
over Tandvardens stod till valdsutsatta patienter (SOU
2023:10, S2023/00827)

Mpyndigheten for vard- och omsorgsanalys (Vard- och omsorgsanalys) har enligt sin
instruktion till uppgift att ur ett patient-, brukar-, och medborgarperspektiv f6lja upp och
analysera verksamheter och férhillanden inom hélso- och sjukvard, tandvard och
omsorg. Det ar fran detta perspektiv som myndighetens yttrande tar sin utgdngspunkt.

Overgripande kommentar

Véard- och omsorgsanalys tillstyrker utredningens bedomningar och foérslag som
tillsammans syftar till att forbattra stodet i tandvérden till valdsutsatta patienter. Vi ser, i
likhet med utredningen, att det behovs insatser pa flera nivier for att forbattra stodet for
dessa patienter, bade nir det giller upptackt av valdsutsatthet och omhindertagandet vid
bekriftad valdsutsatthet. Vi delar ocksé uppfattningen att det inte 4r rimligt att personer
som utsitts for mans vald mot kvinnor, annat konsrelaterat vald eller vald i nara
relationer drabbas av hoga tandvardskostnader, som visentligt 6verstiger kostnaderna for
andra kroppsliga skador orsakade av valdet. Vi dr darfor positiva till forslaget om att
erbjuda tandvard till hilso- och sjukvardsavgift till valdsutsatta i mélgruppen.

Vi har dock svart att avgora om de bedémningar och forslag som utredningen lamnar ar
tillrackliga for att mota behoven hos malgruppen. Vi vill understryka vikten av en
helhetssyn pa de atgarder och forslag som lamnas, eftersom de inte enskilt kan uppna ett
gott omhindertagande. Vidare kommer implementeringen att krava ett strukturerat och
uthalligt arbete pa flera nivaer for att fa det praktiska genomslag som onskas. Sarskilt vill
vi betona behovet av informationsinsatser och kompetenshéjande insatser, bdde inom
tandvéarden och hos samverkande instanser.

Synpunkter pa enskilda forslag och bedémningar

Kap. 5.4 Utredningens bedémning

Vi delar bedomningen att det krivs ett 1angsiktigt, strategiskt och systematiskt arbete pa
flera nivaer for att tandvarden ska kunna erbjuda ett vl fungerande st6d till personer
som utsatts for mans vald mot kvinnor, annat konsrelaterat vald och vald i nara
relationer. Nedan kommenterar vi nagra av de atgarder som namns i kapitel 5.4.

e Tandvarden bor ha samma skyldigheter som 6vrig hdlso- och sjukvard i fragor om
vald i ndra relationer. Utredningen pekar bland annat pa behovet av
forfattningsandringar sa att det tydliggors att savil tandvard som 6vrig hilso- och
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sjukvard har ett viktigt uppdrag att motverka véld. Vi stéller oss positiva till
atgirdsforslaget, och menar att organisations- eller systemfrégor inte bor ligga till
grund for vilken hjalp eller vilket stod en valdsutsatt person kan fa. Vi vill ocksa
tydliggora behovet av implementeringsinsatser pa savil nationell nivé som pa region-
, klinik- eller vardgivarniva.

Tandvdarden bor ges majlighet att ta del av statliga stimulansmedel. Vi delar bilden
av behovet av att statliga stimulansmedel och resurser for utbildning och
kompetensutveckling 4ven kommer tandvarden till del. Vi vill dartill peka pé vikten
av att tandvarden beaktas i den kommande Gversynen av atgardsprogrammet for att
forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor.

Orsaker till skador bor dokumenteras oftare och mer utforligt. Vi delar utredningens
bedomning och ser att det finns ett behov av att fortydliga bestimmelserna kring
dokumentation av valdsutsatthet i tandvardens journaler. Det ar viktigt att rutiner tas
fram for behandlare i tandvarden si att det finns i en trygghet i vad som far och bor
dokumenteras. For att dokumentationen inte ska medfora eventuella risker for den
som &r valdsutsatt vill vi ocksa lyfta vikten av att det finns rutiner for att sdkerstillda
att viss information som kan vara sarskilt kinslig inte visas vid direktatkomst av
digitala journaler via 1177.

Fragor om vdldsutsatthet bor stdllas till samtliga patienter som en del i
anamnestagning. Vi ar i stort positiva till att fortsitta det utvecklingsarbete som
redan pagar i flera regioner gillande att stilla frdgor om véld i samband med
anamnestagning. Eftersom det vetenskapliga underlaget om effekterna av att stilla
rutinmissiga fragor om vald i tandvarden &r begrinsat ser vi att detta behover f6ljas
upp, sarskilt i avseendet om det kan finnas negativa effekter (jfr. SBU:s Screening for
vald i nira relationer samt 6vergrepp mot dldre och sarbara vuxna, rapport 2019:9).
Fragor om vald ar kénsliga, vilket stéller krav pa behandlarens forméga att stilla ratt
fragor och bygga tillit och fortroende. Dartill behover tandvardens personal ha
forutsittningar att erbjuda ratt stod och hjalp vid bekréftad valdsutsatthet. Vi tror att
kompetenshéjande insatser, bade vad giller rutiner, bemétande och vidare hantering
kommer att vara en viktig faktor for att rutinmassiga fragor ska fa onskvird effekt.
Fragan om och hur tandvirden bor kompenseras ekonomiskt med anledning av den
okade tidsatgang som fragor om vald kan komma att innebéra bor utredas narmare.
For att finansiera en sddan kostnad ser utredningen att en moéjlig vag skulle kunna
vara att se over referenspriset for de undersokningar dar anamnestagning gors. Vi ser
att det i en sddan avvagning ar viktigt att beakta att det ur ett patientperspektiv kan f&
negativa effekter i form av 6kade patientkostnader om referenspriset hojs, vilket
ocksa utredningen lyfter.

Underldtta direkta kontaktvdgar till burig hdlso- och sjukvard, socialtjénst, polis
och frivilligorganisationer. Vi vet fran tidigare studier (exempelvis Tandlosa
tandvardsstod, rapport 2015:3) att det finns utmaningar nar det géller samverkan
mellan tandvarden och andra samhallsinstanser. Att det finns direkta kontaktvagar
och stéd i form av uppdaterade kontaktlistor eller liknande underlittar majligheten
att erbjuda konkret hjilp i samband med tandvéardsbesoket, men vi tror att
kontaktvégar i sig inte rdcker for att uppné en god samverkan. Exempelvis kravs
ocksé att tandvardens personal har kunskap om valdsutsatthet, och vet vilka
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mojligheter de har att ta kontakt med andra aktorer samt vilken information de kan
lamna ut till dessa.

6.11.1 Tandvard till valdsutsatta ska erbjudas till halso- och sjukvardsavgift

Vi tillstyrker utredningens forslag om att tandvard till valdsutsatta ska erbjudas till halso-
och sjukvéardsavgift, genom kompletteringar i tandvardslagens och
tandvéardsforordningens bestdmmelser om tandvard for patienter som har behov av
sdrskilda tandvardsinsatser som ett led i en sjukdomsbehandling under en begransad tid.
Vi har dock i en tidigare rapport sett brister i andra séarskilda tandvéardsstéd (Tandlsa
tandvardsstod, rapport 2015:3), och de regionala tandvardsstoden har kritiserats ocksé av
andra aktorer (t.ex. Socialstyrelsens utvardering av tandvérdsst6d som regleras genom
tandvéardsforordningen och det statliga sarskilda tandvardsbidraget, 2018). Vi ar darfor
inte 6vertygade om att utredningens foérslag inom ramen fér nuvarande system kommer
att vara tillrdackliga for att mota malgruppens behov. Patienter har begriansad kunskap om
de olika tandvérdsstoden och personal upplever stoden som komplexa och svéra att forsta
(Tandlosa tandvardsstod, rapport 2015:3; Tala om tdnder, PM 2022:6; Socialstyrelsens
utvirdering av tandvardsstod som regleras genom tandvardsférordningen och det statliga
sarskilda tandvardsbidraget, 2018). Det ar darfor centralt att insatser vidtas for att
information om stédet nar ut till malgruppen, och att personal inom ocksé socialtjanst
och hilso- och sjukvird som moter personer i valdsutsatthet har kunskap om ratten till
stod.

Utredningen lyfter att det kan vara svart for regionerna att i efterhand utesluta andra
skadeorsaker @n vald, och att utreda om vald utévats av en narstdende eller pa grund av
patientens kon. Med utredningens forslag kommer regionerna att stéllas infor mer
komplicerade bedomningar av vad som har orsakat en skada, och vi ser en risk for
omotiverade skillnader i tillimpningen av stodet mellan regionerna. Just regionala
variationer i tillampningen var nagot som framkom i var analys av sarskilda
tandvérdsstod for den dldre befolkningen (Tandlésa tandvardsstod, rapport 2015:3). Vi
tror att regionerna kommer att beh6va stod i tillampningen, och att det utéver eventuellt
stod fran Socialstyrelsen och regionala rutiner kan komma att behovas dterkommande
utbildningsinsatser for att skapa samsyn och enhetlighet i bedomningarna. Med
nuvarande ordning ar det heller inte méjligt for patienterna att 6verklaga till
forvaltningsdomstol genom forvaltningsbesvar. Vi anser att det dr rimligt att patienterna
ska ha en sddan majlighet och delar utredningens bedéomning att det beh6vs en genomsyn
av mojligheterna att klaga pa beslut om sarskilt tandvardsstod i stort.

Utredningen framhaller att dven andra valdsutsatta dn de som ingar i mélgruppen for
betinkandet kan ha héga kostnader for behandling av orofaciala skador. Det finns
samband mellan ekonomisk utsatthet och véld generellt, till exempel har Socialstyrelsen
visat att personer som mottar ekonomiskt bistand i storre utstrackning ar utsatta for vald
an personer som inte har mottagit ekonomiskt bistind (Socialstyrelsen, Individ- och
familjeomsorg, Lagesrapport 2023). Vi menar att det vore angeliget att ocksa utreda om
andra véldsutsatta bor omfattas av ett liknande tandvérdsstod for behandling av
orofaciala skador.

Vi delar utredningens bedémning att tillimpningen av de nya bestammelserna bor foljas
upp. Det dr angelédget att f6lja upp implementeringen av stédet. Vi vill dock betona vikten
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av fortsatt uppfoljning aven efter tva &r, sarskilt eftersom vi tror att implementeringen av
stodet kommer att ta tid. Vi har tidigare gjort en analys av hur sarskilda tandvardsstod
fungerar for den dldre befolkningen, och bistar girna i en uppf6ljning av tandvardsstod
till véldsutsatta patienter.

Beslut om detta yttrande har fattats av generaldirektoren Jean-Luc af Geijerstam. I den
slutliga handlaggningen har chefsjuristen Catarina Eklundh Ahlgren, analyschefen
Caroline Olgart Hoglund och tf. projektdirektéren Ida Nystrom deltagit. Utredaren
Kristin Larsson har varit foredragande.

Jean-Luc af Geijerstam

Kristin Larsson
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