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Remissvar: En ny lag om konsumentskydd vid kép och vissa andra
avtal (SOU 2020:51)

Sammanfattning

Zoobranschens Riksférbund (Zoorf) ar for att det gérs undantag gallande kop av levande djur i
konsumentk&plagen, men motsatter sig att djur salda i zooaffdrer undantas i den foreslagna
forandringen av konsumentkoplagen. (Punkt 11, Undantag vid koép av levande djur).

Vi anser att alla djur ska behandlas lika enligt lagen och att det inte spelar nagon roll vad inkdpspriset
ar. Zoobranschens aktiva ar utbildade enligt Jordbruksverkets krav och regler och maste enligt lag
tillhandahalla skotselrad, ocksa dessa utformade efter vissa regler. Vi ser ingen anledning till att en
kopare av en guldhamster i en zoobutik och en képare av en hund av en uppfédare ska behandlas
annorlunda i lagen.

Mer utférlig text

Nuvarande konsumentképlag innebar ett problem fér de som handlar med djur, eftersom lagen
framst ar utformad kring produkter och varor som inte ar levande och féranderliga som ett djur.
En brodrost kan antingen fungera bra eller daligt, och de handhavandefel som kan paverka
funktionen &r ofta ganska uppenbara. Ett levande djur daremot paverkas av en rad olika faktorer
sasom foder, luftfuktighet, ventilation, temperatur, narvaro av damm, kvalster, mogel, stress,
paverkan fran artfrander, avsaknad av artfrander, hantering, vattenvarden, mental stimulans mm.

Alla branscher som handlar med djur har markt av problemen nar en kdpare av ett djur en tid efter
kopet 6nskar reklamera djuret enligt konsumentkodplagen da nagot problem har visat sig, och
konsumentképlagen menar att fel uppkomna inom sex manader &r att avse som ursprungliga, med
liten hansyn tagen till hur kdparen skott djuret fram tills att felet visat sig.

| det nya lagférslaget riktas stort fokus mot skicket djuret var i da kopet genomfordes, och
konsumentens skydd i fragan ar sa starkt att dennes ansvar for att djuret skotts pa ett korrekt satt i
manga fall f&r en underordnad betydelse eller &r svart att bevisa. Aven i de fall man som kdpare inte
foljt svensk djurskyddslag sa har konsumentkdplagen en stark genomslagskraft.

Den som driver en zoobutik i Sverige maste enligt lag ga utbildningar for att fa salja djur (Bade en
bredare, allméan utbildning, och specifika utbildningar for varje djurslag eller djurgrupp man séljer.)
Minst en person med godkanda utbildningar maste alltid finnas pa plats i lokalen dar djuren saljs. Det
ar ocksa lagkrav pa att tillhandahalla skotselrad som ar utformade i enlighet med Jordbruksverkets
krav. S&dana tillhandahéller tex Zoorf till sina medlemmar. Anda anses zoobutikers kunder vara i
behov av ett starkare konsumentskydd an vad den som képer en hund eller hast ar. Artiklar i media
pa senare ar om hundkdpare som képt hundar med falska papper och bristande vaccineringar torde
bevisa att an inte an utga ifran att en kdpare av en hund per automatik ar val palast. Pa samma satt
ar manga som koper djur i zoobutiker inte okunniga utan engagerade i sina djur och deras skotsel.
Vi ser ingen anledning till att konsumenter vid kop av dyrare levande djur skulle ha stérre kunskap



om den aktuella typen av djur och dess skotsel an vid andra kop av levande djur.
Referat och slutsats

| lagforslaget framgar: “Det behov av sdrreglering som kan identifieras gdller inte alla typer av kép av
djur. Sadana kép av smddjur, fiskar m.m. som sker i zooaffdrer far ségas utgéra forsdljningar som i
allt véisentligt liknar annan detaljhandel som riktar sig till konsumenter. Den typen av férsdljning bér
under alla omstéindigheter dven fortséttningsvis tréffas av den tvingande konsumentkdpregleringen.”
Att undanta zoobranschens djur fran forandringen i konsumentkdplagen kan i varsta fall bli en
djurskyddsfraga dar koparens incitament att skota djuret val minskar, eftersom det djur som inte
klarar av en felaktig skotsel relativt 1att kan reklameras.

Zoobranschens riksférbund anser inte att en forsaljning av ett djur i allt vasentligt liknar annan
detaljhandel, just for att det ar ett djur och for att det kan paverkas av sa manga olika faktorer i
jamforelse med ett dott ting. Vi anser att djur boér behandlas lika i lagens 6gon, oavsett om
inkdpspriset ar en krona eller hundra tusen, och att alla kdp av levande djur i sin helhet bér undantas
fran lagens tillimpningsomrade.
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