&

Kommerskollegium

National Board of Trade Sweden

YTTRANDE
Enheten for EU:s inre marknad 2020-10-21 Dnr 2020/01322-2

Justitiedepartementet

Yttrande om ny lag om konsumentskydd
vid kop och vissa andra avtal

(ert dnr. Ju2020/03115/L2)

Kommerskollegium ansvarar for fragor som ror utrikeshandel, EU:s inre
marknad och EU:s handelspolitik. Kollegiets uppdrag &r att verka for
frihandel. Det innebér att vi verkar for fri rorlighet pa den inre
marknaden och for liberaliseringar av handeln mellan EU och omvérlden
samt globalt.

| den remitterade utredningen foreslas en ny lag om konsumentskydd vid
kop och vissa andra avtal. Kommerskollegium ser positivt pa avsikten att
gora en enhetlig och tillganglig lagstiftning och tror att I6sningen att
infora de nya direktivsreglerna i en ny lag med kapitelindelning bidrar till
denna. En lagstiftning som é&r lattare att 6verblicka ar till fordel for saval
konsumenter som foretag pa den inre marknaden. I likhet med utredaren
tror kollegiet att det ocksa kan bli lattare att till en ny lag dven infoga
kommande regler pa konsumentskyddsomradet.

Gemensamma EU-regler pa det aktuella omradet har betydelse for
rérligheten pa den inre marknaden. Kollegiets erfarenhet &r att det rader
en viss fragmentering ndr det galler konsumentlagstiftningen i
medlemsstaterna och ser detta som ett problem. Problemet med
fragmentering av regelverket pa konsumentomradet har kollegiet tagit
upp bland annat i en rapport om hinder pa den digitala inre marknaden.*
Kollegiet har fokus pa foretagen, som behdver forutsebarhet for att lattare
kunna verka, men ocksa pa konsumenten for vilken forutsebarhet leder
till forbattrad tillit och darmed en béattre fungerande inre marknad for
bada parter. Ett fragmenterat regelverk riskerar att forsamra for foretag
som tvingas forhalla sig till olika regler i olika lander och ér till nackdel

1 Online Trade, Offline Rules — A Review of Barriers to e-commerce in the EU (2015),
https://www.kommerskollegium.se/globalassets/publikationer/rapporter/2016-och-
aldre/publ-online-trade-offline-rules.pdf
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for konsumenten som behover veta vad den kan forvanta sig i en allt mer
grénsoverskridande handel.

De nya direktiven syftar till att frdmja en val fungerande inre marknad
och samtidigt en hog konsumentskyddsniva. Direktiven innebar en
omfattande harmonisering, men det finns utrymme for medlemsstaterna
att franga direktiven i vissa fall. Att gora avsteg fran direktivet nar det
innehaller bestammelser som tillater det & maojligt om avsteget kan
motiveras utifran ett legitimt skyddsintresse och &ar proportionerligt.

En mojlighet att ha avvikande nationella bestammelser finns exempelvis
nar det galler séljarens ansvarsperiod. Direktivet anger att denna ska vara
tva ar, men tillater medlemsstaterna att bibehalla eller infora langre
period an sa. | utredningen foreslas att den langre fristen om tre ar
behalls, mot bakgrund av samma skal som angavs i forarbetena da den
infordes. Motiveringen utgors alltsé i detta fall av en hanvisning till
tidigare overvaganden. Kollegiet saknar dock en narmare redogorelse av
proportionalitetstestet som enligt EU-ratten kravs for att infora nationella
sarkrav som avviker fran harmoniseringslagstiftning och darmed leder till
fragmentering pa den inre marknaden. Kollegiet uppfattar vidare att
utredaren i forsta hand tagit ett konsumentperspektiv, medan
naringsidkarens perspektiv inte ar lika tydligt.

Att franga direktivets bestammelser riskerar att leda till fragmentering av
regelverket, vilket som redan namnts &r en nackdel for saval konsument
som foretag. Mojligheten att gora avsteg bor darfor enligt kollegiet
utnyttjas sparsamt och mot bakgrund av noggrann motivering. En
jamfdrelse med och anpassning till hur andra medlemsstater agerat i
forhallande till minimibestammelserna kan vidare vara ett satt bidra till
en mer enhetlig lagstiftning och minska risken for fragmentering pa ett
viktigt omrade.

Enligt 20 8 6 p. i forordningen (1996:1515) med instruktion for
Regeringskansliet ska Regeringskansliet anméla forslag till forfattningar i
enlighet med de procedurer som foljer av Sveriges EU-medlemskap eller
av andra internationella 6verenskommelser, bland annat enligt
proceduren i anmalningsdirektivet for tekniska foreskrifter ((EU)
2015/1535). Tekniska foreskrifter enligt anmalningsdirektivet ar bl.a.
krav pa varors egenskaper eller provning, begransningar av
varuanvandning och regler som kan paverka saluforingen av varor.
Tekniska foreskrifter kan aven vara regler for etablering av e-
tjansteleverantorer eller leverans av e-tjanster.

Kommerskollegium vill i det avseendet uppmarksamma om att
foreslagen reglering innehaller varureglering i form av krav som stalls pa
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varor och saluféringen av varor samt att forslaget innehaller krav vid
tillhandahallandet e-tjanster. I den man kraven som stélls pa varorna eller
vid leverans av varorna eller e-tjansterna avviker fran det som géller av
harmoniserad lagstiftning rekommenderar Kommerskollegium att kraven
anmals till kommissionen enligt direktiv (EU) 2015/1535.

En annan sadan anmaélningsprocedur foreskrivs i tjanstedirektivet
avseende nya eller dndrade krav pa tjansteverksamhet.? Da regleringen
traffar verksamheter som omfattas av tjanstedirektivet bedémer kollegiet
att forslaget kan omfattas av direktivets anmalningsplikt. Detta forutsatter
dock att regleringen kan komma att tillampas pa tjansteutovare som inte
ar etablerade i Sverige, utan i ett annat land inom EU/EES, och som
tillfalligt tillhandahaller tjanster har.?

Tjanstedirektivet gor inget undantag fran anmalningsskyldigheten for
nationella regler som genomfér EU-réttsakter. Kollegiets generella
standpunkt ar darfor att svenska forfattningar som genomfor EU-direktiv
bor anmalas enligt tjanstedirektivet. Undantag bor dock kunna goras da
ett direktiv inte ger nagot utrymme for olika nationella lésningar for
genomférandet. | den man en majlighet till nationell I6sning har
utnyttjats anser kollegiet daremot att sadana nationella krav bor anmalas.

Strikta genomféranden av harmoniserad EU-lagstiftning behdver saledes
inte anmalas. Kommerskollegium éverlater den narmre bedémningen i
denna del till Regeringskansliet men kollegiet bistar garna med hjalp vid
eventuella frdgor om anmalningsforfarandena.

Utover detta har kollegiet inga vidare synpunkter pa forslaget.

Agnes Courades Allebeck
Enhetschef

Lena Nordquist
Amnesrad

2 Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG om tjanster pa den inre
marknaden, artiklarna 15.7 och 39.5.

3 Anmalningsplikten regleras i artikel 39.5.

4 Aven Europeiska kommissionen har gett uttryck for denna standpunkt.



