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fi.remissvar@regeringskansliet.se.

Yttrande pa remiss av SOU 2023:4
Posttjanst for hela slanten (Fi2023/00486)

CityMail tackar for mojligheten att lamna synpunkter pa rubricerad utredning och yttrar med
anledning darav féljande.

Yttrande

CityMail avstyrker att Postnord AB skall erhalla sarskild ersattning for utférande av den
tilldelade samhallsomfattande tjansten. Av skdl som framgar i yttrandet anser CityMail dels
att nagot behov inte finns da marknaden och Postnord klarar att hantera detta sjalva, dels for
att ett statsstdd skulle riskera att skada konkurrensen allvarligt. Skulle regeringen @nda anse
att stod behovs, bor det isa fall ske genom att ett nytt bolag bildas som handhar de
geografiska omraden dar det konstaterats att verksamheten inte gar att driva pa
kommersiella grunder. Detta bolag saljer sedan tjanster till marknadens samtliga aktorer till
transparenta och konkurrensneutrala villkor. Ett sddant upplagg skulle garantera att de
statliga medlen endast gar till det som dessa ar tankta att ga till samt att en god postservice
uppratthalls i hela landet utan paverkan pa konkurrensen. CityMail vill dock i sammanhanget
tydliggora att inga oberoende granskningar annu visat att finansiering éverhuvudtaget skulle
behdvas.

CityMail avstyrker ett genomfoérande av den foreslagna nya brevdefinitionen da det riskerar

att snedvrida konkurrensen pa marknaden for paketbrev. Skulle regeringen danda valja att ga

vidare med forslaget anser CityMail att forslagets effekter pa postmarknaden bor analyseras
noggrannare och da ske i dialog med samtliga berérda aktérer pa marknaden. Dessutom bor
Post- och telestyrelsens majligheter att utova tillsyn utredas narmare innan beslut fattas.

CityMail vdlkomnar att utredningen bidragit till underlag for en offentlig diskussion om
postverksamhet i Sverige. Vi menar dock att den helt missar fragan om vilka atgarder som
behovs for att sakerstalla en valfungerande posttjanst i hela landet med goda villkor for
mottagarna oavsett var i landet de finns. Vi skulle darfor garna se att Regeringskansliet
initierar en dialog med postmarknadens olika aktérer om atgarder for basta mojliga
posttjanster i hela landet. Precis som i Bredbandsforum skulle marknadens aktérer kunna
samlas och gemensamt |6sa viktiga fragor i en konstruktiv dialog.
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Synpunkter pa det remitterade forslaget

Introduktion till postmarknaden i Sverige — varfor har vi den marknad vi har?
Den svenska postmarknaden utmarker sig pa tva punkter jamfort med de nordiska
grannldanderna:

1. Lagre priser pa posttjanster
2. Hogre servicegrad

Detta beror pa att den svenska postmarknaden sedan 30 ars tid ar konkurrensutsatt och dar
trycket fran andra aktorer har tvingat de foretag som verkar pa marknaden att standigt
effektivisera och forbattra sin verksamhet for att kunna vinna kundernas fortroende.

Till foljd av konkurrensen har svenska portokopare, enligt var uppskattning, sparat ca 1 mdr
per ar. Dessa medel har CityMail istéllet kunnat lagga pa utveckling av sina egna
verksamheter. Tack vara konkurrensen har vi i Sverige en situation dar aktérerna pa
marknaden forséker vinna kundernas fortroende genom innovation och service, inte bara
pris. Detta gynnar givetvis bade avsdandare och mottagare av posttjanster, precis sa som
marknadsekonomi ar tankt att fungera.

Konkurrensen pa postmarknaden ar 30 ar efter avregleringen fortfarande mycket skor. Det
tidigare Postverket, numera Postnord, har en marknadsandel pa 75 — 80% av volymen och 85
—90% av omsattningen nar det galler skriftliga meddelanden. Inom paketbrev har Postnord
fortsatt 65 — 70% av volymen och 75 — 80% av omsattningen.

Med andra ord sa praglas marknaden fortfarande, 30 ar efter avregleringen, av svag
konkurrens och av en mycket dominerande aktor.

Tabell 2: Marknadsandelar och marknadskoncentration (skriftliga meddelanden)

Postoperatér Marknadsandel (volym) Postoperatér Marknadsandel (omséttning)
Traditionella brev (0-2 kg) Traditionella brev (0-2 kg)
Postnord 75-80% -1 Postnord 85-90% -1
Citymail 20-25% 1 Citymail 10-15% 1
Early Bird 1-5% 0 Early Bird <1% 0
Lokala aktorer <1% 0 Lokala aktorer <1% 0
[HHI |62% 1 | [HHI [78% E

Not: réd markering = minskning; grén markering = ékning

Kélla: PTS Svensk Postmarknad 2023

Till stor del forklaras detta av det naturliga férsprang som Postnord alltid haft sedan de tog
over Postverkets infrastruktur. En infrastruktur som innehaller ett brev- och
paketdistributionsnat till alla hushall och féretag i landet och som darmed gor Postnord till en
tvingande handelspartner for alla storre portokdpare. Alla forsandelser inom Postnords
postverksamhet delas ut i samma slinga av samma brevbarare, men férsandelserna har
delats in i olika tjanster och prisomraden. Féljden blir att de fordelar som kommit med
bolagets storlek och de-facto monopol maximeras och skapar inlasningseffekter.



PTS tar upp delar av detta i sin rapport om Svensk Postmarknad 2018 (PTS-ER-2018:10):

“Genom att alla kunder som vill ng hela riket mdste anvénda sig av Postnord, och att
Postnords prisscttning pa den del av volymen som gdar med Postnord férédndras om kunden
vdljer att skicka delar av sina brevvolymer med Bring CityMail, uppstar en hévstdngseffekt."

Postmarknaden kan delas in i féljande segment:

e Frimarkta brev. Brev som postas pa en av Postnords brevlador med frimarke.
Prissattningen ar reglerad. Pris 15 kr. | princip ingen konkurrens. Utgor ca 5% av
marknadens volym.

e Enstaka brev for foretag. Brev som generellt hamtas i receptionen hos foretag. Dessa
brev ska enligt Postlagen prissattas enhetligt, dvs priset ar detsamma oavsett var i
landet de postas och var i landet de delas ut samt att priserna ej gar att férhandla. |
ovrigt ar priset inte reglerat utan satts av Postnord. Pris ca 9 kr. Mycket liten
konkurrens. Utgor ca 10% av marknadens volym.

e Sdndningar. Stora inlamningar av brev i samma format. Kan sandningen férsorteras
innan inlamning sjunker priset, likasa ju storre sjalva inlamningsvolymen ar per
tillfalle. Prissattningen ar helt oreglerad och Postnord satter priset som de 6nskar sa
lange det foljer Postlagens krav pa prissattning. Pris ca 4 =5 kr. Tydligt
konkurrensutsatt. Utgor ca 85% av marknadens volym.

e Totalt bestar den svenska postmarknaden av ca 1,3 miljarder brev med skriftliga
meddelanden, dar Postnords andel uppgar till ca 960 miljoner brev.

Det som skiljer hanteringen av ovanstaende segment ar fraimst den sorteringsinsats som
behover goras innan forsandelserna ligger i en for brevbararen hanterbar utdelningsordning.
Forsandelser som harror fran sandningar kan till mycket hog grad sorteras redan innan, eller i
samband med, att de trycks. Den effektivisering av sorteringsprocessen som férsorteringen
ger ar nagot som CityMail specialiserat sig pa att nyttja. Postnord anvander
sorteringsmaskiner for att sortera en sa stor del volymerna som mojligt fran de olika
segmenten till ett fardigsorterat flode at brevbararna. Metoden ar effektiv men innebar
samtidigt att kostanden for att sortera férsandelserna smetas ut mellan de fa forsandelser
som kraver relativt mycket sortering och de stora flertalet férsandelser som redan har en hog
sorteringsgrad. Postnords produktionsmodell innebar saledes att de skillnader som teoretiskt
finns mellan olika segment nar det kommer till kostnad for sortering i praktiken ar
utraderade. Nar forsdndelserna ar sorterade hanteras de av samma infrastruktur, samma
transporter och delas ut pa samma rundor av samma brevbarare.

Konkurrensens inverkan pa priset for portokoparna ar tydlig. Ju storre konkurrenstryck, desto
lagre priser. Trots att debatten ofta handlar om att portot pa de frimarkta forsandelserna
maste hojas sa star alltsa dessa for en mycket liten del av den totala volymen pa marknaden.
Pa ca 95% av marknaden star det Postnord fritt att hoja priserna, eller effektivisera
hanteringen, precis som for vilket annat foretag som helst pa en fri marknad. Men granskas
prishdjningarna de senaste aren, sa blir det tydligt att det ar pa de tva segment med ingen
eller mycket liten konkurrens som prishojningarna ar storst:
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CityMails rapport ”Vad ar PostNords problem, egentligen?”, skriven av ekonomie doktor
Mikael Sandstrom, trycker ocksa pa detta agerande for aren 2019 — 2020 dar effekten var &n
mer tydlig for stora och sma inldmningar:
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Figur 1 - PostNords prishGjningar inom olika marknadssegment. De réda staplarna svarar mot marknader med
ingen eller férsumbar konkurrens, de orangea staplarna mot marknader med viss, begriansad konkurrens och de
grona staplarna svarar mot marknader som &r konkurrensutsatta. Prishdjningen pa ekonomibrev for féretag ar en
konsekvens av att denna tjénst inte léngre tillhandahalls. Féretag som tidigare skickat ekonomibrev maste alltsa ga
aver till reguljara brev.

Hur kommer det sig att nar vi nu ndrmar oss en situation dar statsstéd foreslas, att ingen
fragar sig den sjalvklara fragan; Varfor hojer inte Postnord priset pa alla produkter lika mycket
utan mycket mer dar de inte har konkurrens?



Annemarie Gardshol (VD Postnord) forklarar i ett svar pa en debattartikel i Alltingen 17
februari 2021: "Artikelférfattarna pdpekar att det endast ér de frimdrkta breven som dr
prisreglerade (ddr Postnord inte har konkurrens) medan vi [Postnord] kan héja priserna pd
stora séndningar (ddr vi har konkurrens). Det skulle naturligtvis innebdra att Postnords
konkurrenter kan ta for sig dnnu mer i Ibnsamma stéder, medan Postnord i hégre grad fdr ta
ansvar fér den olénsamma landsbygden.”

Postnord haller alltsa sa laga priser pa dessa produkter for att bolaget inte vill tappa
marknadsandelar. Syftet med prissattningen ar helt enkelt att forsvara konkurrens. Vi vill
fortydliga att Postnord fortfarande har 80% marknadsandel och har en [6nsamhet
konkurrenterna inte ar i narheten av.

Brevtjanster séljs och produceras till mycket stor del som en helhet och inte uppdelat pa stad
och land eller olika segment. Darfér maste man ocksa titta pa tjansten pa det sattet. Det ar
svart, for att inte sdga omaijligt, att bryta ut vissa typer av forsandelser eller geografiska
platser och for just dessa delar berakna I6nsamheten. CityMail ar val medvetna om att den
delen av kostnaden som ar hanforlig till utdelningen paverkas strackan mellan de brevlador
brevbararen ska besdka. Vi menar dock att Postnords fordel, bade affars- och
produktionsmassigt, av att ha tackning i hela landet mer an val kompenserar for att vissa
utdelningsslingor ar dyrare.

Avregleringen har som framgatt varit till stor nytta for svenska féretag och medborgare, men
da ingen aktiv atgard togs for att sakerstalla en val fungerande konkurrens nar marknaden
avreglerades, sasom tex Telekombranschen, sa ar konkurrenssituationen fortsatt svag och
mycket bracklig. Postnord ar alltjamt ett enormt mycket stérre bolag an sina konkurrenter
och ingenting tyder i dagslaget pa att styrkeférhallandena ar pa vag att jdmnas ut.

Ett bolag med ca 75 — 80% marknadsandel bor klara av att hantera sin Idnsamhet pa egen
hand, genom effektivisering, produktutveckling och genom prishdjningar som kompenserar
for strukturell nedgang i brevvolymer éver tid. Exempelvis genom att héja priset med i
genomsnitt endast 1 kr for sa kallade sandningar skulle Postnord sjdlva finansiera det
belopp som nu foreslas att bolaget ska fa omférdelat fran andra myndigheters budgetar.
Priset pa portot skulle fortsatt vara mycket lagt i en internationell jamforelse.

Att ett heldgt statligt bolag riskerar att forlora marknadsandelar kan aldrig vara skal for att
anvanda skattebetalarnas pengar.

Specifikt om de olika ekonomiska forutsattningarna for olika aktorer pa brevmarknaden i
Sverige

Postverksamhet, liksom manga andra logistik- och distributionssystem kdnnetecknas av hoga
fasta kostnader och laga rorliga kostnader. Kostnaden ligger i att sdtta upp flodet och all
distribution snarare an att transportera ytterligare en forsandelse. Intakterna daremot ar
latta att allokera till varje forsandelse.

Att da som Postnord ha den stora fordel som det rikstackande nat ger som man erhéll fran
staten vid avregleringen av marknaden satter bolaget i en sarstéllning pa marknaden. Nar



konkurrenterna har varit tvungna att ta stora investeringar i infrastruktur har Postnord haft
det klart fran redan fran borjan. Eftersom kostnaderna for att satta upp ett logistiknat ar sa
stora sa har konkurrenterna ocksa behovt bygga efter hand, vilket gor att Postnord &n idag ar
en tvingande handelspart for i princip alla kunder med ett de facto monopol pa stora delar av
landet.

Det har forhallandet har ocksa lett till att Postnord ar ett avsevart mycket storre bolag an
konkurrenterna an idag. Hur mycket storre blir tydligt nar vi jamfor bilderna nedan:
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Postnord Sverige ar som synes ett synnerligen Idnsamt bolag och det kan inte nog
understrykas hur mycket stérre och ekonomiskt starka de ar an konkurrenterna.

Det rikstackande natet ska alltsa inte ses som en ekonomisk belastning utan som en stor
tillgang som har befast Postnords position pa marknaden. Att den samhallsomfattande
posttjansten skulle utgdéra en ekonomisk belastning for Postnord har hittills inte slagits fast av
nagon oberoende part utan underlaget for detta kommer endast fran Postnord och ar inte
heller transparent. Detta ar en stor brist i underlaget till férslaget om statsstod.

Postnord Sverige har gjort stora vinster de senaste aren. Med hjalp av dessa borde bolaget
kunna sta sig starkt pa egen hand. Att tillfora ytterligare ekonomisk kraft till ett bolag med
den redan mycket starka positionen kommer med stor sannolikhet att helt sla ut
konkurrensen.

Om kostnader for genomforande av den samhallsomfattande tjansten

Av utredningen framgar att det finns vissa specifika kostnader forknippade med utférandet
av den samhallsomfattande tjansten. Varifran dessa uppgifter kommer framgar dock inte av
utredningen och vi har inte, trots god marknadskannedom och kontakter med fore detta
medarbetare hos Postnord, kunnat beldgga dessa. Vi tolkar uppgifterna som att de framférts
av Postnord till utredningen och darefter tagits for gott av utredningen.



Om det ar sa att det finns specifika kostnader for genomférande av den samhallsomfattande
tjansten, anser vi att detta ska utredas och faststéllas pa ett transparent satt som kan
forklaras for marknadens olika aktérer och dar PTS har mojlighet att kontrollera att dessa
stammer.

Synpunkter pa forslaget att ge Postnord ett sarskilt stod

Att ge statligt stod till enbart en aktor pa en fri marknad, och da till en aktér som ar
marknadsledande med ca 80% av volymen pa marknaden, medfor givetvis stora risker for
den redan skora konkurrensen pa marknaden.

Aven om postmarknaden ofta delas upp i olika delar s &r brevnitet en sammanhallen kedja
dar alla volymer samtransporteras och samdistribueras. Det kan ocksa beskrivas som
sarintakter och samkostnader. Natet behover ses som en helhet dar alla intakter bidrar till att
tacka de gemensamma fasta kostnaderna. Att i en sadan produktion sakerstélla att ett statligt
stod endast gar till hanteringen av en viss typ av produkt pa ett visst stélle ar givetvis en
mycket svar operation. Risken skulle bli stor att pengarna kom att anvands till sddant de inte
var amnade for.

Som exempel kan ges ett annat statligt bolag som verkar ha nyttjat mojligheten som uppstar
nar statligt stod ar pa plats ar SJ. Genom en direktupphandling sag staten till att SJ far kora
nattaget fran Sverige till Hamburg. Kompensationen ar sa god att den tacker kostnaden for
atta av arets tolv manader och nattaget var av manga mycket valkommet vid starten 2022.
Ett helt privat tagbolag, Snalltaget, hade 2021 redan kommit i gdng med nattag pa helt
kommersiella villkor till Berlin. En stracka som visade sig sa popular att de fatt utéka med fler
avgangar. Med det statliga stodet i ryggen sag SJ ocksa mojligheter i att trafikera Berlin med
samma tag som gar till Hamburg. Tanken fran regeringen var knappast att stodet skulle
finansiera en stracka som redan klarar sig utan skattepengar. Nu nar SJ borjar kora blir det
dock svart for Snalltaget att konkurrera da en sa kallad korssubvention verkar uppsta vilket
gor en platsbiljett hos SJ runt halften sa dyr. Detta exempel visar pa att det ar svart for dgaren
att styra de statliga bolagen nar man ger statligt stod. Alltfor ofta slar det mot andra foretag
som inte ges samma mojligheter och det riskerar att sla ut valbehoévlig konkurrens.

Risken for att andra produkter aker snalskjuts dven i ett system med statsstodd SOT ar klart
betydande. Det skulle skapa en stor konkurrensférdel som hogst troligt innebar ett ointagligt
forsprang mot ovriga konkurrenter som riskerar att bli utslagna. Utan konkurrens kommer
kdpare och mottagare av posttjanster, innehallandes bade skriftliga meddelanden och varor,
att fa uppleva samre innovation, samre service och hogre priser an pa en marknad med
konkurrens.

Den sammanlagda foreslagna summan for statsstéd under 4 ar dr dessutom hégre dn den
sammanlagda totala omsattningen under samma period for samtliga relevanta
konkurrenter till Postnord. Det ar alltsa en mycket betydande summa som foreslas.

Da berakningarna och prognoserna som ligger till grund for forslaget om statligt stod ar
framtaget av Postnord sjalva utan extern verifiering ar det dessutom av storsta vikt att dessa



noga granskas av en extern part. Annars forekommer en klar risk att underlaget byggs pa
information enbart av den part som kommer att gynnas av den.

Som tidigare namnt sa saknas det ocksa helt ett oberoende underlag som visar pa att statligt
stod skulle behovas. Inte heller paverkan pa konkurrenssituationen vid ett statligt stod finns
med i utredningen. Detta ar stora brister och gor att beslut riskerar att tas pa grunder helt
framtagna av den part stodet ar riktat till. Postnord kan atgarda sina l6nsamhetsproblem
genom att effektivisera och genom att héja priserna pa den stora volym som inte ar frimarkt
post. Av Postnords ca 960 miljoner forsandelser 2022 ar nastan 900 miljoner forsandelser
sadana dar det ar fritt fram for Postnord att hoja priset. Detta borde vara den naturliga
[6sningen om brevnatet ar olénsamt.

Var bedémning ar att risken ar stor for en negativ effekt pa konkurrensen da forslagen
gdllande stod for den samhallsomfattande posttjansten riskerar forstarka eller till och med
permanenta en osunt stark marknadsposition for Postnord. Utredaren har inte utrett hur
konkurrensen kommer att paverkas, berdkningar och prognoser kommer fran Postnord sjélva
utan att ha granskats av oberoende part och det ar inte utrett om det verkligen finns ett
behov.

CityMail menar att en marknad dar konkurrensen fungerar bra ar den viktigaste
forutsattningen for att minimera behovet av extern finansiering. Efter att ha varit verksamma
pa den svenska postmarknaden under hela tiden den varit avreglerad kan vi konstatera att
denna forutsattning inte uppfylls tillfredsstallande. Vi menar att staten nu har en méjlighet
att komma till ratta med denna brist och darmed optimera mojligheterna for att den
samhallsomfattande posttjansten dven i framtiden ska kunna vara sjalvfinansierad. Omi
stéllet den grundlaggande forutsattningen, att sdkerstalla en fungerande konkurrens, inte
beaktas i nédvandig grad kan det mycket val innebara att konkurrensen pa marknaden slas ut
helt med kraftigt hojda priser, mindre utbud och samre service som féljd. Darmed kommer
framtida kostnader for staten blir on6digt hoga, dels genom att statsstod tillférs, dels genom
att den kraft som har hallit priserna pa marknaden nere har férsvunnit.

Synpunkter pa den foreslagna andrade definition av brev

En andring av brevdefinitionen enligt utredarens forslag skulle vara mycket gynnsamt fér
Postnords konkurrenskraft avseende paketbrev. Det har varit, och ar aven framgent,
fundamentalt for konkurrensen att paketbreven dven fortsattningsvis ses av lagstiftaren som
ett brev. Detta da produkten produceras som ett brev (i brevnatet av brevbarare) med
tillhérande ekonomiska fordelar. Dartill bedomer vi att det finns en betydande risk for
korssubventionering mellan brevnatets 6vriga produkter och paketbreven eftersom dessa
produceras i samma distributionsnat, brevnatet. Var uppfattning ar att alla produkter som
produceras i brevnatet ocksa regulatoriskt skall betraktas av lagstiftaren som ett brev.

Historiskt sa har alltid format, vikt och utdelningsmetod bestamt om en forsandelse ar ett
brev eller ett paket. Innehallet har varit irrelevant. De facto sa ar Postnords tjanst till villkor,
format och utdelningsform ett brev. Villkoren fér matt och vikt foljer standarden for brev och
utdelningsformen ar i brevnatet med samma infrastruktur och samma brevbarare som 6vriga
brev.



Att pa grund av innehallet i brevet klassa det som nagonting annat forefaller inte rationellt.
Gors det sa kommer ocksa brevnatet att kraftigt forsamras, bade intdktsmassigt och
l6nsamhetsmaéssigt da denna produkt i motsats till 6vriga produkter i brevnatet vaxer kraftigt
i takt med att e-handeln vaxer.

Gors detta kommer brevndtet att se vasentligt samre ut dn vad det verkligen ar vilket
kommer skapa en imaginar bild av att brevnitet dr olonsamt och darmed driva pa
diskussionen om statsstod.

Konkurrenssituationen inom det som klassificeras som paketbrev ar snarlik den pa brev med
skriftliga meddelande. Postnord ar den klart marknadsledande aktéren med en valdigt stor
del av volymen och omsattningen. Har ar dock Early Bird den nast storsta aktoren foljd av
CityMail.

Tabell 3: Marknadsandelar och marknadskoncentration (paketbrev)

Postoperatir Marknadsandel (volym) Postoperatér Marknadsandel (oms&ttning)
Paketbrev (0-2 kg) Paketbrev (0-2 kg

Postnord 65-70% -4 Postnord 75-80% -5

Early Bird 25-30% 2 Early Bird 15-20% 4

Citymail 5-10% 1 Citymail 1-5% 1

Lokala aktorer <1% 0 Lokala aktorer <1% 0

[HHI 52% 4 | |HHI 63% %

Not: réd markering = minskning; grén markering = ékning

Kdélla: PTS Svensk Postmarknad 2023

Men det ar fortfarande endast tva av alla de aktérer som finns pa paketmarknaden som ar
upptagna som konkurrenter till Postnord inom paketbrev av PTS. Detta beror pa att
paketbrev dr brev som hanteras i brevnat och det ar endast CityMail och Early Bird som,
forutom Postnord, har sadana nat och darfér kan producera tjansten.

Ifall paketbreven laggs utanfor brevdefinitionen skulle produkten ocksa hamna utanfor
regleringen enligt postlagen. Dvs en produkt som inte skulle bli foremal for reglering enligt
postlagen men fortfarande kunde produceras kostnadseffektivt i brevnatet skulle hogst
sannolikt ytterligare minska formagan for ovriga postoperatorer att konkurrera pa lika villkor
och gora det permanent omdijligt for renodlade logistikbolag att konkurrera med produkten.
Detta samtidigt som paketbrevet fortsatt skulle férse brevnatet med stora, vaxande intakter
och Iénsamhet och pa sa satt tillféra ekonomisk stadga till 6vriga brevtjanster. Det ar helt
logiskt och rationellt att paketbreven hanteras med de skriftliga meddelandena, bade ur ett
ekonomiskt perspektiv dar de hjalper till att finansiera brevnatet men aven ur ett
hallbarhetsperspektiv med en hégre nyttjandegrad av befintliga resurser.

Flyttas Varubrevet definitionsmassigt till paket sa kommer det med stor sannolikhet att

innebara att Postnords position stérks ytterligare och att konkurrensen kraftigt forsvagas pa
hela paketmarknaden da de som tidigare namnt skulle produceras till en Iag kostnad i
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brevnatet (i varsta fall med statsstod) samtidigt som de inte hamnar under Postlagens krav pa
insyn av fordelning av kostnader. Risken for korssubventioner ar pataglig.

Om den foreslagna férandringen anda genomfors anser CityMail att PTS bor fa ett nytt och
utokat uppdrag for att sdkerstalla att inga korssubventioner mellan brevnatet och tjanster
som ligger utanfor brevdefinitionen men som anda produceras inom detta sker.

Om effekter av bristande styrning och kontroll av Postnords verksamhet

Direktiven till den utredning vi nu yttrat oss 6ver och utredningen med dess forslag, vacker
hos oss ett antal principiella fragestallningar, som samtliga handlar om statens andamal med
agandet av Postnord AB och statens styrning av detta bolag. Postnord AB har en sarstallning
pa marknaden och ar den enda aktér som tacker hela landet med alla tjanster. Det
huvudsakliga skalet till detta ar att bolaget fatt hela Postverkets infrastruktur samt alla
kunder vid tidigare omreglering av postmarknaden.

Bolaget ar vasentligt mycket stérre an sina konkurrenter och besitter genom sina dgare en
ekonomisk styrka som 6vriga bolag bara kan drémma om. Det finns redan idag exempel pa
hur Postnord har breddat sin verksamhet utanfor sitt kirnuppdrag och med hjalp av sitt
arvda, rikstackande brev- och logistiknat kraftigt forsvarat for privata konkurrenter pa
marknader dar det inte finns nagon tydlig anledning for staten att driva verksamhet,
exempelvis inom tryckeriverksamhet, tredjepartslogistik och akeriverksamhet.

Om inte styrning och kontroll av Postnords verksamhet fungerar fullt ut riskerar det att
forsamra konkurrenssituationen avsevart, inte bara inom postmarknaden, utan pa flera
omkringliggande marknader.

Darfor ar det av stor vikt att tjanster och produkter definieras pa ett korrekt satt, att
myndigheterna som ska kontrollera verksamheten har tillrackliga medel och verktyg samt att
dgarstyrningen av Postnord ar tydlig.

Vagen vidare

Om regeringen sa onskar, finns det nu goda majligheter att vidta atgarder som starker
konkurrensen pa postmarknaden och gor att fler foretag far mojlighet att ta ansvar for att det
dven i framtiden ska finnas en val fungerande posttjanst i hela Sverige.

Vi foreslar darfor:

a) Att Konkurrensverket och PTS far ett gemensamt uppdrag att noga folja utvecklingen
pa hela postmarknaden och initialt till regeringen lamna forslag pa nya tillsynsverktyg
eller andra atgarder som kan behdvas for en battre fungerande postmarknad. PTS bor
vara huvudansvarig for arbetet.

b) Att regeringen i bolagsdialogen med Postnord tydligt pekar pa vikten av att bolaget
inte anvander sin brevverksamhet for att subventionera paketverksamheten och att
bolaget i 6vrigt medverkar till postmarknadens utveckling i Sverige tillsammans med
CityMail med flera.

c) Att statsradet Erik Slottner kallar foretradare for postsektorn, samt foretradare for
viktiga intressen som ar beroende av en val fungerande och prissatt postmarknad, till

11



samtal om utvecklingen av postmarknaden och dess tjanster. Detta skulle sedan
kunna leda till inrattandet av ett organ liknande det existerande Bredbandsforum som
pa likartat satt samlar aktorer inom digital infrastruktur i Sverige. Inom ramen for
dessa samtal kan sedan sektorn utvecklas i transparens och pa ett sadant satt som
Okar insynen och tilliten i hur olika delar av postsektorn fungerar.

Sammanfattning

Det behdvs inget statligt stod. Skulle det dnda inféras enligt forslaget ar risken stor att
konkurrensen helt slas ut.

o Det finns ingen oberoende granskning som visar pa att statligt stod skulle
behovas. Underlaget kommer helt fran Postnord sjdlva och har inte verifierats av
nagon annan part.

o Ett eventuellt stod skulle allvarligt skada och troligen helt sld ut den konkurrens
som finns.

o Kostnaden skulle sannolikt bli vasentligt hogre an summan for stoéd da en
marknad utan konkurrens kommer innebara markant hogre priser. CityMails
uppskattning ar att vardet av konkurrensen motsvarar ca 1 mdr per ar, dvs i niva
med hela statsstodet i sig.

o Marknaden kan ta hand om detta sjalv pa sedvanliga marknadsmadssiga grunder:
effektivisering, produktutveckling och prisjusteringar som kompenserar for
volymnedgang i marknaden.

Paketbreven kan inte lyftas ur brevdefinitionen.

o Att lyfta ur paketbreven ur brevdefinitionen riskerar att allvarligt paverka
konkurrensen dven inom det vaxande paketmarknaden. Detta da paketbreven
utgor en betydande del av paketmarknaden och att ha en tjanst som produceras
pa ett mycket fordelaktigt satt i brevnatet utan tillsyn gor risken for
korssubventioner pataglig.

o CityMails uppfattning ar att alla produkter som produceras i ett brevnat ocksa
regulatoriskt skall betraktas av lagstiftaren som ett brev. Gors inte detta kommer
brevnatets lonsamhet kraftigt férsamras och se markant mycket varre ut @n vad
det egentligen ar. Detta riskerar da att driva pa fragan om behov statsstod utan att
behovet egentligen 6kat.

Stockholm, den 2 juni 2023
Niklas Hydén

VD
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