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Myndigheten for digital Férvaltning (Digg), som har i uppdrag att samordna och
stodja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att gora den offentliga
forvaltningen mer effektiv och andamalsenlig, lamnar Féljande synpunkter.

Sammanfattning

Digg tillstyrker i huvudsak utredningens férslag, men lamnar vissa synpunkter nedan. Digg vill
ocksa poingtera vikten av att efterfrigade medel tillfors for att kunna agera enligt utredningens

forslag nir lagstiftningen trider i kraft.

o Digg foreslar att lagens tillimpningsomrade b6ér omfatta offentliga aktorer i enlighet med
samma definition som anges i 4 § lag (2023:704) om auktorisationssystem i friga om tjénster
f6r elektronisk identifiering och f6r digital post.

e Digg anser att det behover fortydligas vilka typer av tjinster som ingar i definitionen av

interoperabilitetslosning i den foreslagna lagen.

e Digg anser att det ir tydligare att benimna utredningens foreslagna nationella

interoperabilitetslosningar som férvaltningsgemensamma interoperabilitetslésningar.

e Digg anser att det inte 4r nédvindigt att det féreslagna bemyndigandet till Digg att
foreskriva om nationella interoperabilitetslosningar forenas med en skyldighet att lata
aktorer som berdrs yttra sig om foreskriften. En sidan skyldighet foreligger redan enligt den

i utredningen nimnda férordning (2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

e Digg foreslér att det i Diggs instruktion dven ska anges att Digg ska vara enda kontaktpunkt
bland de behoriga myndigheterna enligt artikel 17 i Europaparlamentets och radets
forordning om atgirder f6r en hég niva av interoperabilitet inom den offentliga sektorn i

hela unionen (férordningen om ett interoperabelt Europa).

e Digg foreslar att den foreslagna 3 a § i férordningen (2018:1486) med instruktion for

Myndigheten for digital férvaltning utgar. Detta da vissa av de foreslagna bestimmelserna
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redan omfattas av befintliga bestimmelser och andra med férdel kan flyttas till andra

bestimmelser i Diggs instruktion.

Generella synpunkter

Digg ir positiv till utredningens forslag och vilkomnar reglering inom omrédet. For att effektivisera
och forenkla privatpersoners och foretagares mote med den offentliga sektorn samt 6ka den interna
effektiviteten inom offentlig sektor 4r det av avgdrande betydelse att offentlig férvaltning
standardiserar och utbyter information i form av data. Exempelvis for att férebygga organiserad
brottslighet dr det av stor vikt att myndigheter och aktorer som har relevant information ges
forutsittningar att utbyta informationen med varandra, i syfte att kunna uppticka brottsliga uppligg
och férebygga brott, likasi 4r det, i hindelse av kris eller krig mycket viktigt att stirka robustheten i

informationsutbytet.

Digg anser att reglering som sker av sektorsspecifika infrastrukturer ska komplettera, och utga frén,
regleringen av den forvaltningsgemensamma interoperabiliteten. Digg anser att férslagen behover
foljas av fler insatser bade inom sektorer och férvaltningsgemensamt, till exempel med avseende pa

reglering av anvindning av digitala tjinster.

9.3 Politiskt mal: Den offentliga forvaltningen ska vara fullt
interoperabel

Digg tillstyrker forslaget och hinvisar ocksa till delrapporten i regeringsuppdraget om strategiska
prioriteringar for digitaliseringspolitiken 2025-2030" att ett politiskt mal for att offentlig sektors
mest angelidgna datadelning ska vara fullt interoperabel senast ar 2030 behover etableras. Det 4ir
viktigt mot bakgrund av den nuvarande bristen pa tydlighet i de politiska ambitionerna nir det
giller interoperabilitet och hur vil Sverige framéover ska lyckas med att anvinda digitaliseringens
mojligheter for offentlig sektor. Interoperabiliteten behover forbittras for att effektivisera den
offentliga sektorn, férenkla for foretag och medborgare samt moéta aktuella samhillsutmaningar.
Digg foreslar i rapporten att regeringen vidtar kraftfulla dtgirder for 6kad styrning mot fungerande
interoperabilitet i den offentliga sektorn och med syfte att mojliggdra realiseringen av de nyttor som
ar forknippade med detta. Atgirderna sammanfattas i en handlingsplan med féljande steg som

kommer att beh6va genomforas parallellt:

e FEtablera ett politiskt mal

e Lagstiftning och forordning avseende nationell interoperabilitetsstyrning pa plats

e Etablering av organisatorisk férméga hos Digg avseende nationell interoperabilitetsstyrning
och n6édvindig stodférméga

e Utveckling av nationella interoperabilitetslosningar

! Digg, Mot ett digitalt Sverige 2030 (2024-1332), Sundsvall, mars 2024
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9.4.1 Lagen ska tillampas av offentlig forvaltning

Digg foreslar att lagens tillimpningsomride b6ér omfatta offentliga aktorer i enlighet med samma
definition som anges i 4 § lag (2023:704) om auktorisationssystem i friga om tjinster for elektronisk

identifiering och for digital post.

Digg anser att lagens tillimpningsomrade bor omfatta en bredare krets av aktorer 4n endast statliga
myndigheter, kommuner, regioner, kommunalférbund och kommunala bolag. Offentliga uppgifter
utf6rs idag av manga olika typer av aktorer, sd som privata aktdrer som yrkesmissigt bedriver
verksamhet som ir offentligt finansierad inom bl.a. skolvisendet och sjukvirden. Ett sddant
tillimpningsomrade skulle resultera i storre samhillsnyttor och vara mer neutralt i férhéllande till

vilken organisationsform som den offentliga verksamheten bedrivs inom.

9.5.4 Interoperabilitetslosningar

Digg anser att det behover fortydligas vilka typer av tjanster som ingdr i definitionen i den
foreslagna lagen. Om definitionen av tjinst i den foreslagna lagens mening ir for otydlig riskerar det
att innebdra problem med att tolka bemyndigandet att féreskriva om interoperabilitetsldsningar.
Digg anser att resonemang bor foras i den fortsatta beredningen och da utgé fran Diggs definition av
digital tjanst som 4r paketerad service eller losning som formedlas digitalt. Definitionen utgar fran E-

delegationens definition av tjanst som togs fram i samarbete med Terminologicentrum 2011%
paketerad service eller l6sning som erbjuds for att tillgodose ett behov.

En digital tjinst tillhandahalls i regel av en myndighet och kan anvindas av andra aktorer inom

offentlig férvaltning, genom exempelvis anslutning till den digitala tjénsten.

Digg anser att det ir positivt att definitionen foljer definitionen i Europaparlamentets och radets
forordning om atgirder f6r en hog niva av interoperabilitet inom den offentliga sektorn i hela
unionen (férordningen om ett interoperabelt Europa) men den férordningen ska frimja
grinsoverskridande interoperabilitet for transeuropeiska digitala offentliga tjinster medan
foreslagen lag stipulerar bestimmelser om interoperabilitet vid datadelning, alltsd inte riktigt samma

syfte.

9.5.5 Nationella interoperabilitetslosningar

Digg anser att benimningen “férvaltningsgemensamma interoperabilitetslésningar” ska anvindas
istillet for "nationella interoperabilitetsldsningar”. Alla statliga myndigheter har ett nationellt
uppdrag i ndgon man och Digg anser att det 4r tydligare att benimna interoperabilitetslésningarna
som forvaltningsgemensamma. Det 4r ocksd den bendmning som anvinds for att beskriva Diggs

uppgifter i myndighetens instruktion, exempelvis "férvaltningsgemensamma digitala

2 https://rikstermbanken.se/termposter/1342/t%C3%A4nst
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infrastrukturen” i1 § tredje stycket samt "forvaltningsgemensamma digitaliseringen”i 1 § forsta
stycket och 6 § 5 och 6.

9.7.3 Digg far meddela fForeskrifter om nationella
interoperabilitetslosningar

Digg anser att det inte dr nédvindigt att det foreslagna bemyndigandet till Digg att féreskriva om
nationella interoperabilitetslosningar férenas med en skyldighet att 1ata aktérer som berérs yttra sig
om foreskriften. En sadan skyldighet foreligger redan enligt den i utredningen nimnda férordning

(2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

9.7.4 Digg ska stodja den offentliga Forvaltningen

Digg avstyrker forslaget och anser istillet att uppgiften bor preciseras och avse att frimja
anvindningen av férvaltningsgemensamma interoperabilitetslésningar. Digg anser att den

foreslagna uppgiften bor framga av 4 § 4 p. i Diggs instruktion. Se f6rslag till lydelse:
4 § Myndigheten ska vidare

1. frimja anvindningen av den myndighetsgemensamma infrastrukturen for digital

post,

2. samordna fragor om gemensamma standarder, format, specifikationer och

liknande krav for den offentliga forvaltningens elektroniska informationsutbyte,

3. frimja elektroniska inkopsprocesser inom den offentliga férvaltningen och
ansvara for frigor om anslutning till den europeiska infrastrukturen for elektroniska

ink&p, och
4. fraimja anvindningen av forvaltningsgemensamma interoperabilitetslosningar.

Enligt utredningen ir det primira syftet med Diggs stddjande arbete att hjilpa den offentliga
forvaltningen att anvinda de nationella interoperabilitetslosningar som Digg rekommenderar eller
foreskriver om. Diggs anser dirfor att bestimmelsen med fordel kan preciseras pa si vis att det 4r
anvindningen av interoperabilitetsldsningar som ska frimjas. I Diggs instruktion anvinds i
huvudsak begreppet frimja, och inte stddja, f6r de uppgifter av liknande karaktir som den
foreslagna uppgiften, se exempelvis 4 § 1 p. och 3 p. i instruktionen. Digg anser att en sadan

bestimmelse passar bittre in under den befintliga 4 § i instruktionen.

9.7.5 Digg ska delta i europeiskt arbete for
interoperabilitet

Digg anser att det inte 4r n6dvindigt med en ny uppgift i Diggs instruktion om att myndigheten ska

beakta internationellt interoperabilitetsarbete. Diggs instruktion har idag en bestimmelsei6 § 1 p.
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om att Digg ska "delta i och frimja nationellt och internationellt standardiseringsarbetet inom sitt
verksamhetsomrade”. Diggs uppfattning ir att den foreslagna uppgiften ryms inom Diggs befintliga

uppgift enligt 6 § 1 p. i instruktionen.

Digg anser att det i Diggs instruktion #ven ska anges att Digg ska vara enda kontaktpunkt bland de
behdriga myndigheterna enligt artikel 17 i Europaparlamentets och radets forordning om atgirder
for en hog nivé av interoperabilitet inom den offentliga sektorn i hela unionen (férordningen om ett
interoperabelt Europa). Bestimmelsen bor dock flyttas frin den foreslagna 3 a § till en ny paragraf,
forslagsvis 1 § c. En sddan placering f6ljer bittre strukturen i Diggs instruktion, se 1 b § i Diggs
instruktion om uppdraget som nationell samordnare enligt EU:s f6rordning om inrittande av en
gemensam digital ingang for tillhandahallande av information, forfaranden samt hjilp- och

problemldsningstjianster.

9.7.6 Digg ska arligen rapportera om utvecklingen av
interoperabilitet

Digg anser inte att det dr nodvindigt att i instruktionen sirskilt ange att myndigheten érligen ska
rapportera till regeringen om hur det offentliga férvaltningens interoperabilitet utvecklas och
avstyrker dirfor forslaget. Diggs uppfattning ir att den foreslagna uppgiften redan ryms inom Diggs
befintliga uppgift enligt 2 § i Diggs instruktion, att bistd regeringen med underlag for utvecklingen
av digitaliseringen av den offentliga forvaltningen och samhillet i 6vrigt. I detta ingar att arligen
folja upp, analysera och beskriva den utvecklingen. Om regeringen ser behov av precisering av

uppgiften kan det limpligen ske genom regeringsuppdrag eller uppdrag i Diggs regleringsbrev.

11.1 Vara forslag skapar forutsattningar For styrning

Digg anser att definitionen av digital mognad som refereras till inte 4r allmént accepterad, utan en
enskild forskningsgrupps definition av begreppet (s. 260). En rapport frin samma forskningsgrupp
anvinds som huvudreferens for liget for mognadsgraden inom den offentliga sektorn (s. 261). Digg
anser att den undersokning som refereras till inte har ett tillrdckligt underlag for att kunna siga
nagot om den generella mognadsgraden. Sedan ar 2020 har Digg fljt upp statliga myndigheters
arbete med digitalisering dir vi bland annat tagit fram ett "mognadsindex” for de statliga
myndigheterna. Hir finns ocksa information om i vilken utstrickning myndigheterna idag
ateranvinder information fran andra och i vilken utstrickning information samlas in upprepade

ganger.

Digg vill ocksé papeka att det i sista stycket pa s. 261 anges att aktorernas digitala mognadsgrad
péaverkar forutsittningarna att kunna direkt tillgodogéra sig nyttorna av en kad
interoperabilitetsstyrning. Detta kan vara korrekt, bland annat eftersom aktorer med hég mognad
kan antas ha en generellt hégre kompetens inom omradet, men Digg anser att det ocksa bér nimnas
att redan hogt digitaliserade aktorer i de allra flesta fall har utvecklat I6sningar som inte tar hinsyn
till nationell interoperabilitet. Detta innebir att dessa aktérer méste anpassa befintliga strukturer

och system utifrdn den 6kade interoperabilitetsstyrningen. Dirmed skulle det kunna vara sa att
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aktorer med initialt ligre mognad littare, och till ligre kostnad, skulle kunna implementera
forvaltningsgemensamma interoperabilitetslosningar i sina verksamheter. Digg anser dirmed att
utredningens slutsats om mojligheter att tillgodogora sig nyttor av interoperabilitetsldsningar hade

kunnat underbyggas bittre, bland annat med grund i mer heltickande och aktuella data.

11.13 Konsekvenser for Digg

Av avsnittet framgar att Digg uppskattat kostnaderna fér de nya uppgifter som tillkommer enligt
forslagen. Digg har dven preciserat uppskattade kostnader i inlimnat budgetunderlag. Digg vill

poingtera vikten av att dessa medel tillférs for att kunna agera enligt utredningens forslag.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektér Anna Eriksson. I den slutliga handliggningen har
ocksd, analytikern Karin Garcia Ambrosiani, juristen Jens Tiensuu och rittschef Linn Kempe

deltagit. Foredragande har varit informationsarkitekten Mattias Ekhem.

Anna Eriksson



