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Remissvar gallande betankandet
Ansvar och oberoende — public service i oroliga tider (SOU 2024:03)

I maj presenterades betidnkandet Ansvar och oberoende — public service i oroliga tider, forslag
till vad som ska inga i nésta tillstindsperiod for public service-foretagen SR, SVT och UR,
som ar tankt att gélla &ren 2026—2033.

Det finns flera delar 1 utredningen som Sveriges Konsumenter vilkomnar. Det handlar bland
annat om utredningens forslag att SVT fortsatt ska ha ett brett uppdrag, att uppdraget ska vara
teknikneutralt — och att det inte ska detaljregleras. Det dr oerhort viktigt for att public service-
foretagen fortsatt ska kunna mota sd minga konsumenters intressen som mojligt och for att
public service ska kunna hinga med i framtida teknikskiften och &ndrade anvdndarbeteenden.
Samtidigt som public service fortsatt ska verka sjélvstindigt med en stark integritet och inte
detaljstyras av politiken.

Det finns ddremot delar dér vi hade sett att utredningen agerat annorlunda. Det handlar dels
om det faktum att utredningen inte presenterade ett enhélligt forslag, vilket vi menar &r
mycket bekymmersamt. Dels handlar det om finansieringen, dér vi ifrdgasétter om
medelstilldelningen som utredningen foreslar racker for att kunna bibehalla ett brett utbud av
god kvalitet samtidigt som beredskapen hdjs och behovet av granskning i det hybridkrig med
paverkansarbete fran annan makt, som pigar nu och som kan komma att 6ka kraftigt under
den nirmaste tiodrsperioden.

1. Politisk enighet ett méaste for ett starkt public service.
Fram till nu har utredningarna om public service priglats av enighet. En styrka for
svensk public service. Men 2023 érs parlamentariska public service-kommitté brot
denna tradition. Sveriges Konsumenter menar att en bred politisk enighet dr ett maste.
Annars riskerar utredningarna framat anviandas som politiska styrinstrument som
tillats paverka verksamheten beroende pa vilken regeringsbildning som rdkade ha
makten nér tillstdndsperioden startade. Detta blir sérskilt oroande med tanke pé att
kommittén foreslar att tillstandsperioden forléngs till atta 4r. Da blir den politiska
enigheten dn viktigare for att kunna sla vakt om grundbulten inom public service-
uppdraget: att tillhandahalla politiskt oberoende och saklig information och att virna
demokratin.

Forslag: Sveriges Konsumenter menar att kommittén bor fa 1 uppdrag att gora ett
omtag for att nd politisk enighet kring forslaget.

2. Tryggheten maste virnas.
Hybridkriget med desinformation som medel i ett pdverkansarbete &r inte ett om utan
ett faktum. Dartill kommer attacker mot var digitala infrastruktur.
Myndigheten for psykologisk beredskap har i uppdrag att granska paverkansarbete
fran andra lander. Men desinformation kommer inte bara fran andra lander, utan



produceras dven nationellt. Dessutom kommunicerar myndigheten inte gentemot
allménheten. D4 &r det viktigt att Sverige har kanaler som allménheten har stark tilltro
och tillgdng till som kan axla det ansvaret. Kanaler som kan granska och verifiera
information — och som kan forklara for konsumenterna vad som é&r falskt/sant och hur
man faktiskt kan veta det. Hér ar public service-foretagen synnerligen vil lampade,
nagot som ocksd kommittén understryker.

I kapitel 19 konstaterar kommittén att den foreslagna medelstilldelningen ska kunna
mota framtidens behov i1 sévil fredstida krissituationer, hdjd beredskap och ytterst
krig. Sveriges Konsumenter ifragasatter om sa verkligen ar fallet. Att sdkra och
upprétthalla digitala system sa att de forblir robusta dven i krig later sig sannolikt inte
gora inom ordinarie budgetramar, utan att det kommer att paverka utbudet. Public
service-foretagen har redan tvingats dra ner pa verksamheten till f61jd av de senaste
arens hoga inflation.

Och med tanke pé att méngden desinformation vuxit si snabbt pé kort tid &r det
omgjligt att Overblicka hur stort behovet av granskning och verifiering kommer att bli
under kommande tiodrsperiod — inte minst om vi faktiskt skulle bli indragna i en
krigssituation.

Forslag: Sveriges Konsumenter vill se stirkta anslag med hénvisning till
beredskapsuppdraget och behovet av granskning av paverkansarbete fran andra lénder.
Dessutom vill vi se en liknande klausul som den som géller kostnaderna for marknétet.
Alltsd: om omvirldens hybrida attacker medfor patagligt 6kade kostnader for public
service-bolagen bor de kunna ses som extraordindra kostnader som inte bor inga i
medelsbeslutet for tillstdndsperioden.
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